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PROGRAM 
 

 

8.30 – 9.00  Rejestracja 
  
  

9.00 – 9.30 Otwarcie konferencji 

Słowo otwierające:  

 Powitanie – dr Mieczysław Groszek, Wiceprezes Związku Banków Polskich  

 Wystąpienie otwierające  – dr Jacek Bartkiewicz , Wiceprezes Narodowego Banku Polskiego  
  
  

9.30 – 11.05 Sesja I Perspektywy rozwoju rynku obrotu gotówki w Polsce  

Podstawowa problematyka: 

Statystyki publikowane przez Narodowy Bank Polski wskazują na systematyczny wzrost ilości gotówki znajdującej się 
w obiegu. Koszty zarządzania gotówką stanowią dużą pozycję w budżetach instytucji finansowych. Środowisko 
bankowe, ograniczając koszty, aktywnie wspiera elektroniczne formy płatności. Większość banków korzysta 
z zewnętrznych podmiotów w zakresie transportów, przeliczania i przechowywania gotówki. Jakie są perspektywy 
rozwoju rynku obrotu gotówki w Polsce? Jakie nowe regulacje oraz zalecenia planuje NBP w najbliższych latach? 

W styczniu 2015 r. Narodowy Bank Polski wydał rekomendowane standardy postępowania z banknotami w obrocie 
gotówkowym. W kwietniu 2016 r. NBP przekazał do konsultacji projekt zarządzenia obejmujący te zagadnienia. 
Według projektu, wymogi w zakresie urządzeń służących do przeliczania i sortowania oraz sprawdzania 
autentyczności znaków pieniężnych będą obowiązywać od 1 lipca 2018 r. Jakich zmian należy oczekiwać na rynku 
w związku z planowanym zarządzeniem? 

Część teoretyczna: 

 Perspektywy rozwoju rynku obrotu gotówki w Polsce  – dr Joanna Kołodziej, Zastępca 
Dyrektora Departamentu Emisyjno-Skarbcowego, Narodowy Bank Polski 

 Zmiany na rynku obrotu gotówki z perspektywy sektora instytucji finansowych  – Tomasz 
Zientek, Dyrektor Centrum Obsługi Kart, Gotówki i Sieci Samoobsługowych , Bank Zachodni 
WBK S.A. 

 Zmiany na rynku obrotu gotówki z perspektywy firm zajmujących się processingiem gotówki  – 
Tomasz Banaszkiewicz , Prezes Zarządu, POFOG 

http://www.alebank.pl/KOG


 
 
 

 
 

Panel dyskusyjny 

Moderator: 

 dr Mieczysław Groszek, Wiceprezes Związku Banków Polskich  

Uczestnicy: 

 Tomasz Banaszkiewicz , Prezes Zarządu, POFOG 

 dr Marek Oleś, Dyrektor Departamentu Emisyjno-Skarbcowego, Narodowy Bank Polski  

 Bartłomiej Szymański, Koordynator ds. Zarządzania Linia Produktową – Produkty 
Gotówkowe, mBank S.A. 

 Tomasz Zientek, Dyrektor Centrum Obsługi Kart, Gotówki i Sieci Samoobsługowych , Bank 
Zachodni WBK S.A. 

  
  

11.05 – 11.25 Przerwa kawowa 
  
  

 
 
 

11.25 – 12.00 Sesja II Europejskie dobre praktyki i standardy w procesie obrotu gotówki  

Podstawowa problematyka: 

W Europie banki centralne stosują różne modele zewnętrznego przechowywania depozytów. W Polsce niewiele 
banków korzysta z modelu depozytowego. Europejskie przykłady pokazują, że wprowadzenie odpowiedniego modelu 
ma wpływ na koszty obrotu gotówki w gospodarce. Jakie schematy depozytowe są efektywne z punktu widzenia 
banków, firm CIT, a także banków centralnych? Jakie są zagraniczne doświadczenia w tym zakresie? Jakie są 
międzynarodowe doświadczenia i dobre praktyki które można byłoby zastosować na rynku polskim? Jakie obecnie 
mamy bariery i jak je zmienić? Skąd czerpać wiedzę i jak ją popularyzować celem optymalizacji procesów? 

Globalny standard GS1 jest zintegrowanym systemem dla potrzeb identyfikacji oraz wymiany informacji i zawiera 
wiedzę na temat produktu, wartości, usługi oraz lokalizacji. Standard ten jest najszerzej zaimplementowanym 
standardem łańcucha dostaw na świecie dającym możliwość zwiększenia efektywności. Standard GS1 wspiera cały 
cykl obrotu, z którego korzystają banki centralne, wytwórnie banknotów, mennice, banki oraz firmy CIT. Standard 
GS1 zwiększa niezawodność fizycznego monitoringu jednostek z wartościami, optymalizuje i standaryzuje 
przesyłanie informacji pomiędzy uczestnikami obrotu gotówki, jak również automatyzuje proces. 

Część teoretyczna: 

 Cash in The Netherlands: Down but not out!  – Wystąpienie Gościa Specjalnego: Jana 
Binnekampa, dyrektora systemu obrotu gotówki banku centralnego Holandii  

 Przykłady (Business Case) dobrych praktyk i standardów w procesie obrotu gotówki , Andrzej 
Kawiński, Country Manager, Giesecke&Devrient GmbH 

 
 
 
 

 

  

12.00– 12.20 Przerwa kawowa 
 
 
 
 

 

  

12.20 – 13.55 Sesja II c.d. 

 New EU challenges on cash  - Thierry Lebeaux, Sekretarz Generalny ESTA  

 Czy i dlaczego warto wprowadzić standardy oznaczeń (kodów)do monitorowania przekazywania 
gotówki ? – dr inż. Elżbieta Hałas , Członek Zarządu GS1 Polska 

 Europejskie dobre praktyki i standardy w procesie obrotu gotówki - Piotr Słomka, Zastępca 
Dyrektora Zarządzającego PPO ds. Operacji  

Panel dyskusyjny 

Moderator: 

 dr Krzysztof Kokot , ekspert Centrum Prawa Bankowego i Informacji  

 



 
 
 

 
 

 

Uczestnicy panelu: 

 Jan Binnekamp, dyrektor systemu obrotu gotówki banku centralnego Holandii  

 Robert Toporski, zastępca dyrektora zarządzającego PPO ds.  sprzedaży 

 dr inż. Elżbieta Hałas , Członek Zarządu GS1 Polska  

 Andrzej Kawiński, Country Manager, Giesecke&Devrient GmbH 

 Thierry Lebeaux, Sekretarz Generalny ESTA  
  

 
  

13.55 – 14.15 Przerwa kawowa 
 
 
 

 

  

14.15– 15.35 Sesja III Technologia na usługach - automatyzacja procesów w sortowniach, 
bankach i sektorze detalicznym. 

Podstawowa problematyka: 

Obecny proces przeliczania, sortowania i układania banknotów w sortowni gotówki charakteryzuje się dużym 
nakładem pracy manualnej i wielokrotnym przetwarzaniem banknotów w sorterach. Taki tryb liczenia generuje duże 
koszty związane z zatrudnieniem personelu. Planowane przez rząd wprowadzenie minimalnej stawki godzinowej 
podniesie koszty zatrudnienia. Liczne w ostatnich miesiącach dodatkowe obciążenia sektora finansowego powodują 
dalsze szukanie oszczędności również u dostawców usług. Czy automatyzacja procesów w sortowniach może 
przynieść oszczędności? Jakie zmiany powinny być zaakceptowane przez uczestników rynku (NBP, banki, firmy CIT) 
aby ograniczyć koszty związane z przeliczaniem wartości? Z jakich doświadczeń innych krajów możemy skorzystać, 
aby ograniczyć koszty przeliczania gotówki? 

Część teoretyczna: 

 Sprawne zarządzanie obrotem gotówkowym. Automatyzacja procesów i standaryzacja wymiany 
informacji w procesie zarządzania gotówką– Jacek Stankiewicz, Asseco Poland S.A. 

 Automatyzacja procesów w sortowni gotówki w oparciu o doświadczenia na rynku azjatyckim  – 
Adam Lee, General Manager, GRG Banking Equipment (HK) Co., Ltd. 

 Informacja w służbie ludziom - Hanna Łączyńska, Dyrektor Centrum Zarządzania Gotówką, 
PKO Bank Polski S.A. 

 

Panel dyskusyjny 

Moderator: 

 Andrzej Wolski, Wiceprezes Zarządu, Centrum Prawa Bankowego i Informacji  

Uczestnicy panelu: 

 Zbigniew Kłos, Prezes Zarządu, Kłos Nowoczesne Technologie Bankowe Sp. z o.o.  

 Hanna Łączyńska, Dyrektor Centrum Zarządzania Gotówką, PKO Bank Polski S.A  

 Krzysztof Kołodziejczyk, Prezes Zarządu, Talemax sp. z o.o. 

 Anna Maj, Dyrektor Pion Produktów Bankowości Korporacyjnej , Credit Agricole Bank Polska 
S.A. 

  
  

15.35 Lunch 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

RADA PROGRAMOWA 
  

dr Mieczysław Groszek  

Tomasz Banaszkiewicz  

 

Wiceprezes ZBP, Przewodniczący Rady Programowej  

Prezes Zarządu, Polska Organizacja  Firm Obsługi Gotówki 
(POFOG) 

Małgorzata Gajewska  Ekspert ds. Produktów, Bank Handlowy w Warszawie S.A.  

Hanna Łączyńska  Dyrektor Centrum Zarządzania Gotówką, PKO Bank Polski S.A.  

Ryszard Międzybrodzki Dyrektor Biura Zarządu Polskiej Organizacji Firm Obsługi 
Gotówki (POFOG) 

dr Marek Oleś  Dyrektor Departamentu Emisyjno-Skarbcowego NBP 

Elżbieta Solińska  Dyrektor Centralnego Obszaru Operacji Bankowych  

Banku Zachodniego WBK S.A. 

Bartłomiej Szymański Coordinator for Product Transactional Banking Department, 
mBank S.A. 

Marian Ważyński  Wiceprezes Zarządu Banku Pekao S.A.  

Andrzej Wolski Wiceprezes Zarządu Centrum Prawa Bankowego i Informacji 
 

 

Konsultacje merytoryczne 
  

Andrzej Kawiński  Country Manager, Giesecke&Devrient GmbH  

Piotr Słomka Dyrektor Zarządzający Pionem Poczta Polska Ochrona  

Wojciech Wesoły  Wiceprezes Zarządu Impel Cash Solutions Sp. z o.o.  
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