


Szanowni Państwo, 
uczestnicy II Kongresu Forum Technologii Bankowych,

Mam wielką przyjemność słowa wstępnego do materiałów konferencyj-

nych tegorocznej edycji Kongresu FTB.

W ubiegłym roku ponad 300 uczestników ze świata bankowości i nowo-

czesnych technologii spędziło kwietniowy dzień w Jachrance biorąc udział 

w pierwszej edycji naszego kongresu.

Z otrzymanych od Państwa w zeszłym roku opinii, zebraliśmy dużą ilość 

pochwał za interesujący program, dobór wybitnych prelegentów jak rów-

nież interesujące expo dostawców – członków FTB.

Te opinie wysoko zawieszają nam poprzeczkę przed tegoroczną edycją. 

Rada programowa złożona z menadżerów zarządzających bankowością 

detaliczna, korporacyjną, działami IT i operacji w polskich bankach a także 

z członków Prezydium FTB przygotowała w mojej opinii bardzo ciekawą 

i innowacyjną agendę zbudowaną wg trzech filarów:

• Transformacje cyfrowe banków vs regulacje

• Cyfrowe Państwo

• Cyfrowy Bank Przyszłości

Program stwarza platformę do intensywnych i wysokiej jakości dyskusji 

merytorycznych podczas tegorocznego kongresu.

Działające przy Związku Banków Polskich – Forum Technologii Banko-

wych od ponad 14 lat tworzy sprawnie działający ekosystem dostawców 

wokół polskiego sektora bankowego, aktualnie ponad 40 firm technolo-

gicznych.

Wśród członków FTB mamy zarówno firmy z pierwszej dziesiątki świato-

wych dostawców, duże lokalne firmy IT a także średniej wielkości eksperc-

kie firmy wdrażające nowoczesne technologie w polskiej bankowości.

Naszą misją jako FTB jest dostarczanie wartości dla polskich banków, two-

rzenie platformy wymiany eksperckiej wiedzy a co najważniejsze dostar-

czanie najnowszych rozwiązań technologicznych do wsparcia dynamicznie 

rozwijających się usług finansowych.

Jestem przekonany, że tegoroczny kongres będzie kolejnym kamieniem 

milowym w integracji sektora technologicznego z sektorem finansowym, jak 

również będzie źródłem inspiracji i innowacji dla wszystkich uczestników.

Serdecznie pozdrawiam i do zobaczenia na Kongresie w Jachrance

Paweł Jakubik

Przewodniczący Prezydium Forum Technologii Bankowych ZBP
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Dyrektor Zarządzający  
Sektora Bankowo-Finansowego, 
Sygnity S.A.

Adam Sekuła
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Bartłomiej Nocoń
Dyrektor Departamentu
Bankowości Elektronicznej,
Bank Pekao S.A.

Grzegorz Kuliszewski
Dyrektor Sektora Finansowego, 
IBM Polska Sp. z o. o.

Przemysław Furlepa
Dyrektor Zarządzający 
Bankowością Detaliczną,
ING Bank Śląski S.A.

dr Paweł Widawski
Dyrektor Zespołu ds. Systemów 
Płatniczych, Bankowości Elektronicz-
nej i Bezpieczeństwa Banków, 
Związek Banków Polskich

Adam Marciniak
Dyrektor Pionu Rozwoju 
i Utrzymania Aplikacji, 
PKO Bank Polski S.A.

Janusz Derda
Wiceprezes Zarządu, 
PKO Bank Polski S.A.

Sebastian Ptak
Członek Zarządu, 
Blue Media S.A.

Karol Mazurek
Dyrektor Zarządzający, 
Accenture Sp. z o. o.

Szymon Wałach
Dyrektor Pionu Klienta 
Detalicznego,
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R A D A  P R O G R A M O W A



09.00 – 10.00 REJESTRACJA I PORANNA KAWA

10.00 – 10.20 OTWARCIE KONGRESU FTB

Wystąpienie otwierające

dr Mieczysław Groszek 

Związek Banków Polskich

Wystąpienie otwierające

Paweł Jakubik 

Przewodniczący Forum Technologii 

Bankowych ZBP

Tadeusz Woszczyński 

Wiceprzewodniczący Forum Technologii 

Bankowych ZBP

10.20 – 10.40 KEY NOTE SPEECH

Szymon Wałach 

Dyrektor Pionu Klienta Detalicznego, 

PKO Bank Polski S.A.

10.40 – 10.50 WRĘCZENIE NAGRODY

Uroczyste wręczenie nagrody 

dla Lidera Cyfryzacji Sektora Bankowego 

10.50 – 11.00 Czy technologia może pomóc w spełnieniu 

wymagań GDPR? Kompleksowe podejście 

do zagadnień bezpieczeństwa… Kiedy 1+1>2? 

Paweł Malak

Dyrektor regionalny ds. sprzedaży, TrendMicro

11.00 – 11.10 Technologie odpowiadające na wyzwania 

trwałego nośnika

Tadeusz Woszczyński 

Country Manager for Poland, Hitachi Europe

11.10 – 11.20 Zrozumieć dyrektywę GDPR i jej implikacje

Radomir Bordon 

Country Manager, Dell EMC Polska

11.20 – 11.40 PRZERWA KAWOWA

11.40 – 12.40 PANEL DYSKUSYJNY: 

Transformacje cyfrowe banków vs. regulacje. 

Czy RegTech to nowy FinTech?

MODERATOR: 

dr Paweł Widawski 

Dyrektor Zespołu ds. Systemów Płatniczych, 

Bankowości Elektronicznej i Bezpieczeństwa 

Banków, Związek Banków Polskich

UCZESTNICY: 

Paweł Kusowski

CEO & Co-founder, Coinfirm Ltd

Marcin Maruta 

Partner, Maruta Wachta sp. j.

Andrzej Reich 

Dyrektor, Departament Regulacji Bankowych, 

Instytucji Płatniczych i Spółdzielczych Kas 

Oszczędnościowo-Kredytowych, Komisja 

Nadzoru Finansowego

Wojciech Pantkowski

Dyrektor Departmantu Klienta Detalicznego, 

Bank Pekao S.A.

Sebastian Ptak 

Członek Zarządu, Blue Media S.A.

A G E N D A

2 6  K W I E T N I A  2 0 1 7 ,  J A C H R A N K A ,  H O T E L  W A R S Z A W I A N K A

TRANSFORMACJE CYFROWE 
BANKÓW VS. REGULACJE

SESJA I 



12.40 – 12.50 Cyfrowa tożsamość. Cyfrowe zaufanie.

Karolina Marzantowicz 

IBM Distinguished Engineer, FSS & Blockchain 

Member IBM Academy of Technology, 

Architect Profession Leader for Poland&Baltics, 

IBM Polska Sp. z o. o.

12.50 – 14.00 Kierunek Polska 3.0

Robert Trętowski 

Wiceprezes Zarządu, Krajowa Izba 

Rozliczeniowa S.A. 

PANEL DYSKUSYJNY: 

Cyfrowe usługi w cyfrowym państwie

MODERATOR: 

dr Miłosz Brakoniecki

Partner, Obserwatorium.biz Sp. z o.o.

UCZESTNICY:

Piotr Alicki 

Prezes Zarządu, 

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

Agata Kontrym-Woś 

Dyrektor Sprzedaży, Gemalto Sp. z o. o.

dr Marcin Kotarba

Dyrektor Departamentu Strategii i Analiz, 

Deutsche Bank Polska S.A.

Leszek Maśniak

Chief Data Officer, Ministerstwo Cyfryzacji 

Piotr Towarek

Dyrektor Pionu ds. Rozwoju i Zarządzania 

Projektami, Centralny Ośrodek Informatyki

Maciej Wyszoczarski 

Dyrektor Pionu Sieci i Administracji, 

PKO Bank Polski S.A. 

14.00 – 15.00 LUNCH

2 6  K W I E T N I A  2 0 1 7 ,  J A C H R A N K A ,  H O T E L  W A R S Z A W I A N K A

CYFROWE PAŃSTWOSESJA II 

15.00 – 15.10 Kluczowe aspekty rozwoju wykorzystania 

analityki 

Patryk Choroś 

Dyrektor Działu Business Intelligence  

i Data Science, Sygnity S.A.

15.10 – 15.20 Blockchain – przykłady zastosowań 

technologii w sektorze finansowym

Artur Józefiak 

Starszy Manager, Dyrektor Zespołu 

Bezpieczeństwa, Accenture Sp. z o.o.

15.20 – 15.30 Czas na polskie boty – jak dziś wirtualni 

konsultanci obsługują klientów

Zbigniew Marcinkowski 

Country Manager, Nuance Communications

15.30 – 15.45 Milion małych ludzików. 

Cognitive Services inspiracyjnie

Tomasz Pelczarski 

Solutions Sales Professional, Enterprise Group, 

Microsoft Sp. z o. o.

Adam J. Kępa

Financial Services Industry Lead, 

ITMAGINATION Sp. z o.o.

15.45 – 17.00 Prezentacja wprowadzająca

Anna Sieńko 

Partner, PwC Polska Sp. z o. o. 

PANEL DYSKUSYJNY: 

Cyfrowy bank przyszłości

MODERATOR: 

Eugeniusz Twaróg 

Puls Biznesu

UCZESTNICY: 

Joanna Erdman 

Dyrektor ds. Rozwoju Kart Płatniczych,  

Departament Produktów Podstawowych  

i Usług Niebankowych, mBank S.A. 

Przemysław Furlepa 

Dyrektor Pionu Zarządzania Relacjami  

z Klientem w Pionie Bankowości Detalicznej, 

ING Bank Śląski S.A. 

Adam Marciniak

Dyrektor Pionu Rozwoju i Utrzymania 

Aplikacji, PKO Bank Polski S.A.

Bartłomiej Nocoń 

Dyrektor Zarządzający, Departament 

Bankowości Elektronicznej, Bank Pekao S.A. 

Feliks Szyszkowiak 

Członek Zarządu, Bank Zachodni WBK S.A. 

17.00 ZAKOŃCZENIE

A G E N D A

CYFROWY BANK 
PRZYSZŁOŚCI

SESJA III 
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P R E L E G E N C I

Wojciech Pantkowski
Dyrektor Departamentu 
Klienta Detalicznego, Bank 
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dr Paweł Widawski
Dyrektor Zespołu ds. Systemów 
Płatniczych, Bankowości Elektor-
nicznej i Bezpieczeństwa Banków, 
Związek Banków Polskich
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Dyrektor, 
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Technologii Bankowych ZBP



F I R M Y  F T B

Ab Initio jest wiodącym dostawcą oprogramowania do przetwarzania i in-

tegracji danych. Wiele czołowych firm światowych wykorzystuje oprogra-

mowanie Ab Initio w celu budowy najważniejszych aplikacji obsługujących 

kluczowe procesy biznesowe w przedsiębiorstwach. Aplikacje te cechują 

się najwyższymi wymaganiami dotyczącymi niezawodności, skalowalności 

i wydajności. Spektrum zastosowań obejmuje wszelkie aktywności zwią-

zane z przetwarzaniem danych – od aplikacji działających w czasie rze-

czywistym do wsadowego przetwarzania danych, od hurtowni danych po 

krytyczne systemy transakcyjne.

Accenture jest wiodącą globalną firmą, która świadczy profesjonalne

usługi i rozwiązania w obszarach: Strategy, Consulting, Digital, Technology

i Operations. Korzystając z globalnego doświadczenia i wysoce specja-

listycznej wiedzy z ponad 40 branż, Accenture oferuje unikalne rozwią-

zania, które łączą biznes i technologię. Ponad 401 tysięcy pracowników 

pomaga naszym klientom z ponad 120 krajów stać się wysoce efektywny-

mi przedsiębiorstwami, a także osiągnąć realną wartość dla swoich udzia-

łowców. Strona internetowa firmy to www.accenture.com

Algotech Polska – customer experience integrator

Jesteśmy dostawcą oraz integratorem rozwiązań wspierających procesy 

obsługi klienta, organizację pracy i bezpieczeństwo informacji. Od 1992 

r. nie ustajemy w kreowaniu nowych rozwiązań. W naszym portfolio poza 

własnymi produktami posiadamy rozwiązania takie jak: Avaya, Nuance, 

Teleopti, Verint, Altitude Software. Pierwsi w Polsce wdrażaliśmy rozwią-

zania biometryczne. Wspieramy rynek i uczestniczymy w pracach otwiera-

jących polskie ramy prawne na zastosowanie tych technologii w biznesie.



Nasze rozwiązania uzupełniają istniejącą ofertę banków w zakresie ban-

kowości elektronicznej (EBICS, SEPA XML, CGI), dopasowując jej funk-

cjonalność do potrzeb rynku i wymagań klienta. Projektujemy i wdrażamy 

aplikacje optymalizujące współpracę banków i ich klientów korporacyjnych 

w obszarze płatności. Automatyzujemy proces rozliczeń na styku banko-

wości elektronicznej i systemu F-K lub ERP.

Wspomagamy również digitalizację banków poprzez wielokanałową auto-

matyzację obsługi klientów w Contact Center z wykorzystaniem technolo-

gii Natural Language Understanding.

Asseco Poland jest największą polską firmą informatyczną notowaną na 

Giełdzie Papierów Wartościowych w Warszawie. Od ponad 25 lat tworzy 

zaawansowane technologicznie oprogramowanie dla firm z kluczowych 

dla gospodarki sektorów. Firma obecna jest w 54 krajach na całym świecie 

i zatrudnia ponad 22 tys. osób. Jest największym dostawcą nowoczesnych 

rozwiązań informatycznych w Europie Środkowo-Wschodniej. Ponadto 

w rankingu Truffle 100, zajęła w 2015 r. szóste miejsce wśród najwięk-

szych producentów oprogramowania w Europie. Więcej na www.asseco.pl.

Atende S.A. jest jedną z wiodących polskich firm informatycznych, noto-

waną na GPW od 2012 r., posiadającą 25 lat doświadczenia w realizacji 

zaawansowanych technologicznie projektów IT. Specjalizuje się w dostar-

czaniu usług z zakresu infrastruktury informatycznej, integracji sieciowej, 

outsourcingu IT, cloud computingu i cyberbezpieczeństwa. Jako Grupa 

Kapitałowa, kierujemy dedykowaną ofertę m.in. do telekomunikacji, jedno-

stek administracji publicznej, sektora medycznego, branży energetycznej 

i rynku multimedialnego. 

www.atende.pl 

F I R M Y  F T B



Biuro Informacji Kredytowej S.A. gromadzi i udostępnia dane o historii 

kredytowej klientów banków, SKOK-ów, tj. z całego rynku kredytowego 

w Polsce. BIK jako największy w kraju zbiór danych o klientach indywidu-

alnych i przedsiębiorcach, także w obszarze pożyczek pozabankowych, 

posiada w swojej bazie informacje o 136 mln rachunków należących do 

23,6 mln klientów indywidualnych oraz informacje o historii kredytowej 

łącznie 1,1 mln firm i innych podmiotów, z których czynne zobowiązania 

kredytowe ma 707 tys. podmiotów. Poprzez internetowy portal www.

bik.pl umożliwia klientom indywidualnym monitorowanie własnej historii 

kredytowej, a dzięki Alertom BIK pomaga chronić się przed wyłudzeniem 

kredytu lub opóźnieniem w spłacie. BIK spełnia rolę społeczną, inicjując 

akcję edukacyjną Nieskradzione.pl, której celem jest uświadomienie po-

trzeby ochrony swoich danych osobowych. Biuro wykorzystuje najwyższe 

Jesteśmy dostawcą rozwiązań do obsługi transakcji elektronicznych

i wsparcia sprzedaży on-line – od automatyzacji domowych płatności po

kompleksowe, szyte na miarę serwisy dla bankowości elektronicznej. Na

rynku jesteśmy obecni od 1999 roku. Klientom indywidualnym oferujemy

bezpieczne i niezawodne narzędzia do automatycznego wykonywania

płatności, przelewów ekspresowych, pożyczek społecznościowych,

doładowań telefonów, zakupu ubezpieczeń, wymiany walut.

Cisco jest światowym liderem w dziedzinie technologii tworzących Inter-

net. Łączymy ludzi, procesy, dane i przedmioty, napędzając rozwój innowa-

cji pozytywnie wpływających na biznes i społeczeństwo.

Sprzęt, oprogramowanie i usługi firmy Cisco są wykorzystywane do 

budowy rozwiązań sieciowych, które umożliwiają zarówno użytkownikom 

indywidualnym, jaki i firmom czy całym państwom podniesienie efektyw-

ności, zwiększenie poziomu zadowolenia oraz poprawę konkurencyjności 

biznesu i jakości życia.
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CompFort Meridian Polska działa na polskim rynku od ponad 25 lat. Obec-

nie zatrudnia ponad 70 osób. Dostarcza innowacyjne usługi i rozwiązania, 

które pomagają Klientom efektywnie wykorzystywać ich systemy infor-

matyczne, tak aby były one zawsze dostępne, gwarantowały najwyższy 

poziom bezpieczeństwa oraz wspierały potrzeby i rozwój biznesu. Firma 

reprezentuje na rynku polskim najlepszych światowych producentów 

oprogramowania m.in. BMC Software, Dynatrace, Compuware, SailPoint, 

Symatec, Veritas, Check Point czy IBM. 

Więcej informacji: www.compfort.pl 

Consdata to nowoczesna i dynamicznie rozwijająca się polska firma pro-

gramistyczna. Specjalizujemy się w tworzeniu produktów dla sektora

bankowego i finansowego, wykonujemy również zaawansowane usługi

programistyczne na zlecenie, takie jak np. stworzenie dedykowanego

oprogramowania bankowości elektronicznej. Consdata współpracuje

z bardzo dużymi, znanymi, polskimi i międzynarodowymi firmami. 

Tworzymy systemy dedykowane m.in. dla BZWBK, Allegro, mBanku, PayU.

Diebold Nixdorf to globalna firma informatyczna, która powstała z połą-

czenia dwóch światowych gigantów – Diebold oraz Wincor Nixdorf. Firma 

jest dostawcą technologii i usług dla banków i sieci handlowych. Na całym 

świecie firma zatrudnia ponad 25 000 pracowników. Oddziały i przed-

stawicielstwa Diebold Nixdorf znajdują się w 130 krajach. Firma zajmuje 

pierwsze miejsce w Polsce i na świecie pod względem ilości zainstalowa-

nych bankomatów. W Polsce Diebold Nixdorf prowadzi swoją działalność 

od 1990 roku.

K S I Ę G A  Z N A K U
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Dell EMC, część Dell Technologies, umożliwia modernizację, automa-

tyzację i transformację centrów danych przy użyciu najlepszej na rynku 

infrastruktury konwergentnej, serwerów oraz technologii przechowywa-

nia i ochrony danych. Tym samym zapewnia firmom solidną podstawę do 

transformacji infrastruktury IT poprzez wdrożenie chmury hybrydowej 

oraz do rozwoju biznesu przy użyciu aplikacji typu cloud-native i rozwiązań 

big data. Dell EMC dostarcza swoje kompleksowe i innowacyjne rozwiąza-

nia klientom ze 180 krajów – w tym 98 proc. firm z listy Fortune 500.

www.DellEMC.com

Enigma od 25 lat świadczy usługi w obszarze ochrony informacji, posiada-

jąc unikatową wiedzę na polskim rynku. Integralną częścią oferowanych

rozwiązań jest szeroko pojmowane bezpieczeństwo specjalne. Dotyczy 

ono zarówno rozwiązań sprzętowych i aplikacyjnych, jak i całego obszaru 

architektury i realizacji wdrożenia. Podstawą systemów tworzonych przez 

firmę Enigma są opracowane i produkowane własne kryptograficzne roz-

wiązania sprzętowe i aplikacyjne. Atutem tych rozwiązań jest stosowanie 

wysoko rozwiniętych technologii i algorytmów

szyfrowych.
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Finanteq pomaga innowacyjnym bankom przodować w mobilności. 

Firma dostarcza rozwiązania fintechowe z zakresu mobilnych finansów 

oraz superwalletów, a wśród jej klientów znajdują się takie grupy bankowe,

jak Santander, UniCredit, Raiffeisen, National Bank of Kuwait, Danske

Bank oraz mBank. Finanteq jest laureatem globalnego konkursu Citi

Mobile Challenge oraz nowojorskiego Finovate.



Google oficjalnie wystartowało w Polsce w 2006r., kiedy to działalność

rozpoczęło biuro w Warszawie. Obecnie biura Google działają w dwóch

miastach: Warszawie i we Wrocławiu. W Warszawie pracują polskie 

zespoły biznesowe, a od 2011r. także grupa inżynierów, łącznie ponad

200 osób. Wrocław to jedno z centrów obsługi klientów reklamowych

Google z całej Europy.

Gemalto jest światowym liderem w dziedzinie bezpieczeństwa cyfrowe-

go, uwierzytelniania tożsamości, ochrony danych, kart elektronicznych, 

bezpieczeństwa transakcji. Gemalto to ponad 15 000 pracowników, 19 

zakładów produkcyjnych, 43 centra personalizacji i przetwarzania danych, 

30 ośrodków R&D, 3,1 mld EUR obrotów w 2016. Gemalto w Polsce to 

ponad 20 lat doświadczeń,  zakład w Tczewie produkujący karty płatnicze, 

elektroniczne dokumenty zabezpieczone, komponenty do paszportów bio-

metrycznych, centrum personalizacji, ośrodek rozwojowy, biuro w War-

szawie, ponad 1000 miejsc pracy. Więcej na www.gemalto.com

G&D to światowy lider i pionier w zakresie produkcji i przetwarzania

banknotów i papieru do banknotów, bezpiecznych dokumentów, syste-

mów identyfikacyjnych i rozwiązań opartych na kartach inteligentnych.

Jako kompleksowy dostawca aplikacji bezpieczeństwa mobilnego G&D

tworzy i sprzedaje sprzęt, oprogramowanie i usługi dla banków, operato-

rów sieci komórkowych, operatorów transportu publicznego, firm

i OEM
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Hitachi Europe Ltd. jest spółką zależną Hitachi Ltd., globalnego koncernu 

technologicznego koncentrującego swoje działania na Social Innovation 

Business. W Polsce firma Hitachi specjalizuje się w rozwiązaniach infor-

matycznych dla banków i firm ubezpieczeniowych, w tym m.in. systemach 

paperless (systemy e-podpisu, systemy DMS/ECM), systemach biome-

trycznych (Finger Vein, biometria głosowa, biometria podpisu odręczne-

go), systemach pamięci masowych (Hitachi Data Systems), bezpiecznych 

repozytoriach WORM (Hitachi Content Platform), narzędziach anty-

-phishingowych (Phishwall), systemach zarządzania tożsamością (Hitachi 

ID), czy tez BigData (Pentaho). Hitachi oferuje rozwiązania IT spełniające 

wymagania trwałego nośnika, GDPR, PSD 2.0 i strategii transformacji 

IBM - jeden z pierwszych na świecie koncernów informatycznych o ponad 

100 letniej tradycji, obecny w Polsce od ponad 25 lat. Obecnie na świecie 

zatrudnia ponad 379 tys. osób w ponad 170 krajach zajmujących się głów-

nie usługami doradczymi i informatycznymi oraz tworzeniem oprogramo-

wania.  W ubiegłym roku IBM zarejestrował ponad 7,5 tysięcy nowych 

rozwiązań patentowych i od ponad 20 lat jest światowym liderem w tej 

dziedzinie. W Polsce, oprócz Warszawy, IBM ma biura m.in. w Krakowie 

(Laboratorium Oprogramowania), Wrocławiu (Centrum Bezpieczeństwa) 

i Katowicach (Centrum Innowacji Klientów).  IBM Polska zapewnia pełną 

ofertę usług doradczych oraz produktów potrzebnych w budowaniu inno-

wacyjnych rozwiązań zarówno dla dużych przedsiębiorstw, administracji 

państwowej, jak i dla firm z sektora małych i średnich przedsiębiorstw. 
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ITMAGINATION wspiera swoich klientów w byciu innowacyjnymi poprzez 

tworzenie dedykowanego oprogramowania, analizę danych i outsourcing. 

Założona w 2008 roku firma jest jedną z najszybciej rozwijających się 

firm technologicznych w Europie Środkowej i Wschodniej, uwzględnioną 

w rankingu Deloitte Fast 50 CE.

ITMAGINATION specjalizuje się w usługach i rozwiązaniach dla banków, 

instytucji finansowych oraz międzynarodowych firm z sektora FMCG, 

budowlanego i technologicznego. Firma zrealizowała setki projektów dla 

blisko 90 średnich i dużych przedsiębiorstw z całego świata.

Poza siedzibą w Warszawie posiada również biura w Gdyni, Krakowie, 

Lublinie, Płocku, Wrocławiu oraz Bostonie. Pracuje w nich łącznie ponad 

400 wysoko wykwalifikowanych specjalistów.



KIR jako zaufany partner i kluczowy podmiot infrastruktury polskiego 

systemu płatniczego, świadczy kompleksowe usługi rozliczeniowe oraz 

dostarcza najwyższej jakości rozwiązania spełniające potrzeby sektora 

bankowego oraz płatniczego. Zapewnia stabilność oraz niezawodność roz-

liczeń międzybankowych. Jest częścią szeroko rozumianej branży nowych 

technologii. Od 25 lat wspiera rozwój bezgotówkowych i elektronicznych 

procesów w gospodarce. Wykorzystując unikalne kompetencje i doświad-

czenie, czynnie uczestniczy w pracach związanych z podnoszeniem pozio-

mu cyfryzacji kraju. 

Firma Kłos Nowoczesne Technologie Bankowe jest wyspecjalizowanym

profesjonalnym producentem i dystrybutorem urządzeń do obsługi

i przechowywania gotówki takich jak: multisejfy, wrzutnie , bankomaty,

liczarki, sortery, sejfy, szafy transferowe, Wirtualne Oddziały Bankowe,

zamki elektroniczne skarbcowe porządkowe i inne, drzwi zabezpieczenio-

we w tym ognioodporne i kuloodporne, System Centralnego Zarządzania

urządzeniami, System Frontier – zdalna i lokalna kontrola dostępu.

Zapewniamy profesjonalny serwis urządzeń.

Kontomatik to interfejs API umożliwiający instytucjom finansowym dostęp 

do aktywności bankowej swoich klientów, również na podstawie wyciągów 

w PDF. Kontomatik zapewnia dostęp do konta, salda i danych użytkow-

nika, które mogą być później wykorzystane do sprawdzania zdolności 

kredytowej, KYC i usług finansowych ukierunkowanych na danego klienta. 

Powstały w 2009 roku jako wiodący polski PFM - Kontomierz.pl, obecnie 

głównym przedmiotem działalności Kontomatik jest dostarczanie techno-

logii API. Kontomatik łączy obecnie ponad 120 banków w 10 krajach.
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Microsoft jest liderem branży nowych technologii – dostawcą usług

i urządzeń dla konsumentów oraz klientów instytucjonalnych i komercyj-

nych w tym czołowych instytucji finansowych w Polsce i na świecie.

Rozwiązania dla sektora finansowego łączą w sobie technologiczną inno-

wacyjność i praktyczną wiedzę o procesach bankowych oraz wymogach

regulacyjnych i bezpieczeństwa. Z rozwiązań opartych na platformie

Microsoft korzystają m.in.: ING Bank, Raiffeisen Bank Polska S.A.,

PKO Bank Polski S.A., mBank S.A., Kredyt Bank S.A., UniCredit Bank, City,

NatWest, RBS, Metrobank, Société Générale i wiele innych.

Misją Migam jest sprawienie, aby osoby głuche zostały usłyszane. 

Tworzymy i dostarczamy narzędzia, które mają na celu integrację ludzi

głuchych i słyszących poprzez edukację i komunikację. Naszą główną

działalnością biznesową jest usługa Tłumacz Migam, czyli dostęp do tłu-

maczy języka migowego poprzez połączenie wideo z poziomu przeglądarki

internetowej lub aplikacji mobilnej w oparciu o dedykowany system

od firmy Altar.
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Nuance Communications, Inc. (NASDAQ: Nuan) jest wiodącym dostawcą 

rozwiązań ułatwiających kontakt między ludźmi i technologiami. Dzięki 

naszej bogatej ofercie głosów i języków tworzymy bardziej przyjazne 

konwersacje z systemami, urządzeniami, aplikacjami i usługami nas otacza-

jącymi. Technologia, aplikacje i usługi Nuance Communications poprawiają 

doświadczenia użytkowników zmieniając sposób w jaki ludzie tworzą, 

przetwarzają, udostępniają i dzielą się informacjami oraz danymi. Każdego 

dnia miliony użytkowników i tysiące firm korzystają z rozwiązań Nuance 

kontaktując się z biurem obsługi klienta, dokonując automatycznych płat-

ności przez telefon, dyktując treść dokumentacji medycznej, wyszukując 

głosowo dane w sieci, kontaktując się głosowo z nawigacją w samochodzie, 

czy wreszcie nadając cyfrową formę dokumentom, które następnie moż-

na udostępniać i przeszukiwać. Nuance to zarówno sposób na poprawę 



PwC jest wiodącą globalną organizacją świadczącą profesjonalne usługi 

doradcze. Na świecie zatrudniamy ponad 233 tysiące pracowników w 157 

krajach. Nasz zespół w Polsce liczy ponad 3500 specjalistów i kadry wspie-

rającej w ośmiu miastach: Gdańsku, Katowicach, Krakowie, Łodzi, Pozna-

niu, Rzeszowie, Wrocławiu i Warszawie. Nasza oferta jest kierowana do 

firm działających we wszystkich sektorach gospodarki – zarówno do naj-

większych koncernów, jak i lokalnych przedsiębiorstw rodzinnych. Wiedza 

specjalistyczna, praktyczne doświadczenie i dostęp do najlepszych świa-

towych rozwiązań biznesowych sprawiają, że świadczymy profesjonalne 

usługi w zakresie usług doradczych, audytu i księgowości oraz doradztwa 

prawno-podatkowego.

Oberthur Technologies, produkując ponad miliard kart rocznie, jest świa-

towym liderem w rozwoju systemów, rozwiązań i usług dla klientów z sek-

tora usług finansowych i telekomunikacyjnych (karty płatnicze EMV, karty 

SIM, NFC, HCE, OEM Pay, inteligentne rozwiązania mobilne typu M2M 

i Internet of Things …) oraz do bezpiecznych dokumentów identyfikacyj-

nych - tradycyjnych i elektronicznych (karty identyfikacyjne, paszporty, 

karty zdrowia). Utworzony w 1984, Oberthur Technologies zatrudnia po-

nad 6500 osób. Posiadając 50 biur sprzedaży na 5 kontynentach Oberthur 

Technologies obsługuje klientów ze 169 krajów świata. W Polsce firma 

istnieje od 2002, posiada certyfikowane biuro usług personalizacyjnych 

w Kobyłce oraz centrum badawczo-rozwojowe zlokalizowane w Łodzi. Po-

przez strategiczne połączenie z firmą Morpho poszerzy się o nowe obsza-

PayU jest globalnym dostawcą usług płatniczych, stawiającym na two-

rzenie szybkiego, prostego i efektywnego procesu płatniczego dla sprze-

dających i kupujących w 16 dynamicznie rozwijających się gospodarkach 

w Azji, Europie Środkowo-Wschodniej, Ameryce Łacińskiej i Afryce. Poten-

cjalna populacja e-konsumentów na tych rynkach przekracza 2,2 mld ludzi. 

PayU jest liderem w obszarze płatności internetowych w Polsce i na wielu 

lokalnych rynkach. Zakres usług płatniczych oferowanych przez PayU 

obejmuje m.in. płatności jednym kliknięciem, płatności mobilne w aplikacji 

sklepu, całkowicie online-owe raty. PayU odpowiada za obszar technologii 

finansowych spółki Naspers Ltd.

 Więcej o PayU: www.payu.com; www.payu.pl.
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PWPW S.A. jest firmą, której produkty i usługi zapewniają wiarygodność 

procesów transakcji i identyfikacji. W PWPW S.A. powstają banknoty, do-

kumenty identyfikacyjne, w tym blankiety dowodów osobistych i paszpor-

ty, karty płatnicze oraz karty miejskie. Firma jest twórcą i dostawcą kom-

pleksowych systemów wydawnictwa dokumentów, w tym dokumentów 

biometrycznych. Oferta firmy obejmuje także usługi personalizacji wymie-

nionych produktów. Więcej informacji nt. naszej oferty można uzyskać na 

stronie www.pwpw.pl.

Value Added Dystrybutor oraz Partner Wsparcia Technicznego firmy Qu-

est w Polsce, dostarcza innowacyjne rozwiązania do zarządzania systema-

mi IT w środowiskach fizycznych, wirtualnych i w chmurze oraz zapewnia 

wsparcie w zakresie implementacji i wykorzystania oferowanego opro-

gramowania. Produkty Quest pomagają zredukować koszty IT, osiągnąć 

większą wydajność oraz zapewnić kompleksowe zarządzanie następujący-

mi obszarami: Zarządzanie Bazami Danych, Monitorowanie Wydajności, 

Zarządzanie Środowiskami Microsoft, Zarządzanie Systemami Końcowy-

mi, Zarządzanie Tożsamością i Dostępem oraz Ochrona Danych.
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Jesteśmy dostawcą, producentem i integratorem systemów IT. Specjali-

zujemy się w rozwiązaniach dla sektora finansowego. Posiadamy portfolio 

autorskich systemów dedykowanych bankowości, w tym kompleksowe 

rozwiązania raportujące dla obszaru Treasury, wypełniające wymogi 

regulacji nadzoru polskiego i europejskiego. Nasza oferta obejmuje także 

modernizację, utrzymywanie i rozwój systemów oraz doradztwo informa-

tyczne. Za nami siedemnaście lat doświadczeń informatycznych i bizneso-

wych. Polska spółka, globalni klienci. 



SIA z siedzibą w Mediolanie jest europejskim liderem w zakresie projekto-

wania, tworzenia i zarządzania infrastrukturą oraz usługami technologicz-

nymi dla instytucji finansowych, banków centralnych, korporacji i organów 

administracji publicznej w zakresie płatności, pieniądza elektronicznego, 

usług sieciowych oraz rynków kapitałowych. SIA obsługuje klientów w 40 

krajach, a także prowadzi działalność poprzez spółki zależne na Węgrzech 

I w RPA oraz biura w Warszawie, Frankfurcie, Brukseli i Londynie.

7bulls jest polską spółką tworzącą oprogramowanie. Dostarcza usługi 

wdrażania i integracji systemów informatycznych. Tworzy kompleksowe 

rozwiązania IT. Pracuje dla klientów z obu Ameryk, Azji, Europy Zachod-

niej oraz z Polski. 7bulls posiada doświadczenie w integracji i tworzeniu 

dedykowanych systemów IT dla bankowości w zakresie: przetwarzania 

płatności, bankowości korporacyjnej, portali informacyjno-transakcyjnych, 

rozwiązań middlewar. Nasz zespół składa się z około 150 osób (anali-

tyków, programistów, testerów), pracujących w biurach w:  Warszawie, 

Toruniu, Paryżu.

Sevenet S.A. jest firmą z branży IT, zajmującą się od 1997 roku dostawą

zaawansowanych rozwiązań teleinformatycznych dla przedsiębiorstw

i instytucji w Polsce. Od czerwca 2011 r. akcje Spółki notowane są w Alter-

natywnym Systemie Obrotu rynku NewConnect. Firma posiada szereg

wysoko poziomowych certyfikacji i jest partnerem najważniejszych

producentów sprzętu i rozwiązań teleinformatycznych na świecie.
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Jesteśmy pionierami rynku IT w Polsce – działamy od 1991 roku.  Po-

wstaliśmy z połączenia Grupy ComputerLand i Grupy Emax. Należymy 

do czołówki dostawców rozwiązań informatycznych w Polsce. Kluczowe 

jest dla nas zrozumienie potrzeb i branży Klienta. Stale doskonalimy nasze 

kompetencje, łącząc wieloletnie doświadczenie z ekspercką wiedzą i my-

śleniem strategicznym. Dzięki dogłębnej wiedzy branżowej, sprawności 

w działaniu i filozofii partnerstwa z Klientem jesteśmy w stanie realizować 

najbardziej zaawansowane projekty informatyczne. Dostarczamy nowo-

czesne technologie, innowacyjne usługi i produkty najwyższej jakości. 

Realizujemy projekty kompleksowo we wszystkich sektorach gospodarki, 

przede wszystkim w sektorze publicznym, bankowo-finansowym i utilities.

Teradata Polska jest oddziałem Teradata Corporation, światowego lidera

oferującego kompleksowe platformy analizy danych, rozwiązania

marketingowe i analityczne, a także usługi z zakresu doradztwa. Swoją

ofertą Teradata wspiera przedsiębiorstwa w gromadzeniu, integrowaniu

i analizowaniu wszystkich posiadanych danych, co umożliwia im

zdobywanie szerszej wiedzy o klientach i ich działalności, a w rezultacie

podejmowanie bardziej efektywnych decyzji.

F I R M Y  F T B

Trend Micro, światowy lider w dziedzinie zabezpieczeń cybernetycznych, 

dostarcza innowacyjne rozwiązania przeznaczone dla użytkowników indy-

widualnych, firm i instytucji administracji publicznej. Produkty Trend Micro 

zapewniają wielowarstwową ochronę centrów przetwarzania danych, 

środowisk przetwarzania w chmurze, sieci i punktów końcowych oraz 

współdziałają ze sobą i zapewniają bezproblemowy dostęp do informacji 

o zagrożeniach. Dzięki temu powstaje połączony system obrony ze scen-

tralizowanymi funkcjami widoczności i kontroli, który pozwala na szybsze 

i skuteczniejsze zabezpieczenie systemów. 

Więcej informacji: www.trendmicro.com.



Verifone od 30 lat jest wiodącym dostawcą bezpiecznych rozwiązań

płatniczych i terminali do akceptowania transakcji elektronicznych. Ofe-

ruje produkty, usługi i specjalistyczną wiedzę, pozwalające na przeprowa-

dzanie bezpiecznych transakcji i wprowadzanie usług dodatkowych we 

wszystkich rodzajach punktów sprzedaży. W 2015 roku firma została

zaliczona do grona 10 największych innowatorów płatności na świecie,

obok takich firm, jak m.in.: VISA, Master Card, PayPal, Google czy Apple.

VSoft to sprawdzony partner biznesowy, którego rozwiązania wspierają 

rozwój największych instytucji w Polsce. Działamy na rynku od 1996 r.

Specjalizujemy się w przygotowaniu oprogramowania, a także świadczeniu 

usług technologicznych i biznesowych dla banków, firm windykacyjnych, 

ubezpieczeniowych oraz instytucji finansowych.

Przyjęta przez nas strategia sprawia, że na rynku B2B występujemy 

w dwóch rolach: jako innowacyjny partner umożliwiający generowanie 

nowych źródeł zysku i jako zaufany dostawca zaawansowanych rozwiązań 

informatycznych.

F I R M Y  F T B
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Zaprezentuj w formie graficznej wskaźniki jakościowe, zależności pomiędzy danymi, procesami i częściami 
organizacji.

Zarządzaj zespołem w ramach programu Data Governance poprzez nadanie odpowiednich ról oraz zadań.

Mierz jakość danych w ich kontekście biznesowym – procesu, projektu, regulacji itp.

Zgromadź  dane o zasobach informacyjnych swojej organizacji  i zaprezentuj w przejrzysty sposób.

Połącz elementy, które są ze sobą powiązane w dowolny sposób.

Uzupełnij dane o zasobach informacyjnych poprzez właściwą dla nich klasyfikację. 

Analizuj projekty w celu znalezienia zależności, wpływu zmian zakresu na produkty projektu itp.

Kontroluj zmiany w architekturze danych poprzez proces akceptacyjny oraz wersjonowanie zgromadzonych  
w narzędziu informacji.

Popraw działania organizacji dzięki uproszczeniu architektury danych, usunięciu niepotrzebnych powtórzeń itp.

www.integralsolutions.pl

                                    wspiera organizacje w zakresie:

• Data governance • Data quality •  Data lineage  •  Collaboration •  Impact assessment  • BCBS 239  • GDPR

 ZARZĄDZANIE DANYMI W SKALI CAŁEJ ORGANIZACJI

Znajdź Forum Technologii Bankowych 

na LinkedIn
QR CODE
Wygenerowano na www.qr-online.pl

www.linkedin.com/showcase/10583747/



8 czerwca 2017 r.
Hotel Novotel w Warszawie

Strategiczne programy cyfrowe rządu

Strategiczne programy cyfrowe biznesu

Włączająca rola gospodarki elektronicznej

Gospodarka elektroniczna przyszłości

www.alebank.pl/KGE

Organizatorzy:

Patroni honorowi:

Partner strategiczny:

XII Kongres 
Gospodarki Elektronicznej
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