


Wykorzystanie (a nie jedynie rozwoj!) technologii oraz inne tzw. ,megatrendy” daja kontekst dla
fundamentalnych zmian w sposobie pracy oraz niezbednych umiejetnos$ciach.....

Wzrastajgce obawy przed utratg przewagi konkurencyjnej w obszarze technologii

2018 @ 'Q‘ —

Wspomagana Rozszerzona Autonomiczna
inteligencja inteligencja inteligencja
Dzisiaj W fazie rozwoju W przysziosci
* Automatyzacja * Fundamentalne zmiany « Adaptowalne
wystandaryzowanych, W sposobie pracy: ludzie uczace sie na
2013 8% powtarzalnych, zajmujgcych i maszyny wspotpracujg biezgco systemy
czas czynnosci i wspomaganie w podejmowaniu decyzji przejmujg proces
sztuczng inteligencjg «  Typowo ,ludzkie” cechy podejmowania
Cyber- Postep zmian Dostepnos¢ istotnych Nowi gracze « Zwiekszone zapotrzebowanie zyskujg na wartosci: decyzji
zagrozenia technologicznych umiejetnosci rynkowi na umiejetnosci ,nauk $cistych” inteligencja emocjonalna, * Rola czlowieka w
do budowy nowych pomystowos¢, innowacyjnosé, pracy staje pod
T T T > ekostystemow technologicznych sztuka przekonywania znakiem zapytania
- » %
=~ a9
G % & 4
Przetlomowe technologie Zmiany demograficzne Szybko postepujaca Zmiany w gospodarczym Niedobor zasobéw naturalnych
urbanizacja ukladzie sit na swiecie i zmiany klimatyczne
Szybki postep technologicznych Zmiany w ilosci, rozktadzie i Znaczny wzrost migracji do miast Zmieniajacy sie ukfad sit Wyczerpane zasoby paliwowe,
innowacji profilu wiekowym ludnosci na pomiedzy krajami rozwinietymi ekstrema pogodowe, zwiekszony
Swiecie a rozwijajgcymi poziom morz i oceanéw, brak wody
pitnej
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...zarobwno ,technicznych” jak i ,miekkich” — odgrywajacych co raz istotniejszg role w zmieniajgcym
sie otoczeniu; zroznicowany 1 kompleksowy zestaw ,,Zrodel nabycia” umiejetnosci

Pytanie: Oprocz merytorycznych kompetencji biznesowych, jak istotne sg Jak nabyé¢ niezbedne umiejetnosci?
nastepujgce umiejetno$ci w Panstwa organizacji i jak tatwo/trudno zrekrutowac
pracownikoéw o takim profilu?

+ Kompleksowe programy rozwoju i zmiany
Rozwigzywanie problemow 14% 74% _ _
- Szkolenia merytoryczne, np data analytics,

Wspotpraca 8% machine learning, ai, itp.
Przywodztwo 29% - Zmiany organizacyjne, np. zespoty agile/tribe
oraz nowe stanowiska, np. cio, sdo

. . 0 0 . ..
Adaptowalnos$¢ 7% 63% { - Cycles of experience
Pomystowos$¢ i innowacyjnosé 28% + Rekrutacja spoza sektora finansowego
* Industry utilities
Inteligencja emocjonalna 20% y
* Partnerzy zewnetrzni
Umiejetno$¢ w zakresie ,digital” 11% . .
e J - Fintech-y (matzenstwo z rozsgdku)
Nauki/wyksztatcenie Sciste 1200 - Dorazne wsparcie doswiadczonymi ekspertami

- Near-/off-shoring

Bardzo trudno zrekrutowa¢ m Bardzo istotne

Zrodto: FS CEOs participating in PwC 20t CEO Survey 3
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Przyszle scenariusze rozwoju beda zalezec¢ od tego jak wykorzystamy szanse i zarzadzimy ryzykami

wynikajacymi z ,,megatrendow”.....

o e« ’
Rozdrobnienie .,0"-0
Sita w matych

* Duze Korpo przestaje dominowac w uktadzie gdzie odbiorcy
ich produktow i ustug chcg odgrywac znaczg role, a skala
’i’i\ dziatania staje sie bardziej obcigzeniem niz korzyscig
* Niezalezne grupy spoteczne i obywatelskie zyskujg na
Sprawiedliwos¢ znaczeniu, wiele z nich dziatajgc poprzez platformy cyfrowe
i rbwnos¢é A
Dobro ogo6tu przewazy nad

Kolektyw

preferencjami jednostki, Qoo AR rrereessss eSS RRR S SS AR RRRR RSB

tj. wspodlna odpowiedzialnosc¢
za otoczenie, dobro : =
spoteczne i sprawiedliwos¢ Integracja N
ponad interes jednostki Dominacia ai .
ominacja gigantow
* Firmy stajg sie co raz wieksze i odgrywajg co raz wiekszg
role — te najwieksze sg silniejsze niz niejeden kraj
« Marka jednej firmy jest silna w wielu dziedzinach i obszarach
dziatania

Zrodto: PwC: Workforce of the future — the competing forces shaping 2030
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»Najpierw Ja”

Skupienie sie na potrzebach
jednostki: odpowiedz na

» nieograniczong ilos¢
mozliwosci dostepnych dla
konsumentow

Indywidualizm



....prowadzac do czterech mozliwych ,,Swiatow”

Rozdrobnienie -

Swiat na zotto '3 4 Swiat na czerwono -
Cziowiek zawsSze na,p : Innowacje rzqdzi E* %
-'-E 4 . ?
* Rozwydj firm ,spotecznych” i lokalnych *  Wyscig o zaspokojenie potrzeb konsumentow
+ ,Crowdfunding-” finansuje etyczne i nienaganne projekty * Innowacje rozwijajg sie szybciej niz niezbedne regulacje
» Poszukuje sie celu i znaczenia ukierunkowanych spotecznie » Platformy cyfrowe dajg ponad-przecietny zasieg i mozliwos¢ oddziatywania
* Rozwdj rzemiosta, wyrobdw i cechow tym ktorzy wpadng na TEN pomyst
» ,Ludzka twarz” jest bardzo ceniona * Rynek specjalistow i zarabiajgcych na niszowych rozwigzaniach
Kolektyw aeeeeeresrrtnttnnnnnntiitttatatattaaattanttttttttatttttttttttttttttttttttettttttttttttttttttttttttrtrttrtnns , ........................................................................................................... » IndyWIduallzm

Swiat na zielond - Swiat na niebiesko
‘Oplekuncze firmy= - § Korpo rzadzi!

Odpowiedzialno$¢ spoteczna i zaufanie to motywy przewodnie strategii firm, * Dominuje kapitalizm w oparciu o duze firmy: duzi stajg sie jeszcze wigksi a
a troska o zmiany demograficzne, klimat i zréwnowazony rozwdj to gtéwne ] preferencje jednostki majg wieksze znaczenie niz przekonanie o
dzwignie biznesowe Integracja odpowiedzialnosci spotecznej

Zrodto: PwC: Workforce of the future — the competing forces shaping 2030
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A jak bedzie wygladal §wiat wg Ciebie? — Kahoot.it , zaznacz jedna opcje 1-4
WiFi: HILTON GUEST
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Swiat na zielond : Swiat na niebiesko
QOpiekuncze firmy= " === Korpo rzadzi!
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Jak nalezy sie przygotowac do tej niepewnej przysziosci?

. /2

D)

Zacznij juz dzis! Trzymaj sie 4 gtéwnych zasad, Azymut na Jutro vs.
nie uciekniesz od ryzyka ograniczenia Dzisiaj

” i

Badz wtascicielem zmian iich Ludzie a nie stanowiska Zbuduj ,,story” i komunikacje
kierunkow vs. IT & HR z pracownikami

Zrodto: PwC: Workforce of the future — the competing forces shaping 2030
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W podsumowaniu....

)J

,+Aby dotrzymac kroku zmieniajgcemu sie swiatu, trzeba skoncentrowac sie na umiejetnosci
ciggtego przystosowywania, na wspotpracy z innymi w tym procesie oraz, co najwazniejsze, na
zachowaniu podstawowego poczucia tozsamosci i wartosci. Studenci powinni nie tylko nabywac

wiedze, ale takze umiejetnosc uczenia sie. My wszyscy powinniSmy pamietac, ze stan
,Samozadowolenia intelektualnego” nie jest naszym sprzymierzencem i ze uczenie sie — nie tylko

czegos nowego ale nowych sposobow myslenia — jest zadaniem na cate zycie.”
Blair Sheppard
Global Leader, Strategy and Leadership
Development, PwC
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