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1. Obieg banknotow i monet w Polsce rosnie
2. Nowa rola NBP w obrocie gotowkowym

3. Stan gotowosci uczestnikow rynku obrotu gotdwkowego
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Obieg banknotéw i monet w Polsce rosnie

Wartosé obiegu na 1.09.2018: 210 553 544 138,48 zt
Udziat w M1: 22,6%
Udziat w PKB: 10,6%
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Wartos¢ obiegu banknotéw i monet w latach 2014-2018
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Poziom saturacji banknotéw nowej emisji do banknotéw ogoétem znajdujgcych sie w obiegu

31.08.2018 . 53,2% 40,9% 59,0% 95,8% 91,5%
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Pobieranie i odprowadzanie waluty polskiej — 31.08.2018 r.
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—2014 —2015 —2016 —2017 —2018

260 - IO o 5
240 - 240 -

220 A 220 -

200 - 200 -

180 - : 180 -

160 -

140 -

120 A

100 -

80 -

60 -

40 -

20 -

0 . 0
] £ E 3 B g g 2 =4 % £ E S 2 § g ] g
a 2




w Narodowy Bank Polski Perspektywy rozwoju rynku obrotu gotéwkowego w Polsce

Pobieranie i odprowadzanie waluty polskiej — rotacja banknotéw i monet
(w cyklach)
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Obnizanie kosztow emisiji

Monety Monety

1,2,59gr 10gr-1zt

ze stali ze stali
powlekanej powlekanej
mosigdzem niklem

Zmodernizowane Zmodernizowane Banknoty
banknoty banknoty
10— 100 zt 200 zt 500 z}

Lakierowane Lakierowane Lakierowane
banknoty banknoty banknoty
20 zt 10 zt 50 zt

Negocjacje z producentami, kontrola jakosci, logistyka, zmiana opakowan
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2.

Nowa rola NBP w obrocie gotéwkowym
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NBP - katalizator zmian na rynku obrotu gotowkowego

oose TR coreczorsio.

Kryteria jakosci obiegowej banknotéw

Testy urzgdzen obstugujgcych banknoty

Urzadzenia obstugiwane przez personel Urzadzenia obstugiwane przez klienta
(88 typow) (18 typdw)

murzadzenia kasjerskie z
funkcja sprawdzania
autentycznosci banknotow

Wsortery

m urzadzenia kasjerskie z
funkcja sprawdzania
autentycznosci lub jakasci
obiegowej banknotéw.

murzgdzenia do sprawdzania
autentycznosci banknotow

W recyklery

W wplatomaty

+ Standaryzacja

Odprowadzanie banknotoéw do NBP w jednym
strumieniu

Odprowadzanie monet do NBP w jednym
strumieniu

Wieloorientacyjne sortowanie banknotéw

Kwartalna sprawozdawczo$¢

Standaryzacja zawartosci opakowan banknotéw
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Konsultacje z rynkiem

Emisja nowego banknotu 500 z
d 2017 r. -1 spotkar'l Kierunki i zatozenia zmian w
0 2018r. -9 spotkar'\ — krajowym obrocie gotéwkowym
Zmiany przepisow regulujgcych
krajowy obrot gotowkowy
U banki,
J Poczta Polska SA,
U firmy procesujgce gotowke w imieniu bankow,
U producenci i serwisanci urzgdzen, Sp(_)lec?na o
O operatorzy bankomatéw, odpowiedzialnosc¢
U zrzeszenia reprezentujgce interesariuszy, za

w tym sieci detaliczne (Polska Organizacja Firm
Obstugi Gotéwki, Polska Organizacja

Handlu i Dystrybuciji, Polska Izba Handlu,
Polska Izba Paliw Ptynnych)

obrot gotowkowy
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Stopien przygotowania rynku do zmian - ankieta ewaluacyjna

Wyniki ankiety dotyczacej zmian wdrazanych od 1 lipca 2018 r. (stan na czerwiec 2018 r.)

Ankietowani: centrale podmiotéw (banki, CIT) d 100°/: anki(—J.totwafnychJ{podmiEto"W
uznato przyjeta formute spotkan

za efektywng
U wysoki lub bardzo wysoki stopien
= Zaawansowania prac :
s * jeden strumien banknotow
j . B X (59 % odpowiedzi)
| I I ‘ N | || H |
B s Sl T .
U niski stopien zaawansowania prac:
= 10% udziat recznie

w5 mimimzm przeliczonych banknotéw (67 %)

5. Prosz¢ wskazac stopien zaawansowania przygotowan*® z perspektywy dzialalnosci Panstwa banku do wdroZzenia

+9p.p.
» jeden strumien monet
(54% odpowiedzi)

+ 14 p.p.
= wieloorientacyjne sortowanie
banknotéw (60% odpowiedzi)

+ 25 p.p.

|
i

= wymog maszynowego
przeliczania wsadu do
urzadzen (40% odpowiedzi)
U przewazajgca opcja odpowiedzi (40%)
dot. umiarkowanego zaawansowania
przygotowan
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Harmonogram zmian: 2019 — 2021

2019

= Wdrozenie kodéw kreskowych w ramach przemieszczen gotéwki wewnatrz struktur NBP

|
|
1
v

2020

= Wdrozenie kodéw kreskowych u producentéw znakéw pienieznych

= Obowigzek maszynowego przeliczania banknotéw przeznaczonych do urzadzen
obstugiwanych przez klienta

|
|
1
v

2021

= Wdrozenie kodéw kreskowych przez uczestnikéw rynku

= Nowe opakowania na banknoty

= 10% dopuszczalny prog liczby banknotéw przeliczanych recznie w ogélnej liczbie
przeliczanych banknotéw w kwartale
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Obroét gotéwkowy do roku 2023 — perspektywa NBP

NBP

* Dopasowanie sieci do rynku
*Wspotpraca regionalna

* Depozyt dwustronny - analiza
» Koszty emisji

Banki

+ Dalszy outsourcing
* Relacja gotéwka/operacje bezgotdwkowe

Firmy CIT

»Koncentracja rynku
*Nowi uczestnicy rynku
* Presja odbiorcow

Producenci i
serwisanci urzgdzen

*Wspotpraca z NBP - umowy

» Udziat w testach urzadzen (spetnienie
wymagan dla urzadzen)

«Kryteria jako$ci obiegowej banknotow

Sieci handlu
detalicznego

» Urzadzenia samoobstugowe
» Zarzadzanie zapasem gotowki
* Wspoipraca z NBP
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3.

Obrét gotéwkowy
— 2 miesigce po wejsciu w zycie zmian
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Banknoty waluty polskiej zatrzymane do ekspertyzy: 10 dni roboczych w NBP

od 1 stycznia do 28 sierpnia

Rok Ogdétem  Autentyczne  Fatszywe
2017 5111 1598 3513
2018 4571 1323 3248

od 1 lipca do 28 sierpnia

Ogotem  Autentyczne  Fatszywe

2017 1086 247 839

2018 1740 978 762

Znaczna liczba banknotéw autentycznych w 2018 roku zostata zatrzymana
bezposrednio przez Policje (653 szt.) i jednorazowo przez bank (174 szt.)
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Zmiana poziomu niszczenia banknotow 50 zt w wyniku zaostrzenia
parametrow sortowania
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Specyfika regiondw - ankieta ewaluacyjna

Czynniki wptywajace
na dziatalnosé

Bydgoszcz
®

‘ iatystok

oy

(M

Préba w skali kraju: 5 regionéw
Ankieta przekazana do lokalnych uczestnikdw rynku
(banki i CIT) w sierpniu br. przez O/O NBP
Zakres tematyczny pytan
=  jako$¢ znakow pienieznych
= stopien zrozumienia kluczowych zmian wdrazanych na rynku obrotu
gotéwkowego
= wspoipraca z NBP i rozpoznanie potrzeb rynku
Kontynuacja badania we wrze$niu br. w pozostatych regionach

l

U Kluczowe czynniki wptywajgce na specyfike dziatalnosci

Czynnik Olsztyn Krakéw Katowice Wroctaw Rzeszéw
Regionalna infrastruktura 40% 75% 75% 65% 86%
Flota samochodowa 40% 25% 75% 35% 43%

Specyfika obstugiwanych klientéw 100% 75% 88% 82% 100%
egulacje wewnetrzne 60% 75% 88% 82% 86%
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Specyfika regionéw - ankieta ewaluacyjna

O Stopien zrozumienia kluczowych aspektéw zwigzanych z wdrazanymi zmianami
(skala: 4 — b. dobrze; 1- stabo)

=4 mU3 =2t om

It U 10% udziat banknotéw przeliczanych recznie BVaamme——— -
Zmiany wdrazane na rynku
Maszynowe przeliczanie wsadu do urzadzenn

Jeden strumier - monety

Jeden strumieri - banknoty e =
Wieloorientacyjne sortowanie banknotow ss———————————————
Bydgoszcz Kryteria jakos$ci obiegowej banknotéw
[ ) Bialystok
P Testy urzadzert el

Kwartalna sprawozdawczos¢ |

U Ktéra ze zmian w najwiekszym stopniu wptyneta na zwiekszenie efektywnosci proceséw
gotéowkowych?

Odprowadzanie monet w jednym strumieniu

26

Odprowadzanie banknotéw w jednym strumieniu 27

ieloorientacyjne sortowanie banknotgu

b= = Riyteria jakosci obiegowe] banknotw™ m 16

S o Testy urzadzerl_ e 1

e o mm -

Kwartalna sprawozdawczos¢ | = o )

0 5 10 15 20 25

B zmniejszenie efektywnosci W zwiekszenie efektywnosci
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Specyfika regionéw - ankieta ewaluacyjna

LWysoka i bardzo wysoka ocena wspotpracy z O/O NBP wyrazona

) przez podmioty
Wspotpraca . L. ‘s .
i potrzeby rynku U Szkolenia: jakos¢ obiegowa, autentycznos¢ walut, przepisy

W przepisy

m kryteria jako$ci obiegowej
banknotow

¥ rozpoznawanie
autentycznosci znakéw
pienieznych
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Specyfika regionéw - ankieta ewaluacyjna

0 Ocena jakosci banknotéw znajdujgcych sie w obiegu w regionie (skala: 1- b. niska; 4 — b. wysoka)

Jakos¢ Olsztyn Krakow Katowice Wroctaw Rzeszow
3 3 3 3 3
O Wskazanie jaki jest wptyw okreslonych defektdw na negatywna ocene jakosci banknotow
(skala: 4 - bardzo duzy; 1 - bardzo niski)

By%; o Bialystok
- U Defekty o najwiekszym znaczeniu w regionie:
a Olsztyn — zagiecie krawedzi, zagiecie rogow, wiotkos¢

Q Wroctaw - ubytek, zagniecenie, zabrudzenie

Katowice - podklejenie, dziura

Rzeszoéw - podklejenie, rozdarcie, dziura

= Krakéw - ubytek, dziura, rozdarcie

niejednolite podejscie w skali kraju
wymagania klientow determinujgce procesy gotéwkowe
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Powody kierowania banknotéw do niszczenia w podziale na rodzaje
defektéw na przykiadzie proby obiegowej banknotéw lakierowanych 10 zi

zabrudzenia

plamy 25.8%

tesma NN 14,9%

52,8%

zagiete rogi [l 3,4%
rozdarcie [l 2,0%
dziury | 0,7%

urwane rogi | 0,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Dane dot. okresu: 23 listopada 2015 — 17 sierpnia 2018
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Specyfika regionéw - ankieta ewaluacyjna

Jakosc¢

U Pomimo wdrozenia przepisami wieloorientacyjnego sortowania,
m czes¢ podmiotéw nadal uktada banknoty w jednej orientac;ji

(52% ankietowanych)

Byg; ) iafystok
° U Przyczyny:
= przyzwyczajenie pracownikéw
a = wymagania klientéw (umowy)

Q = standardy zasilen placowek (regulacje wewnetrzne)

=  Wieloorientacyjne sortowanie banknotéw = brak koniecznosci uktadania = zwiekszenie efektywnosci procesu sortowania =
dtuzsza zywotnosé = mniejsze koszty emisji
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Podsumowanie

NBP jako regulator
rynku i katalizator
zmian

Zaangazowanie Wsp6ipraca na

wszystkich prac
uczestnikow poziomie
(spoteczna _centralnym
i regionalnym

odpowiedzialnos$c¢)

<

Jako

-
O~

Bezpieczenstwo

Standaryzacja
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