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• Wytyczne dotyczące zarządzania 
obszarami technologii 
informacyjnej i bezpieczeństwa 
środowiska teleinformatycznego  

• przygotowane przez KNF, które sektor 
finansowy miał obowiązek wdrożyć do 
2016 roku  

• Ze zbioru 22 zasad 14 porządkowało 
wiedzę i praktyki już w bankach 
wykorzystywane,   

• 8 wymagało wprowadzenia 
fundamentalnych zmian.  

• Najtrudniejsze obszary z jakimi przyszło 
się bankom zmierzyć związane były 
przede wszystkim z jakością danych 
oraz operacyjnym reagowaniem na 
incydenty bezpieczeństwa. 

 

KNF – Rekomendacja D 
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• Zgodnie z dyrektywą UE do dnia 14.09.2019 
instytucje płatnicze mają uruchomić pełną 
obsługę dostępu do bankowości elektronicznej 
poprzez interfejs API  

• Uruchomienie dostępu dla TPP (Third Party 
Providers) musi wiązać się z monitorowaniem 
dostępności (Service Level) i szybkości 
działania (efektywności) Specjalnego Interfejsu 
(API), które to wartości nie mogą być gorsze 
niż wyniki dla innych, elektronicznych kanałów 
dostępowych 

• Wymusza to wprowadzenie procedur 
umożliwiających zarówno monitorowanie 
wszystkich kanałów dostępu dla wszystkich 
obszarów produktowych (np. bankowości 
detalicznej i korporacyjnej) jak i zestawianie 
tych wyników w postaci raportów kwartalnych z 
uwzględnieniem środniodobowych wyników 
wraz z ich publikacją.  

PSD2 
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• Organizacji które mają problemy z oceną 
ryzyka cybertnetycznego swojego i 
partnerów. 

• Z wąskim gardłem w biznesie w 
onboardingu, fuzjach i przejęciach z 
ręcznym, długimi i kosztownym audytami 
bezpieczeństwa. 

• Zajęty reagowaniem na zapytania 
dotyczące ryzyka cybernetycznego firmy.  

• Brak pełnego, spójnego i aktualnego 
śladu internetowego. Trudności z 
pozyskaniem informacji. 

• Zaangażowanych w niekończące się 
audyty aby spełnić różne standardy 
regulacyjne. 

RESCANA DLA KOGO 
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Dziękuję za uwagę. 
jakub.jagielak@atende.pl 


