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- Współpraca dostawcy – sektor finansowy jako recepta 
na przezwyciężanie kryzysów.

- Czy i jak technologie mogą pomóc w poprawie efektywności 
działania banków?

- Wyzwania rynku pracy. Czyli wojna o talenty: 
jak zatrzymać najlepszych?

9.50

Take advantage of the crisis to simplify Banking

Andrea Riganti
Strategic Consultant, Ab Initio Software 

10.05
Jak technologie mogą zmienić działanie 
funkcjonowania biznesu w czasie kryzysu? 
Przykłady

Karol Mazurek
Dyrektor Zarządzający Accenture w Polsce

12.00

Magdalena Nowicka
Wiceprezes Zarządu
BNP Paribas Bank Polska SA

Zbigniew Wiśniewski
Wiceprezes Zarządu 
Fundacja Polska Bezgotówkowa

PANEL DYSKUSYJNY

Moderator: Marek Młyniec
Partner, Technology Consulting Leader w PwC

11.50

Technologia wspierająca klienta 
- wyniki badania PwC

Marek Młyniec
Partner, Technology Consulting Leader w PwC

11.35

Cyberbezpieczeństwo akceleratorem 
transformacji cyfrowej banków

Wojciech Ciesielski
 Major Accounts Manager, Fortinet

KRYZYSY SZANSĄ NA ODKRYCIE NOWYCH ROZWIĄZAŃ.
W POSZUKIWANIU STRATEGICZNYCH WYZWAŃ IT

SESJA I

KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ, CZYLI ,,BACK TO THE ROOTS”SESJA II

www.BANK.pl/ITBANK #ITBANK

- Technologie z największym rynkowym potencjałem? 
Co będzie kolejnym big thing w technologiach i ich zastosowaniu w 
sektorze?

- Wnioski z pierwszych 9 miesięcy 2022 r.

- Klient najcenniejszym aktywem banków – jak nie stracić             
klienta z oczu w dobie turbulencji?

- Customer experience/User experience w całkiem nowej normalności 
– skąd czerpać inspiracje.

- Bezpieczny klient w obliczu kryzysów.

- Dezinformacja. Jak sobie z nią radzić?

- Cyberbezpieczeństwo jako istotne wyzwanie z perspektywy banków i 
ich klientów.
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12.55 Przerwa kawowa

SESJA III

9.20
Świat Lema to już nie przyszłość. Trendy technologiczne 2022

8.00
Rejestracja / Powitalna kawa

9.00
Otwarcie konferencji
Krzysztof Pietraszkiewicz
Prezes Związku Banków Polskich

Maciej Kawecki 
Prorektor WSB w Warszawie

Robert Trętowski
Wiceprezes Zarządu KIR

Sławomir Panasiuk
Wiceprezes Zarządu KDPW

 

10.15
PANEL DYSKUSYJNY
Moderator: Karol Mazurek
Dyrektor Zarządzający, Accenture w Polsce

11.05 Przerwa kawowa

Dariusz Piotrowski
VP, Dyrektor Generalny
Dell Technologies Polska

Agnieszka Szopa-
-Maziukiewicz
Dyrektor Zarządzająca 
Obszarem IT Grupy BIK, 
Wiceprezes Zarządu 
BIG InfoMonitor

Jaromir Pelczarski
Dyrektor Zarządzający 
pionem IT w Alior Bank SA

Włodzimierz Kiciński
Wiceprezes
Związek Banków Polskich

Maciej Ostrowski
Country Sales Director
ServiceNow

 

Jacek Iljin
Dyrektor Zarządzający
mBank SA

Rafał Gawroński
Dyrektor Zarządzający
Bank Pocztowy SA

dr Tadeusz Białek
Wiceprezes
Związek Banków Polskich

Paweł Minkina
Wiceprezes Zarządu Centrum Prawa Bankowego i Informacji



13.50

Veritas Alta 
- Challenges, Technologies, Perspectives

Mark Shephard
International Cloud Sales Leader, Veritas Technology

15.45 PANEL DYSKUSYJNY

Artur Kurcweil
Wiceprezes Zarządu 
PKO Bank Polski SA

 Sławomir Soszyński
Wiceprezes Zarządu
ING Bank Śląski SA 

 

Moderator: Bartłomiej Nocoń
Dyrektor Zespołu Systemów Płatniczych i Bankowości Elektronicznej, Związek Banków Polskich

#ITBANK

- Rozwój technologii w dobie kryzysu i jej wpływ na 
zarządzanie w bankach. 

- Czy banki są konkurencyjne w stosunku do innych firm 
technologicznych 
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DEBATA CIO: JAK NIE ZMARNOWAĆ ,,DOBREGO” KRYZYSUSESJA IV

WYZWANIA, TECHNOLOGIE I PERSPEKTYWYSESJA III

14.05

Przyszłość systemów centralnych – czy już czas 
na chmurę? Premiera pierwszego raportu 
o systemach core banking w polskiej bankowości

Joanna Aleksandrowicz
Senior Manager, Financial Consulting, GFT Poland

14.20

Cyberbezpieczeństwo w erze informatyki 
kwantowej - perspektywy, zagrożenia i możliwości

Piotr Biskupski
Security SME, IBM Polska

16.55
Wręczenie Medali Mikołaja Kopernika
PODSUMOWANIE IT@BANK 2022

PARTNERZY 
KONFERENCJI

Wręczenie nagród rankingu IT@BANK 2022
,,Miesięcznika Finansowego BANK”

13.20

Jerzy Zań
Wiceprezes Zarządu
Bank Ochrony Środowiska SA

14.35 Lunch

15.25
Bank przyszłości 
- co robić już teraz, aby go zbudować

Paweł Białka
Executive Partner, Gartner

Firechat: Bank jako firma technologiczna a nadchodzący kryzys 
16.40

Paweł Gruza
Wiceprezes Zarządu Banku 

kierujący pracami Zarządu Banku, 

PKO Bank Polski SA 

Tadeusz Woszczyński
Country Manager Poland, 

Austria, Czech Rep., Slovakia & Baltics,

Hitachi Europe Ltd. 

www.BANK.pl/ITBANK

- W jaki sposób banki mogą stać się atrakcyjnym 
pracodawcą dla młodych liderów branży IT?

Dorota Poniatowska-
-Mańczak
CIO, Credit Agricole 
Bank Polska SA

Jarosław Hermann
Członek Zarządu
Bank Millennium SA

Wojciech Mach
CEO, GFT Poland

Grzegorz Kuliszewski
Financial Industry Executive, Microsoft Polska

Paweł Jakubik
Członek Zarządu, Microsoft Polska



PATRONI MEDIALNI

PARTNER MERYTORYCZNY

PARTNERZY GENERALNI

PARTNERZY
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