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Whnioski i rekomendacje dla bankéw spotdzielczych z wybranych
raportow i webinariow organizowanych w ramach Programu
Analityczno-Badawczego Warszawskiego Instytutu Bankowosci
(PAB WIB)

dr Tomasz Pawlonka Konwent na rzecz
Wspétpracy i Rozwoju
Polskiej Bankowos$ci Spotdzielczej

Jozefow, 17 stycznia 2023 r.
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Struktura tematyczna zrealizowanych badan
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cyberbezpieczenstwo finansowania gospodarki Zielony tad innowacyjnych
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Zrealizowane badania dot. bankowosci spoétdzielczej ( .N.

.V
Temat Obszar badawczy  Kierownik Zespotu Instytucja
Raport na temat szans i zagrozen sektora bankowosci spétdzielczej w Polsce dla dr hab. Lech Kurklifski,
1 ) . fo ) O Alterum/SGH
Konwentu na rzecz Rozwoju Bankowosci Spoétdzielczej w Polsce prof. SGH
Uniwersytet
2 Optymalne Sciezki dojscia dla zbudowania efektywnosci bankéw spétdzielczych dr Krzysztof Kil Ekonomiczny w
Krakowie
. e, . .., .. . . prof. dr hab. Jan Uniwersytet Ekonomiczny
3 Modelowe relacje banku spoétdzielczego z udziatowcami i sSrodowiskiem dziatania . ,
Szambelanczyk w Poznaniu
Uniwersytet
4 Zagrozenia dla bankdéw spétdzielczych w Polsce zwigzane z pandemia COVID-19 dr Krzysztof Kil Ekonomiczny w

Krakowie

Problem obcigzen sprawozdawczych bankéw spoétdzielczych i jego znaczenie dla dr Btazej Lepczyniski, prof.  Uniwersytet Gdarski /

kondycji polskiego sektora bankowosci spotdzielczej Kurklifski SGH

6 Mozliwosci wspdlnego rozwoju biznesu przez banki spotdzielcze dr Jarostaw Betdowski Dentons

. . 7 S e AT . Uniwersytet
Modele funkcjonowania zrzeszen w europejskiej bankowosci spétdzielczej — y

O 00 0 0 O

7 - b . . dr Krzysztof Kil Ekonomiczny w
mozliwosci adaptacyjne w warunkach polskich .
Krakowie
O Nowe technologie i ' Zdolnos¢ 'bank()w do ' O Rynek nieruchomosci Energetyka odnawialna i Bankowos¢ spotdzielcza Finansowanie projektéw
cyberbezpieczefAstwo finansowania gospodarki Zielony tad innowacyjnych
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Aktualnie realizowane badania A

Modele biznesowe dla prosumentéw i catego taricucha dostaw

po zmianie zasad rozliczen z reguty net metering na net billing Asleiny el 02 Elesyoir BN sy

Instytut Energetyki Odnawialnej

Zdolnos¢ do finansowania

Analiza dot. obcigzenia polskiego sektora bankowego wymogami MREL e prof. Czechowska Uniwersytet tédzki
Analiza i prognozowanie kosztu odpisdw na straty kredytowe w polskim sektorze Zdolnos¢ d.o finansowania e Gediee Uniwersytet tdzki
bankowym gospodarki

Dr Konrad Zelazowski

O Dostepnosé¢ kredytédw mieszkaniowych w zmiennych uwarunkowaniach spoteczno- B e ]

ekonomicznych. Doswiadczenia rynku polskiego UG e

Wptyw niedoboréw lub wysokich cen surowcéw energetycznych na konkurencyjnosc Dr hab. Maciej Malaczewski, prof.

O

O

i stan polskiej gospodarki

Magazynowanie energii jako element rynku energii elektrycznej i ciepta

ESG w sektorze bankowym

Cyfrowy Ztoty

Aspekty ESG w dziatalnosci bankéw w Polsce — rozwodj, stan obecny, perspektywy

Pfatnosci na rynku e-commerce: rynek polski na tle Europy i Swiata. Wspotpraca czy

rywalizacja bankoéw i fintechéw?

Zielony tad i OZE

Zielony tad i OZE

Zielony tad i OZE

Nowe technologie i
cyberbezpieczenstwo

Zielony tad i OZE

Nowe technologie i
cyberbezpieczenstwo

ut

Grzegorz Wisniewski

dr Monika Sady

prof. dr hab. inz. Wojciech Cellary

prof. Jerzy Gajdka

dr Mitosz Brakoniecki

Uniwersytet tédzki

Instytut Energetyki Odnawialnej

UEK

UEP

Uniwersytet tédzki

Obserwatorium.biz

Nowe technologie i

O Wptyw kryptowalut na sektor bankowy B B e

prof. dr hab. Mirostaw Kutytowski  Politechnika Wroctawska

Finansowanie projektéw

finansowania gospodarki innowacyjnych

Zdolnos¢ bankéw do ) -
O Rynek nieruchomosci Zielony kad

Energetyka odnawialna i O Bankowo$¢ spotdzielcza

O Nowe technologie i
cyberbezpieczenstwo
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Webinaria PAB WIB - styczen/luty 2023
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Wptyw czynnikow regulacyjnych i
fiskalnych na wyniki finansowe bankéw w
Il kwartale 2022 roku

26 stycznia 2023 r.
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WPLYW PANDEMII COVID-19 NA BANKI
SPOLDZIELCZE W POLSCE:
ZAGROZENIA | SREDNIOOKRESOWE
DZIALANIA DOSTOSOWAWCZE

Prezentacja raportu
analityczno-badawczego

Przygotowali: dr Krzysztof Kil, prof. Ewa Miklaszewska, dr Mateusz Folwarski, dr Marcin ldzik



Whnioski strukturalne

e odpornosci polskiego sektora bankowego sprzyjajg dobra kapitalizacja bankdw oraz brak nieréwnowag
finansowych i makroekonomicznych przed pandemia, natomiast czynnikami ryzyka jest niska rentownos¢,
brak zapotrzebowania na kredyt oraz rosngce powiazania miedzy dtugiem publicznym a rentownoscig
bankow,

* czynnikiem ryzyka jest tez zastgpienie dotychczasowej polityki restrukturyzacyjnej w sektorze
bankowym - postepowania upadfosciowego prowadzonego przez KNF, przez procesy przymusowej
restrukturyzacji prowadzone przez BFG, zmniejszajgce dyscypline rynkowg i potegujace zjawisko moral
hazard.

Na poziomie bankow, zagrozeniem jest tradycyjny model biznesowy, szczegdlnie sektora spotdzielczego,
powodujacy duzg zaleznos¢ od dochodow odsetkowych; zagrozeniem (ale i szansg) sg tez zmiany
technologiczne

Covid-19 przyspieszyt cyfryzacje i przejscie szeregu ustug poza sektor bankowy co wzmacnia koniecznos¢
gtebokiej restrukturyzacji — bazujac na doswiadczeniach europejskich, poprzez likwidacje nieefektywnych
bankow i konsolidacje pozostatych.

C
BADAWCZY



Wptyw pandemii na zmiane korzystania z kanatow
dystrybucji ustug bankowych

= Pandemia COVID-19 wzmocnita potrzebe tatwego dostepu do produktéw i ustug bankowych,
= Multikanatowos¢ dystrybucji ustug bankowych jest koniecznoscia.

Wplyw pandemii na zmiane¢ korzystania z kanalow kontaktu z bankiem spoldzielczym

Zmiana korzystania pod wptywem pandemii

Sposadb korzystania z ustug banku Korzystanie

Zaczat korzysta¢ Korzysta czesciej Brak zmiany Korzysta rzadziej Rezygnacja
o : : z 27 :
50 : 10 78 12 :
o0 ; 28 o : :
. : 29 E : :
2 : 26 o : :
ptatnosci BLIK’iem 19 5 22 73 0 0
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Postrzeganie bankow spotdzielczych i ich oferty w okresie
pandemii

= Poziom akceptacji pozytywnych atrybutéw wizerunkowych bankow spoétdzielczych wsréd
wiasnych klientow jest wysoki

Ocena atrybutow wizerunkowych bankoéw spotdzielczych wsrod wlasnych klientow
bezpieczny | 60 21
zlokalizowany blisko miejsca zamieszkania 30 51
przyjazny dla klienta 1 58 20
oferujgcy funkcjonalng bankowosc¢ internetowg i 54 22
dobrze zarzagdzany 4] 64 10
majgcy dobrg oferte produktowa 59 11
dbajacy o spotecznosc lokalng i 47 21
oferujgcy nowoczesng bankowos¢ mobilng 2 53 14
dbajacy o srodowisko naturalne 2 39 8

przestarzaty i konserwatywny 17 7
drogi 19 i

Raczej nie B Zdecydowanie nie Raczej tak Zdecydowanie tak
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Gtowne wnioski ptyngce z wynikow badania ankietowego dotyczgcego
wptywu pandemii na otoczenie technologiczne banku spoétdzielczego:

w czasie pandemii banki spotdzielcze dobrze ukierunkowaty swoje dziatania na poprawe zdalnych kanatow kontaktu z klientem
= nalezy w dalszym ciggu rozwija¢ zdalne kanaty kontaktu z klientem, zwtaszcza wdrazajgc robotyzacje ustug (np. chatboty jako podstawowy
kanat obstugi klienta poprzez bankowos¢ internetowg)

banki spétdzielcze zauwazajg korzystny wptyw z wdrazania rozwigzan technologicznych, zwlaszcza w zakresie poprawy
wizerunku banku spétdzielczego na rynku finansowym i przyciggnieciu mtodych uczestnikéw rynku finansoweqgo,

w duzej czesci matych bankdéw spoétdzielczych poziom wydatkdw na rozwdj i innowacje technologiczne w wyniku pandemii
spadt ze wzgledu na oszczednosci lub pozostat na nie zmienionym poziomie — jest to bardzo duze zagrozenie w zakresie
konkurencyjnosci tych instytuciji,

» sugerowane jest uwspdlnienie niektdérych ustug (zwtaszcza innowacyjnych), ktére umozliwityby utrzymanie/podniesienie konkurencyjnosci
poszczegolnych bankow spétdzielczych (bardzo czesto ze wzgledu na istotne koszty wdrazania innowacyjnych rozwigzan, nie jest mozliwe
ich zastosowanie w matym banku spotdzielczym, ze wzgledu na wysokie koszty),

» banki spotdzielcze powinny poszukiwa¢ nowych kierunkdw mozliwosci wdrazania innowacji w swojej instytucji (np. trwaty nosnik, jednolity
plan kont),

duze i srednie banki spoétdzielcze zauwazajg wptyw pandemii na sposob korzystania z ustug bankowych (zmiana preferenciji
klientow w kierunku zdalnych kanatéw Swiadczenia ustug oraz dywersyfikacja kanatéw dystrybucji ustug bankowych). Duza
czes¢ matych bankoéw spoétdzielczych twierdzi, ze pandemia nie bedzie miata wptywu na korzystanie klientéw bankow z ustug
finansowych swiadczonych w oddziale banku,

w opinii kadr zarzgdzajgcych bankami spoétdzielczymi, pandemia raczej nie wptynie silnie na poziom zatrudnienia w ich
instytucjach,
= zagrozenia pandemiczne mogtyby sktoni¢ banki spétdzielcze o optymalizaciji poziomu zatrudnienia w swoich instytucjach.
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Jakie byly najtrudniejsze wyzywania w banku
spotdzielczym w okresie pandemii?

= zachowanie ciggtosci dziatania:
= stworzenie pracownikom bezpiecznych warunkéw pracy i bezposredniej obstugi klienta,

= okresie okresowe utrzymanie petnej ciggtosci kadrowe] w obstudze operacyjnej oddziatow,
zwlaszcza w sytuacjach zwigzanych z ograniczonymi mozliwosciami kadrowymi, absencjami
zwigzanymi z chorobg COVID — 19 oraz kwarantanng, oraz wykorzystanie przez pracownikow
zasitku z tytutu opieki nad dzieckiem do 8 lat.

» dostosowanie sie do sytuacji zwigzanej z obnizkg stop procentowych: szczegolnie
dotkliwa byta trzecia obnizka stop procentowych | koniecznos¢ dostosowania sie do
nowej sytuacji — m.in. ustalenia wiasciwego poziomu stop procentowych (marz,
prowizji)

* nadptynnos¢ sektora: istotnym problemem w pandemii COVID — 19, byty/sg dla nich

problemy z zagospodarowaniem nadwyzki srodkow finansowych oraz inwestowanie
wolnych srodkow. Sektor spotdzielczy wskazywat na brak pomocy w zakresie
Inwestowania srodkéow nieptynnosciowych




Whnioski | rekomendacje

* polityka kredytowa i jakosc¢ portfela;
« dywersyfikacja zrodet dochodui;
* cyfryzacja | oferta produktowa;

e Wizerunek:

 konsolidacja procesowa oraz fuzje | przejecia,
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Problem obcigzen sprawozdawczych bankow
spotdzielczych i jego znaczenie dla kondycji polskiego
sektora bankowosci spoéidzielczej

Gfowne wnioski i rekomendacje

Autorzy raportu: dr hab. Eugeniusz Gostomski, dr hab. Lech Kurklinski, prof. SGH, dr Btazej Lepczynski

Slajdy opracowane przez PAB WIB na podstawie raportu



Whnioski | rekomendacje

Rysunek. Czy obcigzenia sprawozdawcze obnizajg konkurencyjnosc bankow Tablica. Sklonno$é przeniesienia czynnosci sprawozdawczych do banku
spotdzielczych? Zrzeszajgcego

Odpowiedz Procent odpowiedzi

50 Zdecydowanie tak 16

40 Raczej tak 48

30 Raczej nie 30

20 Zdecydowanie nie 1

10 I Nie wiem 5
0 —

Zdecydowanie Raczej TAK Raczej NIE Zdecydowanie Nie wiem
TAK NIE

60

Zrédio: Badania Alterum/Kantar.
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Whnioski | rekomendacje (1/3)

W ostatnich kilku latach nastgpit wzrost obcigzen sprawozdawczych bankéw spoétdzielczych. Co wiecej, wzrasta
rowniez poziom szczegotowosci informacji.

» W obowigzkowej sprawozdawczosci czesto zachodzg rowniez zmiany i wystepuja trudnosci interpretacyjne. Kontakt
z instytucjg zewnetrzng i prosba o interpretacje nie zawsze pozwala rozwiaé watpliwosci interpretacyjne.

* W spetnianie obowigzkéw sprawozdawczych wobec instytucji zewnetrznych zaangazowanych moze by¢ ok.
1,6 tys. pracownikéw w polskiej bankowosci spotdzielczej, co stanowito na koniec wrzesnia 2020 r. ok. 5,5 proc. ogotu
zatrudnionych.”

+ W bankach spétdzielczych w wypetnianie obowigzkéw sprawozdawczych jest zazwyczaj zaangazowanych kilka oséb.
taczne roczne koszty pracy zwigzane z obowigzkowa sprawozdawczoscig szacujemy w zaleznosci od wielkosci
banku spotdzielczego od 200 do 500 tys. zt.”

« W bankach spétdzielczych wzrasta znaczenie automatyzacji proceséw zwigzanych ze sprawozdawczoscia
obowigzkowg. Obecnie w bankach spoétdzielczych poziom automatyzacji/potautomatyzacji wynosi ok. 70-80 proc.
Przewidujemy w perspektywie kilkuletniej wzrost poziomu automatyzacji w tym zakresie.
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Whnioski | rekomendacje (2/3)

Obowigzkowe obcigzenia sprawozdawcze stanowig zagrozenie dla konkurencyjnosci bankéw spoétdzielczych. 85
proc. ankietowanych przez Alterum/Kantar odpowiedziato, ze obcigzenia sprawozdawcze znaczgco obnizajg
konkurencyjnos¢ bankow.

Obcigzenia sprawozdawcze znacznie utrudniajg proefektywnosciowe zmiany w strukturze zatrudnienia w
bankach spoétdzielczych, polegajgce m.in. na zmianie proporcji miedzy pracownikami front i back office.

Obowigzkowe obcigzenia sprawozdawcze negatywnie wplywaja na efektywnos¢ kosztowag bankéw
spoétdzielczych. Z badan wynika, ze udziat kosztéw zwigzanych z obowigzkami sprawozdawczymi w strukturze
kosztow administracyjnych zawierat sie w badanych bankach w przedziale od 1,0 do 3% w zaleznosci od wielkosci
banku spotdzielczego.

Nalezy wptywac na politykéw i ustawodawcow, aby przy wyznaczaniu nowych regulacji i obowigzkoéw sprawozdawczych
respektowana byta zasada proporcjonalnosci.

Przyjecie nowych regulacji bankowych powinno by¢é poprzedzone szczegdétowymi prognozami ich
oddzialywania na wszystkie kategorie bankéw oraz przedstawieniem kosztow ich stosowania i konsekwencji dla
dziatalnosci operacyjnej bankow.
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Whnioski | rekomendacje (3/3)

Nalezy unika¢ przeregulowania rynku ustug bankowych i nadmiernej ztozonosci regulacji, np. skomplikowane
regulacje dotyczgce sprzedazy papieréw wartosciowych uniemozliwiajg bankom spdtdzielczym oferowania ich swoim
klientom i tym samym zwiekszenie tg drogg wyniku prowizyjnego.

Potrzebne jest w obszarze obligatoryjnej sprawozdawczosci rozszerzenie wspoétpracy bankéw spoétdzielczych z
bankiem zrzeszajagcym.

Do redukcji kosztow w bankach spétdzielczych przyczynitaby sie dalsza automatyzacja sprawozdawczosci.

Warto bytoby zapoznaé¢ sie z systemem uwspodlnienia czynnosci bankowych z zakresu back office, jak ma to
miejsce w niemieckim spoétdzielczym sektorze bankowym, co pozwala istotnie obnizy¢ koszty dziatania banku, w
tym takze koszty szeroko rozumianej sprawozdawczosci.

Autorzy przeprowadzili réwniez analize poréwnawcza obciazen sprawozdawczych w odniesieniu do
niemieckiego sektora bankowosci spoétdzielczej.
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MODELE FUNKCJONOWANIA ZRZESZEN W
EUROPEJSKIEJ BANKOWOSCI SPOLDZIELCZEJ -
MOZLIWOSCI ADAPTACYJNE W WARUNKACH
POLSKICH

Prezentacja gféwnych wnioskoéw i wybranych wynikéw badania

Autorzy: prof. dr hab. Ewa Miklaszewska, dr hab. Mateusz Folwarski, dr Marcin Idzik, dr Krzysztof Kil,
mgr Barttomiej Balawejder, mgr Magdalena Sadowska

3 listopada 2022
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Przeglad i analiza dotychczasowych doswiadczen
wybranych krajow UE w zakresie struktury rynku i roli
bankow spotdzielczych w kontekscie stosowanego modelu
Integracii



Tendencje na rynku europejskiej bankowosci spotdzielczej

Liczba bankéw spétdzielczych w wybranych krajach Europy
w latach 2005 i 2020

1400
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw EACB za lata 2005 i 2020.
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Udziat bankéw spéitdzielczych w aktywach rynku
bankowego wybranych krajéw UE w latach 2005 i 2020
(w %)
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Zrédto: Oprac. wlasne na podstawie: EACB, Key Statistics
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Poziom integraciji struktur spotdzielczych oparty o zakres czynnosci i uprawnien
przekazywanych z bankoéw lokalnych do instytucji centralnej

* Problematyka poziomu integracji bankowych sieci spotdzielczych nie dotyczy jedynie struktury organizacyjnej, lecz rowniez
odnosi sie do kwestii takich jak wzajemne wsparcie w ramach grupy, czy budowanie wspolnej silnej marki.

» Integracja moze opierac sie tez o centralizacje wspolnych ustug, takich jak reprezentacja podmiotow nalezgcych do grupy
czy doradztwo strategiczne.

» Miarg integracji sg takze kwestie zarzgdzania ryzykiem, ptynnoscig, nadzor nad bankami lokalnymi czy fuzje i przejecia
dokonywane wewnatrz sieci.

« Banki spotdzielcze integrujg sie rowniez po to, aby spetni¢c wymogi regulacyjne, np. dzieki wspolnemu wykazywaniu
sktadnikow kapitatow.

 Instytucje silniejsze kapitatowo, o jasno sprecyzowanym tadzie korporacyjnym, sg przez regulatora postrzegane jako
bezpieczniejsze oraz w niektérych przypadkach ,zbyt duze by upasé¢”, co daje im przewage w przypadku wystgpienia
szokow ekonomicznych.

Na podstawie analizy literatury w raporcie zidentyfikowano dwa dominujgce modele bankowosci spétdzielczej wystepujgce w
17 krajach nalezgcych do Unii Europejskiej:
= model zintegrowany charakterystyczny dla: Austrii, Butgarii, Niemiec, Finlandii, Francji, Luksemburga, Holandii,
Portugalii oraz Rumunii.
» model niezintegrowany wystepuje w bankowosci spoétdzielczej w nastepujgcych krajach: Cypr, Czechy, Hiszpania,
Grecja, Wegry, Irlandia, Wtochy oraz Polska.
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Podsumowanie

* Zarowno dane historycznie (2005), jak | aktualne (2020) pokazuja najwigksze znaczenie bankowosci
spotdzielczej we Francji, Finlandii, Austrii, Niemczech i Holandii, to jest w krajach, gdzie spotdzielcze
instytucje kredytowe funkcjonujg w modelu zintegrowanym w pelnl lub czesciowo.

* We wszystkich krajach modelu zintegrowanego odnotowano latach 2005-2020 wzrost udziatu
rynkowego bankéw spéldzielczych zarowno wedtug kryterium aktywow, jak i kredytéw ogdtem dla sektora
niefinansowego | kredytow mieszkaniowych.

° W przypadku bankéw spoétdzielczych dzialajacych w modelach niezintegrowanych odnotowano niskie
udziaty w rynku bankowym, ktore dodatkowo poza rynkiem hiszpanskim charakteryzowaty sie w latach
2005-2020 tendencjg spadkowa.

* W krajach dziatajgcych w modelu silnie zdecentralizowanym, np. we Wtoszech, gdzie banki spdtdzielcze
opieraty sie oddolnym reformom integracyjnym, nastgpity fundamentalne reformy narzucone przez Panstwo,
ktére najpierw doprowadzity do zmiany formy wiasnosciowej ze spotdzielczej na akcyjng w grupie Banche
Popolari (reforma z 2015 roku), nastepnie do przymusu tworzenia sformalizowanych kontraktowych grup
spotdzielczych (warunkujgce utrzymanie licencji bankowej) lub systemu IPS dla bankéw grupy BCC (reformy
z 20151 2016 roku).

Reformy te wzmocnity banki spotdzielcze, ale doprowadzity to do znacznego ostabienia ich pozycji rynkowej.

BADAWCZY
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- Efektywnos¢ i konsolidacja instytucjonalna
bankow spoétdzielczych w kontekscie modeli
Integracyjnych

«  Wptyw modelu bankowosci spoétdzielczej na
efektywnos¢ bankéw spoétdzielczych w
wybranych krajach Unii Europejskiej — wyniki
badania panelowego

« Kompetencje i uprawnienia w zakresie wspoélnych
procesow produktowych oraz innych obszaréw
dziatalnosci bankowej w niemieckich i
austriackich grupach bankéw spéitdzielczych



Analiza wskaznikowa wynikow europejskich zrzeszen spoétdzielczych
— modele zintegrowane | niezintegrowane

Aktywa na zatrudnionego (w min euro) w wybranych krajach

Ay | P | FR | HO | NI | Wt | PL__| _H |

MODEL ZINTEGROWANY MODEL NIEZINTEGROWANY
8,26 6,72 9,61 11,11 5,45 5,68 0,55 5,76
8,58 7,47 10,21 12,26 5,62 5,69 0,55 6,33
9,87 8,29 10,96 12,62 5,74 5,86 0,86 6,69
9,83 9,35 10,16 11,85 5,65 5,86 0,94 7,14
9,56 10,06 11,32 14,11 5,96 5,70 0,96 6,80
9,04 10,32 11,03 14,68 6,20 5,70 1,02 6,91
9,17 10,94 11,45 16,55 6,69 7,14 1,14 7,27
9,40 11,24 11,71 16,22 7,01 7,04 1,34 7,75
10,67 11,47 12,14 16,47 7,42 7,27 1,37 8,22
13,71 12,03 12,97 17,14 7,94 7,58 1,57 8,75
I 15,08 12,71 14,41 17,95 8,56 8,78 1,68 10,04
. 6,84 5,41 8,75 9,78 5,26 5,48 0,41 5,03
$r. 2004-2010 = N
8,99 8,34 10,45 12,84 6,10 6,18 0,84 6,54
$r. 2004-2020
9,34 4,52
11,61 11,68 12,54 16,87 7,52 7,56 1,42 8,41
$r. 2016-2020
12,04 5,80
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Analiza wskaznikowa wynikow europejskich zrzeszen spoétdzielczych
— modele zintegrowane | niezintegrowane

Wynik finansowy na zatrudnionego (w tys. euro) w wybranych krajach

AU | A | FR__| HO | NI | Wk | _PL__| _H

MODEL ZINTEGROWANY MODEL NIEZINTEGROWANY
39,07 26,35 46,37 42,60 43,78 28,87 5,05 19,70
84,00 29,11 36,14 29,67 35,17 29,81 5,38 b.d.
21,84 32,15 28,78 49,00 28,27 30,67 6,97 -69,18
43,40 44,32 38,44 34,86 33,34 -4,31 4,39 14,99
4,46 42,59 42,86 39,36 34,33 -31,77 4,40 18,70
48,13 59,72 47,11 34,41 41,64 -37,43 4,82 22,49
48,08 65,42 19,94 27,69 35,56 -2,34 4,71 24,64
65,97 60,34 18,04 29,21 62,10 6,84 5,79 25,66
67,13 58,81 18,63 26,02 73,41 15,97 5,12 28,60
107,82 54,80 42,71 40,42 63,95 23,24 5,42 38,42
I 81,92 50,86 28,95 29,21 31,12 21,07 3,93 27,88
. 23,69 27,86 27,61 24,29 42,06 38,82 4,68 22,90
$r. 2007- 2010
29,10 22,13
. 47,68 43,54 30,86 31,22 43,37 14,79 4,98 17,21
$r. 2007-2020
39,33 12,33
. 74,18 58,05 25,65 30,51 53,23 12,96 4,99 29,04
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Podsumowanie

°* Na wszystkie spoétdzielcze grupy negatywne wptyneta tez pandemia COVID-109.

°* W zakresie rentownosci aktywoéw oraz kapitatbw wtasnych widoczne sg wyzsze srednie
wartosci dla bankéw dziatajgcych w modelu zintegrowanej bankowosci spoétdzielcze;.

* MLPS (pieciosktadnikowy indeks efektywnosci) wykazuje rowniez znacznie wiekszag
efektywnos¢ bankéw w zrzeszeniach zintegrowanych.

* W rozdziale pokazano tez silne procesy konsolidacyjne w sektorach niemieckim i
austriackim w latach 2016-2021. Zakonczyty tam dziatalnosC¢ (poprzez przejecia lub
likwidacje) przede wszystkim banki mate, przy czym charakteryzujgce sie relatywnie
wysokimi wskaznikami rentownosci.




Podsumowanie

°* Badania modelowe pokazujg, ze wptyw zintegrowanego modelu bankowosci
spoldzielczej na poprawe efektywnos¢ bankédw spoétdzielczych grupy jest istotny,
szczegollnie w zakresie zwrotu z kapitatu | ogdlnego poziomu efektywnosci mierzonej
wskaznikiem MLPS.

* Wyniki te pokazujg rowniez, ze zwiekszenie dochodow nieodsetkowych (NIl _OR) moze
by¢ dla banku spétdzielczego nieefektywne, gdyz zwigzane jest z presjg poszukiwana
zyskow z innych zrodet niz odsetki, co najczesciej wigze sie z generowaniem wyzszego
poziomu ryzyka.

°* Rowniez wysoki poziom inflacji obnizal rentownos¢ bankéw, jednoczesnie
przyczyniajgc sie do wzrostu kosztow.

* W okresie pandemii rentownos¢ bankoéw spoéitdzielczych w krajach Unii Europejskiej
znaczgco zmniejszyta sie we wszystkich analizowanych modelach.




Podsumowanie

* W analizowanych grupach bankowych (Austria/Niemcy) banki zrzeszone miaty uwspolniony
szereg procesOw w obszarze dostarczania produktdw i ustug, np. strony internetowe (szata
graficzna) czy rozwigzania ptatnicze.

* Wspodlna byta tez promocja sektora spoétdzielczego.

* Najczescie] BZ dostarcza cata game produktéow i ustug bankowych dla lokalnych spoétdzielni
kredytowych.

°* BZ jest centralnym bankiem rozliczeniowym, zarzgdzajagcym ptynnoscia i dostawcg ustug dla
lokalnego sektora bankowosci spotdzielcze,.

* Jako grupa obejmuje réwniez dziatalnos¢ zwigzang z inwestycjami, bankami hipotecznymi,
oszczednosciami | pozyczkami, a takze Ileasingiem, faktoringiem, ubezpieczeniami oraz
finansowaniem kapitatu wtasnego i projektow.

* BZ jest takze czesto dostawca infrastruktury IT oraz petni role centrum procesowego/hurtowni
danych.

* Jednoczesnie wykazano duzg autonomie poszczegolnych bankéw w_zakresie ustalania
warunkow cenowo-kosztowych poszczegolnych produktow bankowych.

C
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Wspotpraca biznesowa w ramach zrzeszen banKow
spotdzielczych Niemiec i Austrii —wyniki badania
ankietowego

Kantar — 21 BS z Niemiec | Austrii



Wspotpraca biznesowa w ramach zrzeszen bankow spotdzielczych Niemiec
| Austrii — faktyczny oraz oczekiwany poziom integracji w obszarze produktow

Produkty - Niemey Produkty - Austria
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Wspotpraca biznesowa w ramach zrzeszen bankow spoétdzielczych Niemiec i Austrii —
korzysci wynikajace z integracji bankow spoétdzielczych Niemiec i Austrii

Produkty - korzysci - Niemcy
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m Korzysci ekonomiczne wynikajace z obecnego poziomu integracji ™ Korzysci spoteczne i organizacyjne osiagane dzigki obecnemu poziomowi integracji

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Produkty - korzysci - Austria
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m Korzy$ci ekonomiczne wynikajace z obecnego poziomu integracji ® Korzysci spoteczne i organizacyjne osiggane dzieki obecnemu poziomowi integracji

Zrédio: Opracowanie wiasne




5,00

Wspotpraca biznesowa w ramach zrzeszen bankow spotdzielczych Niemiec i Austrii —
faktyczny oraz oczekiwany poziom integracji w obszarze rozwigzan technologicznych

Rozwigzania technologiczne - Niemcy

Rozwiagzania technologiczne - Austria
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Zrédto: Opracowanie wiasne
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Analiza preferencji kadry zarzadzajgcej w zakresie dziatan
Integracyjnych w obszarze produktowym i pozaproduktowym —
wyniki badania ankietowego w polskim sektorze bankow
spotdzielczych



O badaniu

* Badanie przeprowadzono przez Minds & Roses (dawniej Kantar Polska) na podstawie
formularza przygotowanego przez Autorow,

* Dobdr proby byt celowy, uwzgledniajgcy strukture geograficzng oraz wielkos¢ podmiotow
rynku bankow spotdzielczych w Polsce,

°* W badaniu wzieli udziat prezesi lub wiceprezesi 50 bankoéw spotdzielczych dziatajgcych
w Polsce,

* Na potrzeby analiz wynikdw podzielono badane banki na grupe bankow matych (aktywa na
31.12.2021 roku o wartosci do 300 min zt) oraz srednich | duzych (wartos¢ aktywow na
koniec 2021 roku powyzej 300 min zt).




Potrzeba uwspadlniania niektérych ustug i produktow w bankach spoétdzielczych

Banki zauwazajq potrzebe uwspdlnienia ustug i to w wielu, wybranych
segmentach — ale jest potrzeba jest szerokiej dyskusji

Banki Srednie i duze

Ogétem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
®nie, w zadnym wymiarze tak, w wielu wymiarach tak, w v_vxbranzch segmentach

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Od ktorych segmentow rozpocza¢ uwspolnianie?

Potrzeba uwspdlniania szkolen dla bankéw spotdzielczych

Banki $rednie i duze
Banki male
OLWICTVI

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

) mTak = Nie Nie wiem
Zrodto: Opracowanie wlasne

Potrzeba uwspdlniania ustug/produktéw technologicznych dia
bankdéw spotdzielczych

Banki Srednie i duze I
Banki mate I
Ogotem I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

] . . -
Zrodto: Opracowanie wtasne Tak = Nie = Nie wiem
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Potrzeba uwspodlniania marketingu i reklamy dla bankow
spotdzielczych

Banki Srednie i duze I

Banki mate 11—
O g Gteim |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

L . mTak mNie Nie wiem
Zrédto: Opracowanie wiasne

Potrzeba uwspolniania polityki/infrastruktury kredytowej dla
bankdéw spotdzielczych

Banki srednie i duze I
Banki male messsssssssssss———
Ogotem 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mTak = Nie Nie wiem
Zrédto: Opracowanie wiasne




Od czego zaczgc¢ — gdzie sq widoczne, potencjalne i oczekiwane przez sektor
spotdzielczy korzysci/straty w zakresie uwspolnienia...

sieci bankomatoéow wspolna instytucja szkoleniowa
Banki $rednie i duze [l Banki $rednie i duze
Banki mate Banki mate
Ogétem J§ Ogétem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Duze straty Spore straty Dziatanie neutralne Duze korzysci Bardzo duze korzysci m Duze straty = Spore straty = Dziafanie neutralne = Duze korzy$ci ™ Bardzo duze korzysci

Zrédio: Opracowanie wiasne Zrodto: Opracowanie wiasne
sprawozdawczosci aplikacja mobilna
Banki $rednie i duze Banki $rednie i duze [l
. Banki mate
Banki mate
Ogotem
Ogotem
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ® Duze straty Spore straty Dziatanie neutralne
_ mDuze straty = Spore straty = Dzialanie neutralne ~ Duze korzy$ci ® Bardzo duze korzy$ci ) Duze korzysci Bardzo duze korzysci ® Nie wiem
Zrédto: Opracowanie wiasne Zrédto: Opracowanie wlasne
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WhniosKki

wyzsza integracja pozwala na osigganie wyzszego poziomu efektywnosci,

przeglad literatury, raportéw oraz stron internetowych bankow zrzeszonych oraz podmiotow
centralnych wskazujg na wysoki poziom integracji procesow produktowych (w
wymiarze technologicznym, marketingowym, sprawozdawczym) w niemieckim |
austriackim sektorze bankow spotdzielczych, z zachowaniem duzej autonomii
poszczegolnych bankéw w zakresie decyzji cenowo-kosztowych

banki spotdzielcze w Polsce zauwazaja potrzebe uwspolniania ustug | produktow
finansowych. Skala | zakres integracji w ramach proceséw uwspolniania jest zalezna od
wielkosci banku | segmentu w zakresie potencjalnej propozycji uwspolnienia

wsrod gtownych barier w zakresie dziatan dotyczgcych uwspolnienia ustug | produktow
finansowych, banki spotdzielcze wskazujg na brak wyktadni prawnej oraz obawy przed
zmiennym stanowiskiem regulatorow rynku w zakresie postrzegania i interpretacji
skutkow uwspolniania ustug | produktow finansowych
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Wybrane wnioski z raportow kwartalnych PAB WIB i
analiz Zespotu Badan i Analiz ZBP



2022 r. byt kolejnym rokiem, w ktérym na catym swiecie dominowata niepewnos¢ — tym razem zainicjowana

wojng na Ukrainie...

World Uncertainty Index

(Index, GDP weighted average)
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Zrédto: IMF, blog
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Rok 2022 zapisze sie w skali swiatowe] jako rok zsynchronizowanego zaciesniania polityki pienieznej w skali

globalnej
Monetary policy cycle

(Mumber of central banks, absolute value)
@ Rate cut: AE Rate cut: EM @ Rate hike: AE Rate hike: EM
30

20

10

=10

-20

30
Zrédto: IMF, blog 8 2019 2020 2021 2022
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QT prowadzi do wyraznego zmniejszenia bilansow bankow

Central banks’ combined balance sheets

Source: naticnal central banks
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Wg prognoz S&P, dopiero w 2025 roku polska gospodarka zblizy sie do celu inflacyjnego

Przewidywana inflacja w Polsce - prognoza S&P (listopad 2022)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie prognozy S&P
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Wg S&P stopy referencyjne w Polsce przynajmniej do 2025 roku nie powrdcg do poziomow sprzed

pandemii

Przewidywana wysokos¢ stopy referencyjnej w Polsce - prognoza S&P (listopad 2022) - dane na
koniec roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie prognozy S&P 2024 20
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W opinii ekspertéw EKF gtéownym zagrozeniem dla polskiej gospodarki jest materializacja scenariusza

stagflacyjnego

Waa Prawdo podo Odsetek 15
(1 oznacza naywyt Dienstweo respondentow

13 wage)

Utrwalenie wysokiej inflacji | wysokich stop procentowych, moc

20

no hamujacych wzrost (scenariusz stagflacji)

B Wysokie ceny energii 1
Stabngca konlunktura na swiecie, ryzyko recesjl w najwaznie|-
szych gospodarkach

Niespojne policy mix, w tym relatywnie ekspansywna polityka lﬂ

NsKalna oraz brak jasneqo Kierunku polityki plenigzne)

Niewystarczajacy poziom inwestycji, ograniczajqcy potencjat AT

WZrostu

waga zagrozenia [w pkt.]

Konflikt z UE - ryzyko opoznioneqo i/lub ograniczonego naptywu

SIOOKOwW

G Pogarszajacy sle stan finanséw publicznych oraz ich przejrzystosci \ /
0,0 0,2 04 0,6 08 1,0
% prawdopodobienstwo wystapienia

Problemy z cenami i dostepnoscig surowcow | materiatow, zakto-

cenia w tancuchach dostaw

Koszt roku wyborczego dla gospodarki - dodatkowe obcigzenia

nnansow pudblicznych =

J  Ryzyko eskalacji wojny na Ukrainie

K inne
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Zrédto: EKF
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Pogorszenie jakosci portfela, ryzyko prawne kredytéw hipotecznych (w tym PLN) oraz ingerencja panstwa w

sektor bankowy — to gtéwne czynniki ryzyka dla sektora finansowego opinii EKF

Waa Prawdopodo Odsetek
(1 oznacza najwyt bierstwo respondentow 25
s13wae)

Pogorszenle jakosci portfela kredytowego na skutek wzrostu stop
tabilne) sytuacji gospodar

procentowych, ostabienia waluty, nies
CZ€) | pogorszenia perspextyw wzrostu

20

=
g =
==
) ' a
B Dalszy spadek wartosci portfela obligac)i w posiadaniu bankow 2 15
11 ¢ Aaleran ¢t nkoww tn arnvront d | 2 el
Na SKUtex dalszeqo warostu ry KOWVCh st P procentowych =
£
Joqtebiajaca sie ingerencia panstwa w system bankowy -
JigUld)qlc ALY l‘ Palioivd W WSIEM Dankowy, M
hodnoszaca koszty | ryzyko dziatania sektora = 10
{ o R
‘ v . ]
Ryzyko nadmiernej zaleznosci wybranych bankow od panstwa N
]
| nadmierneqo finansowania budzetu panstwa przez banki =]
) g 5
Ryzyko prawne kredytow hipotecznych (niewaznosc umaow, brak A
ynaqrodzenia za korzystanie z kapitatu, wyrok TSUE dot, CHF, 75 }

ryzyko dotyczace kredytow opartych o WIBOR)

Rosnaca niespojnos¢ polityki gospodarcze] |requlacy|ne),

0,0 0,2 0.4 0,6 08 1,0
prawdopodobienstwo wystapienia

Zwiekszajaca awersje bankow do podejmowania ryzyka

rak nrromucl ar s b VYol 1 el r net nn¢ \A
G Brak przemysélane] | konsekwentnej polityki makroostroznosciowe

H Rvzvko zwiazane z upadto$cia duzeqo banku
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Obecna sytuacja jest zupetnie odmienna od tej z 2020 .

2020 2022/2023

Potfaczenie zagrozen:

nieznane

Perspektywy makroekonomiczne » Ztej sytuacji bankéw w zakresie kapitatow;

Y » Ztej perspektywy makroekonomicznej;
Ptynnosc firm nadptynnos¢ P y i . J
. . . e Dtugotrwatej inflacji;

wysokie niskie _ o _
Mozliwoéci sptaty kredytu * Pogarszanie sytuacji finansowe;j

wysokie niskie przedsiebiorstw;
Mozliwosci dodatkowego kredytu e Brak mozliwosci rezerw finansowych

wysokie panstwa;

Wsparcie panstwa * Ryzyka eskalacji NPL.

wysokie bardzo niskie

Uzbrojenie kapitatowe bankow
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Dziekuje za uwage

dr Tomasz Pawlonka Konwent na rzecz
e: Wspétpracy i Rozwoju
Polskiej Bankowos$ci Spotdzielczej
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