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. Rekomendacje

Dotychczasowe dziatania

Obszar wspotpracy

Obszar bezpieczenstwa

Obszar komunikacji i wizerunku




. W ramach dotychczasowych dziatan

=~ Kontynuowanie dziatan uzgodnionych
na poprzednich Konwentach, ktore
zachowaty swojg aktualnos¢, ale dotad
nie zostaty zrealizowane




== Podjecie dziatan zmierzajacych do wzmacniania bazy cztonkowskiej w
sektorze bankowosci spotdzielczej przez Banki Spotdzielcze oraz
Banki Zrzeszajace

s/ Podjecie dziatan na rzecz przygotowania sektora do funkcjonowania
w ramach wymogow i otoczenia ksztattowanego przez czynniki ESG

s/ Podjecie dziatan w kierunku wdrozenia programéow rzadowych,
samorzadowych, sektorowych i rozwojowych w sektorze bankowosci
spotdzielczej

s Przygotowanie wspolnie z agendami rzadowymi zmian legislacyjnych
w zakresie procesow restrukturyzacyjnych w sektorze agro z
wykorzystaniem istniejgcych rozwigzan regulacyjnych

= Przygotowanie sektora bankowosci spétdzielczej do odpowiedniego
wdrozenia wymagan MREL

W ramach rozwijania wspotpracy w sektorze bankow spotdzielczych

zachecanie klientéw, aby zostawali

= \dziatowcami  Bankdw Spoétdzielczych, rozwdj  wspodipracy
kompetencyjno-regulacyjnej,  produktowo-biznesowej,  jak i
rozliczeniowej pomiedzy Bankami Zrzeszajacymi, a Bankami
Spoétdzielczymi (np. nowa Umowa Zrzeszenia BPS, ktéra obowigzuje
od 1 grudnia 2022 roku)

s/ ROzWOj proekologicznych produktéw, wudziat w programach
krajowych i unijnych majacych na celu poprawe jakosci srodowiska
naturalnego, promocja proekologicznych, lokalnych inwestycji

Prace s3 kontynuowane:

= Szkolenia produktowe i sprzedazowe pracownikéw bankow,
upowszechnianie  standardéw  kwalifikacji zawodowych  kadr
(certyfikacja, stopnie zawodowe itp.), wprowadzenie systemowych
rozwigzan wspierajacych rozwoj kwalifikacji i motywacji pracownikow

s/ \Nypracowanie wspolnego stanowiska srodowiska finansowego oraz
izb i organizacji rolniczych ws. zmiany przepiséw Ustawy z dnia
2.12.2021 r. o zmianie ustawy — Kodeks Postepowania Cywilnego

s/ Bankowy Fundusz Gwarancyjny zapewnit, ze bedzie starat sie
indywidualnie podchodzi¢ do odpowiedniego wdrozenia wymagan
MREL (uwzglednienie w wyznaczaniu poziomu wskaznikow MREL
uczestnictwa bankéw w instytucjonalnych systemach ochrony)
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sektora bankow spoétdzielczych

= Podjecie dziatan, przy wspétpracy z Bankami Zrzeszajacymi, na rzecz
technologicznego, prawnego i ekonomicznego bezpieczenstwa
Bankéw Spotdzielczych

= PoOdjecie dziatan przy wspotpracy z Bankami Zrzeszajacymi w zakresie
wzmochnienia obrony Bankéw Spotdzielczych przed zagrozeniami
zwigzanymi z cyberbezpieczenstwem (aktywna wspotpraca w ramach
Bankowego Centrum Cyberbezpieczenstwa)

Wsparcie  dobrowolnych  proceséw  taczeniowych  Bankow
Spoétdzielczych inicjowanych przez Systemy Ochrony Instytucjonalnej
oraz wspoOtpraca organizacyjna z Bankiem Zrzeszajagcym nad
stabilnym i bezpiecznym przeprowadzeniem tego procesu

mmw Podejmowanie wspdlnych dziatan z instytugami regulacyjnych i
portfela

nadzorczymi  zapewniajgcymi  bezpieczne zwiekszanie
kredytowego w sektorze bankowosci spotdzielczej

W ramach dziatan na rzecz wzrostu bezpieczenstwa i zapewniania stabilnosci

Prace sg kontynuowane: doskonalenie kwalifikacji organdow
zarzadczych i nadzorczych BS, szacowanie, kontrola i monitorowanie

m/ y7yka dziatalnosci Uczestnikdédw IPS, audyty wewnetrzne, dziatania
prewencyjne, pomoc w opracowaniu i realizacji planéw samodzielnej
sanacji, wsparcie procesdw taczeniowych, regulacje wzorcowe
dotyczace zarzadzania ryzykiem, pomoc finansowa w sytuacjach
zagrozenia ptynnosci lub wyptacalnosci, opracowanie i biezaca
aktualizacja Planu Naprawy, udostepnianie informacji dotyczacych
poziomu ryzyka u poszczegodlnych Uczestnikbw oraz w catym
Systemie Ochrony, stosowanie wobec Uczestnikow zawartych w
Umowie Systemu Ochrony srodkéw oddziatywania

s/ Audyty bezpieczenstwa IT, monitorowanie bezpieczenstwa systemow
teleinformatycznych, proceséw przetwarzania informacji chronionych,
w tym danych osobowych oraz procesow biznesowych bankéw
(uczestnictwo w Systemie Wymiany Ostrzezen o Zagrozeniach
(SWO2)

mm Prace sa kontynuowane i daja mozliwos¢ budowy mocniejszych
instytucji finansowych osadzonych w spotecznosciach lokalnych:
audyty IPS, promowanie i wsparcie organoéw Bankow Spotdzielczych
w zakresie dobrowolnych proceséw taczeniowych, jako strategii
biznesowej prowadzacej do wzmocnienia pozycji rynkowej, wzrostu
efektywnosci, bezpieczenstwa i obnizenia kosztow dziatania

= Kontynuacja dziatan stabilizacyjnych Zrzeszen, ewolucja dziatalnosci
komercyjnej w kierunku stabilizacji zrédet przychodow przy
jednoczesnym zachowaniu niskiego poziomu ryzyka oraz poprawie
efektywnosci kosztowej
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spotdzielczej

s Ksztattowanie wizerunku sektora bankowosci spotdzielczej wobec

ujawniajgcego  sie  kryzysu gospodarczego oraz = wyzwanh
konkurencyjnego rynku

Upowszechnianie mozliwie jednolitej jakosci ustug Bankow
Spoétdzielczych w zrzeszeniach i wsrod klientow bankéw

Ksztattowanie kierunkoéw dziatan promocyjnych i wizerunkowych
dotyczacych ESG i programéw rzagdowych

W ramach umacniania i ksztattowania dobrego wizerunku bankowosci

Zrealizowano liczne kampanie promocyjno-marketingowe,
ksztattujgce wizerunek sektora bankowosci spotdzielczej, jako
bezpiecznego i nowoczesnego oferujgcego najnowoczesniejsze
rozwigzania technologiczne, dzieki uswiadamianiu spotecznosci
lokalnych o skali korzysci ptynacych z obecnosci BS na ich terenie
oraz dostepnosci szerokiego wachlarza produktéw i ustug
spetniajacych oczekiwania Klientow w konkurencyjnym otoczeniu
[rachunki dla uchodzcow, kredyty hipoteczne oprocentowane
okresowo statg stopa, wakacje kredytowe, mozliwos¢ zdalnej obstugi
klienta (np. e-wnioski), sprzedaz produktéw w kanale on-line (np.
otwarcie rachunku, udzielenie kredytu gotowkowego), dostepnosc
nowych produktow zwigzanych m.in. z pfatnosciami mobilnymi/
internetowymi (np. Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay,
BLIK, opaska zblizeniowa Xiaomi Pay, ptatnosci internetowe VISA
Mobile itp.)]

Podnoszenie  konkurencyjnosci  bankowosci  spotdzielczej i
zwiekszanie stopnia ubankowienia srodowisk lokalnych, nie tracac
przy tym spotdzielczych wartosci - oferowanie produktow i ustug o
najwyzszych standardach i jakosci (wdrazanie jednolitego standardu
obstugi klienta) np. raporty Warszawskiego Instytutu Bankowosci

Ksztattowanie wizerunku sektora bankowosci spétdzielczej poprzez
promowanie i wspieranie dziatan ekologicznych oraz na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju (np. wiaczanie do oferty produktow i
elementoéw wizualnych o charakterze ekologicznym, finansowanie
przedsiewzie¢ ekologicznych, akcje zbierania Smieci, sadzenia drzew,
itp.) 6 —
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