ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

Forum Liderow Bankéw Spoldzielczych 2019
Wyzwania modernizacyjne bankowosci spoldzielczej
w dobie konsolidujacego si¢ rynku ushug finansowych

Warszawa, 17-18 wrzesnia 2019 r.

I. Wystapienia otwierajace
Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwigzku Bankow Polskich;
Zdzistaw Kupczyk, Prezes Zarzqdu Banku Polskiej Spotdzielczosci SA
Mirostaw Skiba, Prezes Zarzqgdu SGB-Banku SA
Wystgpienie goscia specjalnego: prof. dr hab. Malgorzata Iwanicz-Drozdowska,
Zastepca Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego
1. Obrady Forum Liderow Bankéw Spoéldzielczych 2019 otworzyt Andrze; Wolski,
Wiceprezes Zarzadu Centrum Prawa Bankowego i Informacji, witajac zgromadzonych gosci.
2. Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwigzku Bankéw Polskich na poczatku swojego
wystapienia, po§wigconego wyzwaniom bankowosci spotdzielczej w dobie konsolidujacego
si¢ rynku ustug finansowych, podkreslil, Ze dziatalno$¢ lokalnych instytucji finansowych w
ostatnich latach charakteryzowata si¢ dynamicznym rozwojem, szybszym niz w przypadku
bankow komercyjnych. Udziat ich aktywow w skali calego sektora finansowego przekroczyt
granice 7%.
3. Znaczenia nabieraja jednak wyzwania i ograniczenia mogace spowolni¢ rozwoj tych
bankow:
- rosngce obcigzenia zwigzane 2z nadmierng, czesto niczym nieuzasadniong
sprawozdawczoscia,
- niedobory kapitatu w niektdrych bankach spotdzielczych,
- ograniczenia dotyczace mozliwosci utrzymania dotychczasowych klientow oraz pozyskania
nowych (wynikajace ze zmian w strukturze rolnictwa, rozwoju skali 1 zakresu dziatalno$ci
firm w obszarach wsi 1 matych miast, emigracji z rdzennych obszarow wiejskich),
- zmiany w zachowaniu i1 postawie klientow, ktorzy staja si¢ bardziej mobilni i wymagajacy, a
przez to mniej lojalni,
- wzrost ryzyka systemowego widoczny jako nasilenie obaw JST,
- luki w zakresie rozwoju systemow IT 1 koniecznos$¢ ich rozwoju (kolejne generowanie
kosztoéw),
- za$ catkowicie samodzielny rozw0j poszczegdlnych podmiotéw w  zakresie
technologicznym tworzy ograniczenia w osiagni¢ciu przez banki spotdzielcze efektow skali.
4. Poza najwigkszymi bankami reszta sektora osigga niskg rentownos$¢ i efektywnos$¢
ekonomiczng. Jednakze pomimo tego maja wzglednie wysoka efektywnos¢ spoteczng. Ciesza
si¢ one dobrym wizerunkiem i oceniane sg jako banki zorientowane na interesy lokalnych
spotecznosci.
5. Banki spétdzielcze mimo wielu trudnos$ci osiggnety liczne sukcesy, ktore majg szanse
zaprocentowa¢ w kolejnych latach. Sg to m.in.: dziatanie Rady Konsultacyjnej, powstanie
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Konwentu na rzecz Wspotpracy i Rozwoju Polskiej Bankowosci Spoétdzielczej, sprawne
dziatanie bankow zrzeszajacych w wielu obszarach i w trudnych warunkach (STIR, split
payemnt, Polish Api), powstanie IPS, dzialanie Rad Zrzeszen, projekt BS API i porozumienie
strategiczne z firmami IT, programy ksztalcenia, programy marketingowe.

6. Jako dalsze mozliwosci i kierunki rozwoju Prezes Krzysztof Pietraszkiewicz wskazat:
umocnienie wzajemnego zaufania, konieczno$¢ okres$lenia zasad wspolpracy bankow
spotdzielczych (back office, produkty, marketing, wsparcie prawne, ksztalcenie kadr, zasady
wzajemnego konkurowania), konsolidacje tam gdzie jest konieczna 1 optacalna,
wyeliminowanie bratobdjczej nieuczciwej konkurencji, wzmocnienie roli i kompetencji IPS,
rozwdj systemu rozstrzygania sporow, poprawe zarzadzania dziataniami w ramach zrzeszen
poprzez modyfikacje umoéw zrzeszeniowych, lepsze zdefiniowanie zakresu dziatania bankow
zrzeszajacych 1 adekwatnie do tego wprowadzenie systemu rozliczenh wewnatrz zrzeszenia,
kontynuowanie prac w zakresie rozwijania i doskonalenia BS API, dialog z UOKiK w celu
tworzenia konstruktywnych rozwigzan, a takze wykorzystanie szans oraz umiejetnosci
zarobkowania na programach ekologicznych (zielone banki na rzecz zielonej ekonomii, OZE,
termomodernizacja, Czyste Powietrze).

7. Aby odnies¢ sukces, sektor bankow spoétdzielczych powinien nakierowaé swoje
dziatania na poprawe efektywnosci sprzedazy (w tym poprzez komunikacje cyfrowa), ktora
mozna zbudowaé jedynie wspolnie poprzez uzycie nowych technologii w polaczeniu z
efektami skali, a takze dbanie o cyberbezpieczenstwo, ktére staje si¢ wyznacznikiem
nowoczesnego banku.

8. Zdzistaw Kupczyk, Prezes Zarzadu Banku Polskiej Spotdzielczosci SA przedstawit
prezentacj¢ pt. ,,Bankowos$¢ spotdzielcza — zachowaé dziedzictwo, sprosta¢ wyzwaniom,
wykorzysta¢ szanse”. Podkreslil, Ze historia reprezentowanego przez niego sektora to historia
instytucji finansowych 1 ludzi, ktorzy dzigki przySwiecajagcym im ideom, determinacji i
wspoéldzialaniu, stworzyli lokalne struktury finansowe stuzace do dzi§ matym
spotecznosciom.

Od lat gléwne cele dziatalno$ci bankow spoldzielczych pozostaja niezmienne:
wzmacnianie potencjatu finansowego 1 organizacyjnego sektora, podnoszenie bezpieczenstwa
1 efektywnosci realizowanych operacji, a przede wszystkim odpowiadanie na potrzeby i
oczekiwania klientow.

9. Zdaniem Prezesa Zdzistawa Kupczyka, rola lideréw lokalnych instytucji finansowych
powinna przypas¢ bankom zrzeszajagcym. Jednakze, aby to bylo mozliwe niezbedne sa
zmiany w umowach zrzeszenia oraz tadu organizacyjnego. Sa one rowniez potrzebne dla
osiggniecia efektu synergii.

10. Problemy, jakim musza sprosta¢ lokalne instytucje finansowe to m.in.
konieczno$¢ pozyskania dobrze wykwalifikowanej kadry, problem niskich ptac (ale banki
spotdzielcze nie sg tu na straconej pozycji, czego dowodza cykliczne badania Gallup Polska w
ramach projektu Banku Swiatowego, gdzie w ocenie $rodowiska pracy wynagrodzenie jest
istotnym, ale nie jedynym kryterium oceny), pozyskanie nowych udzialowcow (w tym
miejscu nalezy si¢ zastanowi¢ nad innymi zach¢tami niz tylko wyptata dywidendy).
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11. Nalezy podkresli¢, ze banki spotdzielcze maja niepowtarzalng szanseg, jaka
stwarza Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju czy PROW.
12. Relacje z lokalnymi spoteczno$ciami to tradycyjne biznesowe DNA bankow

spotdzielczych, lecz nie mozna spoczaé w tym zakresie na laurach. Rola lokalnych instytucji
finansowych to ocena ryzyka w przypadku, gdy samorzad regionalny podejmuje zadanie
przekraczajace jego mozliwo$ci. Nalezy pamigta¢ o zmieniajacych si¢ potrzebach lokalnych
przedsiebiorcow 1 klientow indywidualnych - informatyzacja i cyfryzacja daja tu nowe
mozliwos$ci. Koszty w tym zakresie nalezy mitygowaé poprzez efekt skali.

13. Banki spotdzielcze w ramach procesow dostosowawczych do nowych
wymogow regulacyjnych powinny pamigtac, ze nie chodzi o ,,skonsumowanie” tych regulacji
1 norm, ale o ich praktyczne zastosowanie. Regulacje maja okresla¢ ramy 1 przejrzystos$¢
naszych dziatan.

14. Stoimy przed nowymi wyzwaniami wynikajacymi ze zmian klimatu,
poczynajac od ochrony zasobéw wody, dekarbonizacji gospodarki czy energetyki
prosumenckiej. Od nas zalezy, czy i jak na nie odpowiemy.

15. Mirostaw Skiba, Prezes Zarzadu SGB-Banku S.A. podkreslit w swoim
wystapieniu, ze sektor bankowosci spotdzielczej od dawna jest Swiadomy swoich problemow
1 prowadzi dyskusj¢ na ten temat. Jednakze sama analiza uwarunkowan dziatalnosci to za
mato, aby przej$¢ dalej i moc rozwija¢ potencjal. Ogromnym atutem lokalnych instytucji
finansowych, ktorego nie maja banki komercyjne, jest relacyjno$¢ prowadzonej dzialalnosci.
Jednakze pomimo 7% udzialu w polskim rynku finansowym, barierg dalszego rozwoju
sektora spotdzielczego jest jego rozdrobnienie. Konieczne jest zatem podjecie konkretnych
dziatan, przekucie pomystow i1 diagnoz w konkretny harmonogram, budowa ,,organizmu
wielopodmiotowego”, ale wspdlnego na rzecz rozwoju mozliwos$ci biznesowych. Bankowos¢
spotdzielcza musi by¢ postrzegana jako catos¢.

16. Niezbedna jest silna baza kapitalowa, pozyskanie nowych klientéw oraz
rozw6] nowych technologii dla rozwoju oferty bankéw spodtdzielczych. Lokalne instytucje
finansowe potrafig si¢ zmobilizowaé w zakresie gromadzenia kapitatu. Natomiast wyzwanie
stanowi rozwo0j technologiczny. W tym zakresie zostala juz podjeta wspotpraca na poziomie
miedzyzrzeszeniowym, w ktora powinny wiaczy¢ si¢ wszystkie banki spotdzielcze, aby
pomimo roznic systemowych wszyscy pracowali nad wspdlng ideg 1 rozwojem nowych
rozwigzan cyfrowych. Przed bankami spoldzielczymi stoi szansa stania si¢ najszybszym
beneficjentem regulacji PSD2 dzigki rozwigzaniu BS APIL

17. SGB-Bank jest na etapie wdrazania systemu centralnego dla cztonkow
zrzeszenia. Wedlug zatozen SGB bedzie trzecig grupa w Polsce z wdrozonymi wszystkimi,
dostepnymi na rynku rodzajami ptatno$ci mobilnych. Jednakze, jak podkreslit Prezes Skiba,
jest to ciezka 1 dluga praca, a wdrozenie nowych rozwigzah nie przyniesie wymiernych
zyskow finansowych samo w sobie, natomiast w efekcie przyciggnie klientéw do bankow
spotdzielczych.

18. Banki spotdzielcze majg zatem powody do dumy. Kolejny rok i kolejne lata
pokaza, czy lokalne instytucje finansowe zbudujg jeszcze bardziej swoja tozsamos¢ 1 pozycjg.
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W ich r¢kach spoczywa ogromna odpowiedzialno$¢ za siebie, swoich klientow i ich lokalne
srodowiska.

19. Gosciem specjalnym czgéci otwierajacej obrady Forum byla prof. dr hab.
Matgorzata  Iwanicz-Drozdowska, Zastepca Przewodniczacego Komisji  Nadzoru
Finansowego, ktdra na wstepie swojej wypowiedzi podkreslita, ze KNF obserwuje pozytywne
zjawisko, w ktorym wizja regulatora pokrywa si¢ coraz bardziej z wizja prezeséw bankow
spotdzielczych. Wyrazita nadzieje, ze kiedys bedzie ona catkowicie spdjna. Zwrdcila rowniez
uwage, ze tegoroczny temat Forum Lideréw Bankow Spoéldzielczych ma znaczenie
strategiczne dla sektora.

20. Wyzwania stojace przed bankowoscig spotdzielcza, wskazane przez KNF to:
sprostanie konkurencji, wykorzystanie wilasnych i1 miedzynarodowych dos$wiadczen w
reorganizacji sektora, zapewnienie peitnej palety ustug klientom. Minimalnym celem
lokalnych instytucji finansowych powinno by¢ utrzymanie obecnej pozycji rynkowej sektora
dzigki stworzeniu silnych podmiotéw, natomiast optymalnym - zorganizowanie silnych i
bezpiecznych grup bankowych, wspieranych wewnetrznie przez instytucjonalne systemy
ochrony,  eksploatacja  potencjalu  taczeniowego,  wspoOlpraca o  wymiarze
migdzyzrzeszeniowym w obszarze rozwoju technologii IT 1 cyberbezpieczenstwa,
wzmocnienie pozycji konkurencyjnej bankoéw spoétdzielczych oraz wzrost bezpieczenstwa
prowadzonej dziatalnosci.

21. Wedlug oceny nadzorczej sytuacja catego sektora lokalnych instytucji
finansowych jest zadowalajgca, natomiast bardziej niepokoi ocena podmiotow
indywidulanych (zar6wno w ramach IPS, jak i poza nim). KNF nie ma zastrzezen do
funkcjonowania systemow ochrony i ich efektywnosci. Gléwnym celem reorganizacji sektora
powinna by¢ redukcja ryzyka i zwigkszenie poziomu odpowiedzialnosci uczestnikow IPS.
Konieczne jest wdrozenie nowych rozwigzan instytucjonalnych (wyjscie poza funkcje
kontrolne). Dodatkowo Pani Przewodniczaca Malgorzata Iwanicz-Drozdowska zwrdcita sig¢
do bankéw spoéidzielczych 1 zrzeszajacych o zastanowienie si¢ nad mozliwosciami pomocy
podmiotom poza system ochrony instytucjonalne;.

22. Czynniki wptywajace na rentowno$¢ sektora to koszty materializacji ryzyka
kredytowego oraz ryzyka koncentracji kredytowej, a takze niewystarczajace wykorzystanie
potencjatu dla dzialan Iaczeniowych. Niska rentowno$¢ znacznej grupy bankow
spotdzielczych (21 bankow spoldzielczych wedlug stanu na 30.06.2019 r. osiagngto wynik
ponizej 100 tys. zl) wskazuje na przestrzen do dalszych taczen. KNF podkreslit brak
efektywnos$ci decyzji taczeniowych, ktére podejmowane sa w przypadku zlej sytuacji
podmiotu przejmowanego. Jednakze procesy taczeniowe powinny stanowi¢ wynik
wewnetrznej analizy bankéw, ich organdéw statutowych i wladcicieli. Ingerencje IPS, a w
skrajnych przypadkach nadzoru, powinny by¢ traktowane, jako rozwigzania ostateczne. To
wlasnie rosngce wymagania stawiane bankom (w zakresie ekonomicznym, technologicznym i
regulacyjnym) powinny sklania¢ do dobrowolnej konsolidacji sektora w celu podniesienia
efektywnosci prowadzonego biznesu.
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23. Jako wnioski na przyszto$¢, Pani Przewodniczaca Matgorzata Iwanicz-
Drozdowska wskazata: konieczno$¢ dysponowania przez IPS odpowiednimi narz¢dziami i
srodkami pomocowymi w zwigzku z wystepujacym w bankach ryzykiem, zasadno$¢
wypracowania przez spoldzielnie narzgdzi umozliwiajacych szybsze i bardziej efektywne
egzekwowanie wspolnie podjetych decyzji, zwigkszenie udziatlu wszystkich uczestnikéw IPS
w ograniczaniu ryzyka sektora, konieczno$¢ dalszego zacie$niania wspolpracy pomiedzy
uczestnikami.

24, W zakresie wyzwan technologicznych KNF jest zdania, ze oczekiwania
klientow odno$nie udostepniania im przez banki nowych 1ibardziej zaawansowanych
technologicznie rozwigzan powinny sklania¢ do dzialan laczeniowych. Banki powinny
posiada¢ dlugofalowy plan inwestycji w obszar IT w oparciu o identyfikowane zagrozenia i
biezace potrzeby oraz konsekwentnie go realizowa¢. Dodatkowo cyberbezpieczenstwo jest
kluczowym obszarem stanowigcym wyzwanie w realizacji strategii biznesowej lokalnych
instytucji finansowych. Optymalnym rozwigzaniem w tym zakresie jest wspotpraca o
wymiarze mi¢dzyzrzeszeniowym.

II. Raporty IPS o sytuacji sektora bankowosci spoldzielczej w zrzeszeniach
oraz rekomendacje dla bankow spoldzielczych w zakresie zarzadzania
ryzykiem

® Jdr Stawomir Czopur, Prezes Zarzgdu Systemu Ochrony Zrzeszenia Banku Banku Polskiej
Spotdzielczosci SA

o  Michat Otdakowski, Prezes Zarzqdu Spoldzielczego Systemu Ochrony SGB-Banku SA

1. Systemy Ochrony Instytucjonalnej maja zapewnia¢ ochrong¢ 1 przeciwdziataé
niewyplacalnos$ci zrzeszonym instytucjom. Ich gléwne zadanie, to przede wszystkim
prewencja (zapobieganie lub odwrdcenie niekorzystnych zjawisk), dopiero w ostatecznosci
usuwanie trudnosci 1 ratowanie sytuacji w bankach spoldzielczych bedacych czlonkami.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze czgsto problemy jednostek nie wynikaja z czynnikow
wewnetrznych, a zewnetrznych. W SOZ BPS dostepny jest system wczesnego ostrzegania —
pierwszy mechanizm nie wynikajacy z regulacji 1 zalecen, ktory zostal zbudowany z wilasnej
inicjatywy Systemu.

2. Sytuacja sektora mierzona wspotczynnikami wyptacalnosci potwierdza jego dobra
jakos¢ 1 kondycje. Jednakze na catosciowy obraz negatywny wpltyw ma sytuacja kilku
podmiotéw w gorszej kondycji, co w duzej mierze wynika z zasztosci historycznych. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze 90% sektora ma lepsze wskazniki niz caly rynek, a spelnienie wymogow
kapitatowych odbylo si¢ sprawnie i bez problemow. Poziom ROA w bankach spotdzielczych
jest akceptowalny, cho¢ moglby by¢ lepszy.

3. Obszarem wymagajacym poprawy jest wynik finansowy, co wynika czeSciowo z
koniecznosci tworzenia rezerw. Jednakze banki spotdzielcze muszg odczuwaé ogromng presje
zmniejszania kosztow, gdyz wskaznik C/I nadal jest slaby. Kolejnym czynnikiem majacym
negatywny wpltyw na wynik finansowy jest spadek marz. Proces ten udato si¢ wyhamowac,
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jednakze i tak oznacza to konieczno$¢ budowania wyniku pozaodsetkowego. Trzeba wspierac
przyjazne procesy laczeniowe i wspolpracowac, aby osiagna¢ efekt synergii.

4. Dzisiaj bankowos¢ spotdzielcza przechodzi bardzo istotng modernizacj¢. Jednakze
wigze si¢ to z duzymi kosztami. Do tego dochodza problemy historyczne i biezace, ktérym
trzeba sprostac, jak np. pomoc bankom spotdzielczym nie bedagcym czionkami IPS. To jest
mozliwe, ale sektor potrzebuje wsparcia z zewnatrz. Instytucje sieci bezpieczenstwa nie
powinny zostawia¢ bankéw spoldzielczych samych z problemami z zasztosci, na ktoére
systemy ochrony nie miaty wptaywu.

5. Poziom ryzyka kredytowego w skali calego sektora finansowego jest na nizszym
poziomie niz w przypadku bankéw komercyjnych, a akcja kredytowa jest dalej rozwijana. To
co budzi wigkszy niepokdj, to ryzyko koncentracji. Trzeba na nie zwraca¢ baczng uwagg.
Pogarsza si¢ natomiast jako$¢ portfela kredytowego. Niestety naktada si¢ na to rosngce
uprzywilejowanie dtuznika pod wzgledem regulacyjnym.

6. Nowe wymogi regulacyjne czesto wprowadzane sg w bankach spoldzielczych bez
przemyslenia, aby najnizszym kosztem sprosta¢ oczekiwaniom regulatora, a ich wdrozenie 1
tak wigze si¢ z konieczno$cig poniesienia dodatkowych naktadow finansowych. W efekcie
prowadzi to do nieskutecznych rozwigzan, ktore maja przelozenie m.in. na zwickszenie
ryzyka kredytowego w odniesieniu do klienta detalicznego. Oba IPS prowadza we
wspotpracy dzialania zapobiegawcze, profilujac zasady oceny ryzyka do postaci
akceptowanej przez regulatora i probiznesowych. To pozwoli bankom pelniej 1 skuteczniej si¢
angazowa¢ w finansowanie portfela kredytow detalicznych. Zadaniem IPS powinno by¢
pelnienie roli bufora pomigdzy biznesem a sferg regulacji.

7. Na podstawie przeprowadzonych audytéow wskazano wyzwania stojace przed
lokalnymi instytucjami finansowymi, a takZze wypracowano nast¢pujace rekomendacje majace
na celu poprawe procesu zarzadzania ryzykiem:

a) Ryzyko kredytowe:

- niepodejmowanie nadmiernego ryzyka w transakcjach kredytowych w stosunku do
posiadanych kompetencji (unikanie ryzykownych branz, nierozpoznanych klientow,
skomplikowanych transakcji),

- dywersyfikacja portfeli kredytowych,

- wzmocnienie znaczenia 1 jakosci prowadzonego monitoringu oraz zapewnienie rzetelnej
klasyfikacji klientow.

b) Restrukturyzacja:

- poprawa zarzadzania zabezpieczeniami i wypracowanie polityki w tym zakresie,

- wypracowanie dobrej praktyki restrukturyzowania klientow w trudnej sytuacji —
prowadzenie transparentnej polityki w tym zakresie oraz pozyskanie odpowiednich
kompetencji z zakresu windykacji.

c) Procesy kredytowe
- podnoszenie kwalifikacji 1 kompetencji pracownikow (wzmocnienie ilosci 1 jakosci szkolen
pracownikow, zatrudnianie specjalistow, sukcesja i zastepowalnosc),

- rozwijanie narz¢dzi wspomagajacych procesy kredytowe.
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d) Poprawa rentownosci

- rozwo0j bezpiecznej dziatalnosci kredytowej,
- budowa wyniku pozaodsetkowego,
- efektywno$¢ kosztowa m.in. poprzez przenoszenie procesow do bankow zrzeszajacych.

e) Budowa kapitatow
- poprawa rentownosci i budowanie wyniku finansowego,

- dodatkowo: bufor kapitatowy w ramach IPS 1 budowa funduszu udzialowego (aktywizacja
udzialowcow).

f) Ryzyko operacyjne
- poprawa zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw (w tym wprowadzenie okresowych
przegladow wszystkich uprawnien i ograniczenie mozliwosci jednoosobowej realizacji calego
procesu),

- wzmocnienie rozwigzan organizacyjnych i technicznych w obszarze zapewnienia ciggtosci
dziatania banku w sytuacji krytycznej,

- poprawa zarzadzania procesem przeciwdziatania praniu pieniedzy i1 finansowaniu
terroryzmu.

g) W zakresie IT:

- podniesienie poziomu bezpieczenstwa wykorzystywanej przez banki infrastruktury,

- wypracowanie efektywnych procesoOw zrzeszeniowych, zapewniajacych adekwatne
wspieranie bankow w realizacji procesow IT,

- szybka wymiana niewspieranego przez dostawce sprzgtu lub oprogramowania,
- ujednolicanie srodowiska teleinformatycznego,

- powszechne wdrozenie rozwigzan zrzeszeniowych.

8. Efektywnos$¢ bankow spotdzielczych zalezy od wlasciwej organizacji i ciaglego
usprawniania procesOw. Nalezy zapewni¢ oddzielenie czynno$ci nadzorczych i kontrolnych
od operacyjnych, a takze lepsze kompetencje pracownikow oraz ich zastgpowalno$¢ na
kluczowych pozycjach. Niezbedna jest automatyzacja i poprawa efektywnosci procesOw oraz
podjecie migdzyzrzeszeniowych dziatan w tym zakresie. Konieczna jest rOwniez poprawa
jakosci informacji zarzadczej 1 kontroli wewnetrznej. Dodatkowo istotna jest rowniez
poprawa rentownosci poprzez budowanie wyniku odsetkowego oraz rozwoj crossellingu.

III. Wystapienie goscia specjalnego

e Jan Krzysztof Ardanowski, Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi
1. Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi wskazal, Zze dla klienta coraz mniejsze ma
znaczenie, czy jest obstugiwany przez bank spotdzielczy czy komercyjny. Istotne jest, aby
proces ten przebiegal sprawnie i efektywnie. Wtasnie ta kwestia stanowi obecnie wyznacznik
konkurencyjnosci na rynku.
2. Zdaniem Ministra zahamowanie wysoko$ci marz powyzej poziomu rynkowego nie
powinno stanowi¢ dla bankow spoétdzielczych powodu do dumy. Zamiast tego lokalne
instytucje finansowe powinny skupi¢ si¢ na szukaniu obszarow ograniczania kosztow, bo
inaczej beda traci¢ przewage nad konkurentami komercyjnymi.
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3. Do pobudzenia aktywnos$ci i rozwoju rynkow lokalnych powinny stuzy¢ srodki z
program6w spotecznych, rzadowych 1 wunijnych. Sa to ogromne fundusze, w
zagospodarowaniu ktorych moga posredniczy¢ banki. Nalezy te szans¢ wykorzystac 1 dziata¢
efektywnie. Powyzsze $rodki daja bankom mozliwo$¢ zarobkowsg, a ponadto
unowoczes$nienia wilasnej dziatalno$ci. Oferta bankow spotdzielczych w tym zakresie,
skierowana do rolnikéw, powinna by¢ najlepsza na rynku.

4, Realizowana przez polski rzad polityka rolna, bedaca elementem Wspolnej polityki
rolnej UE umozliwia dostgp do programéw (i srodkéw finansowych w ramach nich),
majacych na celu rozwigzanie problemu jako$ci Zycia na obszarach wiejskich. To wymaga
sprawnego systemu bankowego, ktéry te $rodki zaakomoduje i przekaze beneficjentom.
Otwarto$¢ wobec klienta, efektywnos¢, ograniczenie kosztow, nowe technologie — wygraja te
banki, ktére speilnia oczekiwania spoteczenstwa. Minister Ardanowski zyczyt
przedstawicielom lokalnych instytucji finansowych dalszego rozwoju, bo wszystkie atuty
maja w reku.

5. Minister Jan Krzysztof Ardanowski oglosil, ze do 25 pazdziernika br. ARiIMR bedzie
przyjmowal wnioski na dofinansowania programu nawodnienia gospodarstw rolnych.
Dodatkowo duze $rodki zostaly przeznaczone na inicjatywy zwigzane ochrong srodowiska,
jak np. z eliminowaniem zanieczyszczen, usuwaniem azbestu z dachow, przeciwdziataniem
wywozowi $mieci do laséw etc. Banki spotdzielcze majg szanse¢ na obstuge inwestycji w
ramach takich programow.

6. ARiIMR zostat bardzo mocno zdopingowany przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju
Wsi do przyspieszenia procedowania wnioskow sktadanych przez rolnikow. Proces ten musi
przyspieszy¢ i by¢ bardziej efektywnym, szczegdlnie majac na uwadze jego wage dla
beneficjentow. W Agencji prowadzone s3 zmiany mobilizacyjne i modernizacyjne.

7. Kolejng problematyczng kwestig jest nadmierna ochrona dluznikow wykorzystujacych
luki w prawie wobec wierzycieli. Jednakze réwnoczesnie nalezy mie¢ na uwadze problem
0sOb, ktérym potrzebna jest pomoc, aby mogly powrdci¢ do stanu wyplacalnosci.
Zauwazalnym 1 istotnym problemem rolnikdw jest kwestia przeinwestowania. Nalezy
zachowa¢ czujnos$¢, aby pienigdze ptynace z UE zamiast dobrodziejstwem nie staty sie
»gwozdziem do trumny” dla tej grupy klientdéw. Skupmy si¢ na inwestycjach efektywnych i
przynoszacych dochdd — zaapelowat Minister.

8. Minister Jan Krzysztof Ardanowski jest otwarty na rozmowy dotyczace
uszczegOtowiania programoOw  wspierajacych grupy rolnikow. Ze strony zardwno
Ministerstwa, jak 1 organizacji rolniczych jest dazenie do szukania dobrych rozwigzan
rozwojowych i efektywnego wykorzystania dostepnych funduszy. Zwigzek Bankow Polskich
1 banki spotdzielcze zobowigzaly si¢ do wspolpracy w tym zakresie.
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IV. Przedstawienie wnioskow z Konwentu na rzecz Wspolpracy i Rozwoju
Polskiej Bankowos$ci Spoldzielczej w Jozefowie i stanu ich wdrozenia —
postep w zakresie zmian instytucjonalnych i biznesowych, prace zespolu
miedzyzrzeszeniowego

e Moderator: Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwigzku Bankow Polskich

e Prezentacja wprowadzajgca: prof. SGH dr hab. Lech Kurklinski, Dyrektor

ALTERUM Osrodka Badan i Analiz Systemu Finansowego

o QOcena efektow realizacji wdrozenia wnioskow:

—  Bartosz Kublik, Prezes Zarzgdu Banku Spoldzielczego w Ostrowi
Mazowieckiej

— Zdzistaw Kupczyk, Prezes Zarzgdu Banku Polskiej Spotdzielczosci SA

— Maciej Palej, Prezes Zarzqdu Banku Spoldzielczego Muszyna-Krynica Zdroj
— Przemystaw Pilarski, Prezes Zarzqdu Banku Spotdzielczego w Mosinie

— Mirostaw Skiba, Prezes Zarzqdu SGB-Banku SA

= Michat Krakowiak, Wiceprezes Zarzqdu Krajowego Zwigzku Bankow
Spoltdzielczych

1. W badaniu bankowosci spotdzielczej w Polsce, przygotowanym przez prof. SGH dra
hab. Lecha Kurklinskiego, razem z zespolem ekspertow ALTERUM, wskazano jako bariery
do dalszego rozwoju sektora lokalnych instytucji finansowych nastepujace aspekty:

a) strach przed utrata autonomii — utrata autonomii bedzie jednak nastgpowal, wiec
wskazane jest zrobienie tego w sposob kontrolowany,

b) stabo$¢ bankow zrzeszajacych — banki zrzeszajace nalezy bezwzglednie wzmocnic,

¢) brak pozytywnych doswiadczen zrzeszeniowych — wskazane jest siggniecie do
pozytywnych wzorcow zagranicznych i wybranych do§wiadczen polskich,

d) tad korporacyjny bankowosci spéidzielczej — wskazana jest zmiana tadu
korporacyjnego bankowosci spotdzielczej w kierunku wspomagania efektywnosci i integracji
catego srodowiska np. poprzez realizacje inicjatyw Konwentu z Jozefowa.

2. Dzialalno$¢ Konwentu na rzecz Wspdlpracy i Rozwoju Polskiej Bankowosci
Spotdzielczey w Jozefowie =zostala oceniona pozytywnie 1 okreslona jako forum
umozliwiajace analiz¢ 1 wymiang¢ informacji. Podkres$lono jego inspirujacy charakter.

3. Konwent jest miejscem, gdzie powstaja te pomysty i rekomendacje, ktore lokalne
instytucje finansowe powinny realizowa¢ w celu dalszego rozwoju 1 wzrostu efektywnosci.
Banki spotdzielcze posiadajg swoje analizy 1 inicjatywy w ramach ograniczonych
geograficznie regiondw. Konwent pozwala spojrze¢ z szerszej perspektywy — zaistnie¢ i
upewni¢ si¢, ze to nie s3 wylacznie lokalne oczekiwania, ale wpisuja si¢ w sektorowy
kontekst.

4. Majac na wzgledzie wymogi regulacyjne dyrektywy PSD2, ktore w konsekwencji
zaostrzg dramatycznie konkurencje 1 wymusza innowacje, banki spotdzielcze powinny podjaé
dalej idace dzialania w zakresie dostosowawczym. Sprostanie temu wyzwaniu bedzie
rzutowato na dalsza przyszto$¢ sektora. Nalezy uwzglednié, ze w zwigzku z nowymi
przepisami UE lokalne instytucje finansowe stang w obliczu konieczno$ci konkurowania nie
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tylko z bankami komercyjnymi, ale rowniez z podmiotami niebankowymi, cz¢sto cieszacymi
si¢ wigkszym zaufaniem spotecznym.

5. W swojej transformacyjnej drodze banki spotdzielcze muszg zmniejszy¢ dzisiejsze
op6znienie technologiczne wobec podmiotow komercyjnych. Celem nie jest wdrozenia
nfantastycznych” rozwigzan, ale efektywna obstuga klienta 1 lokalnych spolecznosci.
Niezbedna jest tu przemyslana taktyka. Jednakze bankowos$¢ spotdzielcza nie ma juz czasu na
wejscie w innowacyjno$¢ — musi w nig wskoczy¢.

6. Przed bankami stoja wyzwania zwigzane z coraz to nowymi Wwymogami
regulacyjnymi, rozwojem technologii, rosngcymi kosztami compliance i sprawozdawczos$ci
(niewspoOtmiernie do skali dziatalnosci bankow spotdzielczych). Lokalnym instytucjom
finansowym nie starcza czasu ani srodkdw na przystosowanie si¢. W zwiazku z powyzszym
istnieje ryzyko funkcjonowania przysztego polskiego sektora bankowego bez bankowosci
spotdzielczej. Jednakze, z drugiej strony nalezy pamigtaé, ze lokalne instytucje finansowe
czesto prowadzg dziatalno$¢ na obszarach nieatrakcyjnych dla podmiotéw komercyjnych.

7. Wskazane jest dokonanie analizy i przygotowanie opracowania dot. rozsadnego
rozmiaru obstugiwanego rynku przez pojedynczy bank spoétdzielczy. Nie jest w interesie
sektora budowanie zbyt duzych instytucji.

8. Konieczne jest radykalne przyspieszenie integracji pionowej, utworzenie
»pelnokrwiste]” grupy kapitalowej, znaczacej na rynku. Niezbedne w tym miejscu sa
odpowiednie instrumenty, infrastruktura, wspdlna platforma kierowana do klientéw. Tylko w
ten sposob mozliwe jest efektywne konkurowanie ze startup’ami 1 firmami technologicznymi.

9. Podkreslono konieczno$¢ pelnienie przez banki zrzeszajace funkcji lidera w ramach
zrzeszen. Jednakze, aby rola ta mogta by¢ spetniana efektywnie niezbedna jest odpowiednia
delegacja, zawarta w umowie zrzeszenia, albo okreslona ustawowo (co wymaga zmian
prawnych). Aspekt ten powinien zosta¢ uwzgledniony w ramach prac na nowa umowg
zrzeszenia.

10. Wspotpraca miedzyzrzeszeniowa pomaga planowac 1 rozwigzywaé wiele kwestii
problematycznych sektorowo. Prace nie sa prowadzone w sferze teoretycznej, a maja
charakter zadaniowy 1 z okreslonym harmonogramem. Celem jest osiggni¢cie funkcjonalnos$ci
tych przedsigwzig¢. Do tego wymagane jest wsparcie finansowe i bardziej globalne
przystapienie do tych projektow przez banki spotdzielcze. To pozwoli na osiagnigcie sukcesu
1 sprostanie wyzwaniom, a takze wzmocni pozycj¢ catego sektora. Lokalne instytucje
finansowe muszg przestawi¢ si¢ z myslenia subiektywnego na sektorowe. Obecnie wszyscy
patrzymy na sytuacj¢ na rynku, a nalezy sprawi¢, aby to rynek zainteresowal si¢ nami.

11. Niezbedne jest rowniez okreslenie relacji miedzy IPS a siecig bezpieczenstwa
panstwa. Musimy mie¢ $wiadomo$¢, ze systemy ochrony instytucjonalnej sa tworami
»mtodymi” 1 nie mozna od nich oczekiwa¢ bezwarunkowego rozwigzania wszystkich
problemow, ktore kumulowaly si¢ w sektorze na przestrzeni lat. IPS maja ku temu potencjat,
ale niezbedny jest dialog 1 wsparcie ze strony decydentow.
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V. Efektywno$¢ bankéw spoldzielczych na polskim rynku w dobie rosngcej
konkurencji z bankami komercyjnymi i widma dalszej konsolidacji sektora
bankowego
o Moderator: Wiodzimierz Kicinski, Wiceprezes Zwigzku Bankow Polskich
e Prezentacje wprowadzajgce:
— dr Andrzej Banasiak, Petnomocnik Zarzqdu Zwigzku Bankow Polskich
— dr Mariusz Cholewa, Prezes Zarzgdu Biura Informacji Kredytowej SA
— Jean-Bernard Mas, Prezes Zarzgdu Crédit Agricole Polska SA oraz dr Mariusz
Wyzycki, konsultant, niezalezny cztonek rad nadzorczych polskich spotek grupy Crédit
Agricole SA

e Panel dyskusyjny:
— Adam Dudek, Prezes Zarzqdu Banku Spoldzielczego w Limanowej
— Bozena Glogowska, Prezes Zarzqdu Gospodarczego Banku Spoldzielczego w
Barlinku
= dr Michat Krol, Prezes Zarzqdu Mikotowskiego Banku Spotdzielczego
— Grzegorz Poniatowski, Prezes Zarzqdu Banku Spotdzielczego Ziemi Kaliskiej
—  Aleksander Borzymowski, Pierwszy Wiceprezes Zarzqdu Banku Rumia
Spoldzielczego

1. Andrzej Banasiak, Pelnomocnik Zarzadu ZBP przedstawil prezentacj¢ poswigcong
bankowosci spotdzielczej w ujeciu makroekonomicznym z perspektywy europejskiej. Na
wstepie zwrdcil uwage, ze polskie banki spotdzielcze maja zbyt niskie ROA, gdyz obraz
sektora w tym zakresie ksztaltuje kilka najwigkszych bankdéw, ktore uzyskuja zwrot z
aktywow na poziomie ok. 1%. Zdecydowana wigkszo$¢ podmiotow posiada ten wskaznik na
poziomie 0,5%. Jest to wskaznik niski w poréwnaniu do bankow Unii Europejskie;j.

2. Poza grupg kilku najwiekszych bankow pozostala czes¢ sektora dotyka ograniczona
perspektywa rozwoju. Pig¢ najwigkszych lokalnych instytucji finansowych osigga rentowno$¢
ROE na poziomie bliskim 10%. Pozostate banki o mniejszych aktywach majg rentownos¢
wynoszaca ok. 4%. Najmniejsze podmioty zapewniaja natomiast zwrot z kapitatu ponizej 2%.

3. Jednakze w ostatniej dekadzie banki spoldzielcze rosty szybciej niz caty sektor
finansowy i osiagnely poziom aktywdw przewyzszajacy 7% aktywoOw calego sektora. Ale o
ile lokalne instytucje finansowe sg silne w depozytach, to widoczne sg ograniczenia w
kredytach. Od 2013 r. systematycznie spada udziat bankowosci spotdzielczej w kredytach dla
sektora niefinansowego. Na tle catego sektora lokalne instytucje finansowe traca pozycje w
zakresie przychodow, ktory obnizyt si¢ do poziomu ponizej udziatu w aktywach. Problem
stanowi tu struktura kosztow i rosngce lawinowo rezerwy. Koszty bankow spotdzielczych sa
bowiem wysokie w relacji do dochodow. Ich obnizka jest jednak ztym znakiem — $§wiadczy o
“cigciu kosztow™ a nie ich racjonalizacji. W efekcie spadnie rentownos$¢ sektora, a to nie
pozwoli bankom spotdzielczym na akumulowanie kapitaldow i1 bedzie stanowi¢ hamulec
wzrostu w przysztosci.

4. Bankowos$¢ spoéidzielcza w Europie prowadzi dzialalno$¢ na szeroka skalg.
Europejskie lokalne instytucje finansowe posiadajg 209 min klientéw, a aktywa tych bankow
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to ok. 50% PKB UE. Buduja one trwate relacje z klientami dzigki udzialom. O ile liczba
udziatlowcoOw w Europie systematycznie ros$nie, to w Polsce ulegla istotnemu obnizeniu.
Ubytek liczby udziatowcow w naszym kraju jest skutkiem wielu czynnikow, w tym polityki
czesci bankoéw oraz regulacji, ktore komplikuja 1 biurokratyzujg wykorzystanie udziatow jako
kapitatu, wyptaty dywidend, czy powigkszenia kapitatu. Tymczasem sektory spotdzielcze w
innych panstwach posiadajace duza liczbe udzialowcéw zbudowaly znaczace udzialy
rynkowe, przewyzszajace 20%. Nie bez znaczenia jest tu rowniez oferta produktowa, ktora
buduje silne relacje z klientami. Filarami duzych sektoréw spoétdzielczych byt rozwdj
kredytow dla szerokiego kregu odbiorcow — kredytow mieszkaniowych 1 dla MSP. Sile
biznesowa i efektywnos¢ kosztowa osiagnieto tez poprzez wspodtdziatanie bankow.

5. Wiele istotnych kwestii dotyczacych polskiego sektora bankowego bedzie wymagac
rozwigzan. Tempo wzrostu sektora w relacji do tempa wzrostu PKB jest zbyt powolne (w tym
w okresie koniunktury). Kontynuowanie takiego trendu moze ogranicza¢ rozwoj gospodarki
kraju. Pogarszajaca si¢ koniunktura gospodarcza moze skutkowaé dalszymi istotnymi
ograniczeniami sektora: wzrostem NPL, ograniczeniem mozliwo$ci wspierania gospodarki,
powstaniem obcigzen dla gospodarki na skutek potrzeby restrukturyzacji licznej grupy
matych bankéw, utracenie przez sektor zdolno$ci do auto-sanacji. Dodatkowo mamy
niedostateczng infrastruktur¢ rynku w zakresie restrukturyzacji bankéw. Istnieje potrzeba
dokonania zmian poprawiajacych warunki wzrostu sektora oraz przygotowanie bankéw na
funkcjonowanie w warunkach pogorszonej koniunktury.

6. By¢ moze warto odpowiedzie¢ na pytanie jakie idee tworzg ruch pro-spotdzielczy w
Europie w XXI wieku? Bankowos$¢ komercyjna rozwija si¢ w kierunku konsolidacji,
zwigkszenia udziatu technologii 1 zmniejszenia zatrudnienia, zblizenia procesowego do firm
technologicznych. Jednokierunkowe zmiany duzych bankéw tworza szanse dla bankéw
spotdzielczych, gdyz swiat globalny okazal si¢ mniej solidarny niz regionalny, a ustugi staja
si¢ szybsze, ale coraz mniej dostosowane do lokalnej specyfiki rynkow. Nasila¢ si¢ bedzie
presja na zaspokajanie potrzeb w zakresie wspierania coraz bardziej indywidualnych
projektow regionalnych - mieszkancow najbardziej dotykaja sprawy konkretne, jak drogi,
autobusy, stuzba zdrowia, szkoty, ekologia. Zasadny moze by¢ powr6t do idei wspolnotowych
instytucji finansowych, opartych o dobra strategi¢ rynkowa i nowoczesnych technologiczne.
Jezeli beda efektywnie konkurowa¢ z bankami komercyjnymi, ich rola moze si¢ skutecznie
zwigkszac.

7. Mariusz Cholewa, Prezes Zarzadu Biura Informacji Kredytowej SA zaprezentowal dane
BIK dot. bankowosci spotdzielczej na rynku ustug bankowych w Polsce. Wskazal, Zze na
przelomie ostatnich lat nastgpit wzrost warto$ci 1 udzialu portfela kredytow dla klientow
indywidualnych, mikroprzedsigbiorstw oraz rolnikow w lokalnych instytucjach finansowych.
Pozytywnie nalezy oceni¢ rowniez spadek liczby nielojalnych klientow indywidualnych
bankow spotdzielczych.

8. Jednakze odnotowano obnizenie si¢ sprzedazy kredytow gotowkowych, przy
jednoczesnym wzroscie ich $redniej udzielonej kwoty, a nalezy mie¢ na uwadze, ze kredyty
gotowkowe na wysokie kwoty sa najbardziej ryzykowne. 29% wartosci kredytow
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gotowkowych jest udzielanych w bankach spoétdzielczych na okres powyzej 7 lat, gdzie
réwniez ryzyko jest wyzsze.

9. Jednakze generalnie profil ryzyka klientéw 1 jako$¢ portfela kredytow dla
mikroprzedsigbiorcow, rolnikoéw i klientow indywidualnych lokalnych instytucji finansowych
sg lepsze niz w sektorze bankow komercyjnych.

10. Prezes Jean-Bernard Mas oraz dr Mariusz Wyzycki przedstawili uczestnikom Forum
zwiezty opis dziatalno$ci francuskiego sektora lokalnych instytucji finansowych, podkreslajac
przy tym, ze we francuskim prawie spétdzielczym jest wbrew pozorom wigcej podobienstw
niz roznic w poréwnaniu do polskich uwarunkowani legislacyjnych. Dlatego tez
zrbéznicowanie sytuacji sektorow w obu panstwach nie nalezy sktada¢ na karby regulacyjne.

11. Omawiajac zasady dziatalnosci grupy Crédit Agricole, podkreslono rolg jej
udziatlowcow, a takze obowigzki i przede wszystkim benefity, jakie wigza si¢ z
przynalezno$cig do francuskiej bankowosci spotdzielcze;.

12. Podczas debaty wskazano, ze efektywno$¢ stanowi potezne wyzwanie dla bankow
spotdzielczych. Aby jemu sprosta¢ niezbedne sa dziatania w nast¢pujacych obszarach:
technologie, konsolidacja i wykorzystanie efektu skali, obnizenie kosztéw dziatalnosci. Wiele
lokalnych instytucji finansowych dziatajac indywidualnie nie sprosta ww. wyzwaniom. Moga
zosta¢ one udzwigniete dopiero przez grupe bankowa cato§ciowo.

13. Wskazano, ze konsolidacja nie jest oczywiscie ,,lekiem na cale zto” w bankowos$ci
spotdzielczej. W nawigzaniu do wnioskow przedstawionych przez KNF, problem stanowi
samoswiadomos$¢ zarzadzajacych dot. zasadno$ci przeprowadzenia procesow taczeniowych
podmiotéw w dobrej kondycji. Zarowno konsolidacja dobrowolna, jak i przymusowa moga
przynies¢ pozytywne skutki, jednakze w obu przypadkach proces ten musi zostaé
przeprowadzony racjonalnie, ze szczegOtowa, wczesniejsza diagnoza sytuacji banku
przejmowanego.

14. W zakresie dziatan niezbednych do podjgcia na rzecz obnizania kosztow lokalnych
instytucji finansowych, niezbedne jest aby kazdy podmiot dokonal wewnetrznej analizy
swojej dzialalno$ci, a takze mozliwosci wyspecjalizowania swojego modelu biznesowego.
Konieczne jest sSwiadome opracowanie realnej strategii zrzeszenia jako catosci oraz kazdego
banku indywidualnie (zwlaszcza w kontekscie strategii sprzedazowo-biznesowej), realizacja
wyznaczonych celéw 1 dopasowanie struktur do rynku.

15. Wskazano, Ze sposobem zwigkszenia efektywnos$ci jest rowniez automatyzacja, a co
za tym 1idzie uproszczenie procesOw. Skutkiem tego bedzie zmniejszenie kosztow,
przyspieszenie i dostarczenie ustug, jakich potrzebuje klient.

16. W celu podniesienia konkurencyjnosci sektora na rynku oba zrzeszenia powinny
dostarczy¢ jednolitg oferte uslugowo-produktowa, zwlaszcza majac na wzgledzie, ze klient
czgsto nie rozroznia podmiotéw nalezacych do poszczegdlnych grup. Brak wyposazenia
niektorych bankéw w konkretne instrumenty, jak np. BLIK, dziata na niekorzys$¢ postrzegania
catego sektora. To potrzeby klienta powinny by¢ w centrum zainteresowania catego sektora
bankowosci spotdzielcze;j.

17. Wyr6zniono trzy modele dziatalnosci bankow spotdzielczych:
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a) zrdwnowazonego rozwoju — oparty na funduszach wlasnych wysokiej jakosci, znajacy
swojego klienta, zaspokaja potrzeby produktowe i ustugowe klientow, gotowy na wdrazanie
nowych technologii — model banku najbardziej efektywnego,

b) konserwatywny — kontynuacja dotychczasowych kierunkéw dziatania bez patrzenia
perspektywicznego, zachowawczy, brak apetytu na ryzyko, ktory jest niezbedny do dalszego
rozwoju — model banku, ktory powinien zosta¢ przejety

c) ekspansywny — duzy apetyt na ryzyko, oparcie dziatalno$ci na bazie funduszy
podporzadkowanych, zagraza bezpieczenstwu calego systemu — model banku, ktéry powinien
podja¢ natychmiastowe dziatania w celu przejscia na model zrownowazonego rozwoju.

18. Jednakze przemodelowanie dzialalnos$ci biznesowej samo w sobie nie stanowi o
sukcesie bankowosci spotdzielczej. Proces ten powinien objaé cate zrzeszenie, dla lepszego
wykorzystania sity grupy. Banki zrzeszajace powinny objac rolg liderow tego procesu. Proces
konsolidacji sektora powinien mie¢ miejsca na poziomie produktowo-ustugowym, a banki
zrzeszajace powinny przejac obowiazki zwigzane z dziatalnoscig handlowa i back-officem.

19. Systemowo w ramach zrzeszen powinien zosta¢ utworzony katalog ushug i produktow
dostepnych w bankach spoétdzielczych. Pracownicy banku muszg mie¢ dostep do wszystkich
produktéw zrzeszenia, a banki nie powinny si¢ zastanawia¢ nad celowoscia 1 oplacalnoscia
wykorzystania nowych rozwigzan, poniewaz i tak ponosza koszty wdrozenia wszystkich
instrumentdw w zrzeszeniach. Zwrdcono rowniez uwage, ze ujednolicenie oferty produktowe;j
wplynetoby pozytywnie na problem konkurencji na rynkach lokalnych miedzy
poszczegdlnymi bankami spétdzielczymi.

20. Na zakonczenie tej cze$ci Forum Laurent Convain, Prezes Zarzadu MACIF Zycie
Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych oraz Robert Lo$, Prezes Zarzadu SALTUS
Ubezpieczenia przedstawili informacj¢ na temat procesu konsolidacji rynku
ubezpieczeniowego 1 jej wptyw na bankowos$¢ spotdzielcza.

VI. »MySl globalnie, dzialaj lokalnie” — szanse i zagrozenia bankowoSci
spoldzielczej w dobie digitalizacji, open bankingu i mobilnosci klientow,
cyberzagrozen

e Moderator: Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwiqgzku Bankow Polskich
e Panel dyskusyjny:
— Grzegorz Flanz, Wiceprezes Banku Spotdzielczego w Toruniu
— Pawet Gula, Wiceprezes Zarzqdu Banku Polskiej Spotdzielczosci SA
= dr Pawetl Widawski, Wiceprezes Fundacji Polska Bezgotowkowa
— Piotr Witczak, Czlonek Zarzqdu Banku Spotdzielczego w Zgierzu
—Piotr Balcerzak, Dyrektor Zespotu Bezpieczenstwa Bankow Zwigzku Bankow
Polskich
— Piotr Mazur, Dyrektor IT SGB-Banku SA
— Tomasz Owczarek, Dyrektor Sprzedazy Mastercard Europe
1. Podczas dyskusji nad szansami i1 zagrozeniami bankowos$ci spoldzielczej w dobie
digitalizacji, open bankingu i mobilnos$ci klientéw, nie nalezy rozpatrywac tego zagadnienia
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wylacznie z perspektywy sektora, a jednostkowo. Trzeba mie¢ na uwadze, ze poziom rozwoju
technologicznego jest zréznicowany w poszczegolnych bankach spoldzielczych. Rozwoj
ptatnosci mobilnych 1 digitalizacja to walka ze stereotypowym ,zasciankowym”
postrzeganiem lokalnych instytucji finansowych. Nie oznacza to utraty atutow lokalnej
dziatalnosci.

2. Rynek i réznego rodzaju instytucje (np. BIK, KIR), jakie na nim funkcjonuja juz
posiada rozwigzania, ktore mozna dostosowa¢ 1 wykorzysta¢ w swojej dzialalnosci
bankowos$¢ spotdzielcza. Natomiast instrument, ktory moze w przysztosci utatwié¢ 1 usprawnic
prace bankdw, to jedna, wielka hurtowania danych, pobierajaca informacje z réznych baz (np.
GIIF, STIR) Przy obecnym, rozczlonkowanym systemie sprawozdawczym efektywne
pozyskiwanie danych jest utrudnione. Odpowiednia analiza informacji pozwolitaby réwniez
na zwigkszenie efektywnosci i bezpieczenstwa dziatalnosci bankéw w roznych obszarach.

3. Fintech s3 to podmioty wykorzystujace nowe technologie. Dlatego tez mozna
powiedzie¢, ze banki spotdzielcze, razem z bankami zrzeszajacymi, dotaczyty do tej grupy.
Sektor ten coraz powszechniej wykorzystuje juz nowe technologie, a w $wiecie platnosci
posiada nawet lepsze rozwigzania niz banki komercyjne. Podkreslenia wymaga, ze pomimo
obaw zwigzanych z wejSciem w zycie przepisow dyrektywy PSD2, sektor bankowosci
spotdzielczej, przy wspolpracy m.in. ze Zwigzkiem Bankéw Polskich, osiggnat sukces.

4. Zwrécono uwage, ze Fundacja Polska Bezgotowkowa okazata si¢ by¢ duzym
sukcesem. Podkre$lono tu $§wietng wspotprace z bankami spotdzielczymi. Jednak wecigz
jeszcze sg obszary do rozwoju systemu platnosci mobilnych, zwlaszcza w matych
miejscowosciach. Do lokalnych instytucji finansowych zostata skierowana prosba o jeszcze
wiekszy wysilek na rzecz przekonania przedsiebiorcéw do dotaczenia do programu.

5. W kontekscie PSD2 zwrdcono uwage, ze rozwigzania w tym zakresie moga mied
pozytywny wpltyw na stron¢ dochodowa bankoéw spotdzielczych np. poprzez mozliwosci
zaoferowania klientowi szeregu powigzanych ze soba ustug. Jednakze nalezy pamigtac, ze
jestesmy tu dawcami informacji. Kto nie bedzie miat kontroli nad przeptywem informacji, nie
bedzie panowat nad swoim rynkiem.

6. Jako rozwigzanie w zakresie dostosowania do wymogdéw PSD2 wskazano na BS APL
Jest to pewien zestaw regut utatwiajacych komunikacje migdzy systemami uzywanymi przez
banki spotdzielcze. Rozwigzanie to niesie ze sobg wiele korzysci, jak otwarcie systemow
lokalnych instytucji finansowych na rynek. Posiada tez wiele funkcjonalnosci, co oznacza, ze
przyspieszenie mobilne jest mozliwe w sektorze. Co wazne, jest to efekt dziatan
mig¢dzyzrzeszeniowych na rzecz synergii, obnizenia kosztow i umozliwienia dostepu do tego
rozwigzania dla wszystkich bankow spotdzielczych. W ramach BS API planowany jest w
przysztosci dalszy rozw6j mozliwosci jego uzytkowania. Rozwigzanie jest bezpieczne i
bazuje na Polish Api. Jest to wielka szansa dla sektora bankowosci spotdzielczej.

7. Banki spotdzielcze postuluja wprowadzenie profilu zaufanego. Nalezy podkresli¢, ze
udziat w programach rzadowych typu 500+ zacheca spoleczenstwo do skorzystania z ustug
bankowych i niejednokrotnie pozostania klienta w danym podmiocie. Sg to drobne cegietki
budujace obraz catego banku.
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8. W zakresie cyberbezpieczenstwa niezwykle istotna jest wspdlpraca lokalnych
instytucji finansowych mi¢dzy sobg i z Bankowym Centrum Cyberbezpieczenstwa przy ZBP.
Nalezy podkresli¢ tu wage wspotpracy miedzy roznymi podmiotami, tym bardziej ze np.
system przelewéw SWIFT, ktory moze zosta¢ wykorzystany do nielegalnego transferu
srodkow pienieznych z bankoéw spotdzielczych, jest obstugiwany przez banki zrzeszajace.
Wymiana wiedzy i jej konsolidacja na poziomie IPS jest niezbedna w celu ochrony przed
cyberatakami. W grupie tatwiej jest si¢ obroni¢. Dodatkowo niezwykle wazne jest
przeprowadzanie szkolen i ¢wiczen z obszaroOw cyberbezpieczenstwa wsrod pracownikow
bankéw spotdzielczych, a takze wykorzystywanie zaufanych baz danych 1 wymiana
informacji w tym zakresie. W tym celu dostgpne sg dedykowane specjalne systemy np. SFO
przy ZBP, czy bankowy rejestr incydentow IT.

9. Firmy typu Mastercard nie postrzegaja siebie jako konkurentow dla bankéw, a
zwlaszcza bankow spoétdzielczych. Okreslaja swoja role jako dostawcow infrastruktury
utatwiajacej wykorzystanie nowych technologii, w sposdb bezpieczny i efektywny kosztowo.
Stawiaja na wspotdziatanie z sektorem.

10.,,Mysl globalnie, dziataj lokalnie” — szansa na sukces sektora bankowos$ci
spotdzielczej jest upowszechnianie nowych, wspolnych rozwigzan na rynkach lokalnych,
wzajemne obserwowanie si¢, inspirowanie i czerpanie efektywnych inicjatyw.

VII. Nowoczesna bankowos$¢ spoéldzielcza — stan prac nad przygotowaniem
nowej platformy IT jako bazy dla cyfrowego banku spéldzielczego
dzialajacego lokalnie

o Wystgpienia Partnerow:

— Jolanta Oretko, Business Development Manager, Pivotal Polska SA
— ,,Koncepcja BS APIl” Blazej Mika, Wiceprezes Zarzqdu SGB-Banku SA
e Moderator: Wiodzimierz Kicinski, Wiceprezes Zwiqgzku Bankow Polskich
e Panel dyskusyjny:
— Pawel Gula, Wiceprezes Zarzqdu Banku Polskiej Spotdzielczosci SA
— Blazej Mika, Wiceprezes Zarzqdu SGB-Banku SA
— Andrzej Data, Prezes Zarzgdu SoftNet Sp. z o.o.
— Zbigniew Pomianek, Wiceprezes Zarzgdu Asseco Poland SA
— Adam Borkowski, Prokurent, Dyrektor Pionu Wspoipracy z Bankami,
NOVUM Sp. z o.o.

1. Jolanta Oretko, Business Development Manager, Pivotal Polska SA
przedstawita uczestnikom Forum Liderow Bankéw Spoétdzielczych informacje na
temat CRM - strategii prowadzenia biznesu i narz¢dzia wspierajacego, jako elementu
nowoczesnej platformy IT dla cyfrowego banku spotdzielczego.

2. Prezes Blazej Mika przedstawil prezentacje poswigcong BS API i platformie ptatnosci
mobilnych w bankowos$ci spotdzielczej. Podkreslit, ze majac BS API wspolna platforma
bedzie stanowita kolejny krok. Obecnie juz trwaja prace nad aplikacja dla klientow, ktore
powinny zosta¢ zakonczone w listopadzie br.
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3. Ww. platforma umozliwi oferowanie ustug nie tylko przez bank, ale tez inne
podmioty. Stanowi mozliwo$¢ faczenia rozwigzan dostgpnych na rynku. Mimo, ze jako sektor
jestesmy opdznieni w stosunku do konkurencji z sektora komercyjnego, to pozwala to na
wykorzystanie najlepszych rozwigzan dostgpnych na rynku - rozwigzan globalnych, z
zachowaniem cech lokalnych.

4. BS API stanowi pierwszy w historii przyklad wspdlpracy zrzeszeniowej i wspolnego
zaangazowania w budow¢ instrumentu majacego na celu usprawnienie systemu w skali
sektora. Wspotpraca nie byla zawsze latwa, poniewaz wymagata uspdjnienia celow
biznesowych. Obecnie jesteSmy na etapie jego wdrazania. W tej chwili trudno jest mowic¢ o
ostatecznym rachunku wyniku finansowego ww. inicjatywy. Jednakze koszty poniesione na
stworzenia BS API byly niezbedne, w celu dogonienia konkurencji. Indywidualne dziatania
przerostyby banki spoéldzielcze pod wzgledem kosztowym i operacyjnym. Dodatkowo
wspolne dziatania warunkuja réwniez dostgpnos¢ do pewnych ustug partneréw trzecich, jak
np. do ustug ubezpieczeniowych.

5. Nalezy podkresli¢c dobre doswiadczenia ze wspolpracy roznych podmiotéw nad
projektem - BS API zostat od poczatku dobrze zdefiniowany, a dziatania byty
przeprowadzone zgodnie z harmonogramem. Jasno$¢ zalozen ww. inicjatywy bardzo utatwita
wspotprace miedzy wszystkimi stronami, w tym z firmami technologicznymi. Utworzono
wspolne narzedzie do indywidulanego wypracowania dochodu przez poszczegolne podmioty.
Natomiast kazdy z nich musi sam okresli¢ i wypracowa¢ swoj cel biznesowy. Wprowadzanie
uslug na masowg skale bedzie stanowito znaczne przyspieszenie rozwoju sektora bankowosci
spotdzielczej. Jest to ogromna szansa dla lokalnych instytucji finansowych 1 firm
dostarczajacych im systemy.

6. Kolejnym krokiem bedzie jak najbardziej efektywne wykorzystanie mozliwosci BS
API 1 przekonanie klientow do proponowanych rozwigzan. To rozwigzanie ma na celu
wyj$cie naprzeciw ich potrzebom — utrzymanie dotychczasowych i pozyskanie nowych
cztonkow bankowosci spotdzielczej. BS API daje szans¢ wprowadzenia ustug dotychczas
niedostgpnych dla lokalnych instytucji finansowych, co umozliwi pokonanie bariery rozwoju
w segmencie klienta detalicznego.

7. Sektor komercyjny ustawia poprzeczke konkurencyjng bardzo wysoko. Banki
spotdzielcze musza zrobi¢ to samo, tylko w sprytniejszy sposob. Konieczne jest szukanie
nowych rozwigzan/inicjatyw, aby zrobi¢ co§ mniejszym kosztem a uzyska¢ dobry efekt.
Lokalne instytucje finansowe powinny skupi¢ si¢ na wykorzystaniu dostepnych,
sprawdzonych rozwigzan, byciu ,,followerem”. Trzeba by¢ nowoczesnym, ale pienigdze
powinno si¢ wydawaé rozsadnie, nawet jesli to oznacza bycie o krok za bankami
komercyjnymi. Patrzmy na oczekiwania i kierunki rozwoju rynku.

8. W zakresie wyzwan stojacych przed BS API dot. cyberbezpieczenstwa, nalezy
wskazaé, ze sg to takie same wyzwania, jakie stoja przed Polish Api. Dodatkowo nalezy
zwroci¢ uwage na kwestie mnogos$ci 1 zroznicowania systemow w bankach spotdzielczych, a
takze problemu ich uwierzytelniania. PSD2 jest wyzwaniem, ale sektor odnidost w tym
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zakresie sukces. W kolejnych krokach niezbedne beda dalsze naktady na rozwoj systemow
informatycznych, cyberbezpieczenstwo i1 edukacje klientow.

VIII. Szanse bankow spoldzielczych z tytulu udzialu w programie PPK
e Prezentacja wprowadzajgca: Dariusz Selak, Dyrektor Biura Relacji z
Klientami, Polski Fundusz Rozwoju
e Moderator: Robert Lidke, Redaktor Naczelny portalu aleBank.pl
e Panel dyskusyjny:
— Piotr Antonowicz, Prezes Zarzqdu BPS TFI SA
— Marcin Zéttek, Wiceprezes Zarzqdu TFI PZU SA

1. Jako gléwne zalozenia programu Pracownicze Plany Kapitalowe wskazano:
zagwarantowanie wyzszego poziomu bezpieczenstwa finansowego przysztych pokolen
emerytow, wzrost poziomu oszczednosci polskich gospodarstw domowych, pozytywny
wpltyw na funkcjonowanie rodzimego rynku kapitalowego oraz wsparcie polskich
przedsiebiorstw, impuls dla podejmowania inwestycji, przyspieszenie wzrostu gospodarczego
w perspektywie dlugoterminowej, popularyzacje idei dlugoterminowego oszczgdzania i
pozytywnych nawykoéw finansowych w spoteczenstwie.

2. W ramach systemu PPK, na pracodawcach spoczywaé bedzie obowiazek wyboru
instytucji finansowej, w ktorej zostang utworzone rachunki PPK dla pracownikow (w
porozumieniu z zakladowa organizacja zwiazkowa lub — jesli taka nie dziala
w firmie — z reprezentacjg pracownikow wyloniong w trybie przyjetym u tego pracodawcy).
Konieczne  bedzie  podpisanie z  wybrang instytucja  finansowa  umowy
o zarzadzanie PPK oraz umowy o prowadzanie PPK w imieniu i na rzecz osob zatrudnionych,
nastgpnie przekazywanie wptat do PPK, a takze przekazywanie pracownikom oraz wybranej
instytucji finansowej informacji zwigzanych z utworzonym PPK.

3. Sposob tworzenia PPK zostal mozliwie uproszczony dla pracodawcy, a wigkszo$§¢
obowigzkow administracyjnych oraz tych w zakresie obstugi uczestnikow Programu bedzie
wykonywana przez instytucje finansowe.

4. Wydatki poniesione przez pracodawce na realizacj¢ obowiazkéw wynikajacych z
ustawy beda kosztami uzyskania przychodu — w tym w szczegdlno$ci wplaty pracodawcy.

5. Podkreslenia wymaga zasadnos$¢ 1 korzysci ptynace z udziatu w PPK zaréwno dla
samych bankéw spoldzielczych, jak i ich klientéw. Nalezy mie¢ na uwadze, ze lokalne
instytucje finansowe zajmujg si¢ obstuga matych firm i podmiotéw, dla ktorych przystapienie
do ww. programu réwniez bedzie obowigzkowe. Wskazano, ze brak PPK w ofercie bankow
spotdzielczych moze nie$¢ ze sobg zagrozenie zwigzane z wejsciem na rynek podmiotow
trzecich oferujgcych taka ustuge. Warto juz teraz zastanowi¢ si¢ nad przystapieniemi do
programu, w celu wyprzedzenia konkurencji.

6. Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych, takie jak BPS TFI SA i1 TFI PZU SA
posiadajg w swojej ofercie dla bankoéw spotdzielczych mozliwos$¢ skorzystania z PPK, czy
umozliwienie wyjscia z takg oferta do swoich klientéw. Dodatkowo w ramach PPK dostepne
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rowniez bedg roznego rodzaju benefity skierowane do pracownikéw podmiotow
uczestniczacych, p. pakiety zdrowotne.

7. Sukces wspoélpracy z bankami spoldzielczymi w zakresie oferowania innym
podmiotom uczestnictwa PPK nalezy oprze¢ na zaufaniu klientdw, jakim ciesza si¢ lokalne
instytucje finansowe. Banki spoéidzielcze znaja swoj rynek, nie s3 obcym podmiotem z
dalekiego, duzego miasta. Nalezy zwroci¢ uwage na zyski ptynace ze wspoétpracy dla tego
sektora w posredniczeniu w PPK. Aby banki mogly mie¢ udzial w benefitach ptynacych z
programu, musza wykazac si¢ proaktywnoscia i efektywnie przystapi¢ do Programu.

IX. Uroczysta kolacja
o  Wystgpienie goscia specjalnego: Mirostaw Panek, Prezes Zarzqdu Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego

1. Zyjemy w interesujacych czasach makroekonomicznych, gdzie banki centralne, EBC,
bank centralny Szwajcarii czy Japonii, stosuja ujemne stopy procentowe. To warunkuje
dziatalno$¢ instytucji finansowych, ktéore musza sprosta¢ temu wyzwaniu w celu rozwoju
swojej dziatalno$ci biznesowe;.

2. BFG z uwagg obserwuje sytuacj¢ sektora bankowosci spotdzielczej w Polsce, zarowno
po stronie depozytowej - zwlaszcza w kontekscie wielkosci zobowigzan wobec JST, jak 1
aktywow - identyfikowane sg banki z problemami, ktore stanowig przedmiot troski Funduszu.
Niepokdj budzi tez realna kondycja tych podmiotéw, ktéore wykazuja brak kredytow
zagrozonych. Praktyka kontrolna i dotychczasowe doswiadczenia wskazuje bowiem, ze ich
portfel kredytowy wcale nie jest taki dobry.

3. Fundusz na podstawie przyznanych mu kompetencji zwolnit w sierpniu 2019 r. ponad
500 lokalnych instytucji finansowych z obowigzku przekazywania informacji, o ktérej mowa
w art. 330 ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym.

4. W przypadku bankéw spoldzielczych w ztej sytuacji, BFG wskazatl, ze w $wietle
obecnych ograniczeh prawnych w tym zakresie, powinny by¢ one ratowane z
wykorzystaniem $rodkéw IPS a nie Funduszu. Dlatego tez niski poziom Srodkéw
zgromadzonego w systemach ochrony instytucjonalnej stanowi powdd niepokoju Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego.

5. Prezes bankowego Funduszu Gwarancyjnego poinformowal uczestnikow Forum
Lideréw Bankow Spoldzielczych 2019, iz przewiduje utrzymanie aktualnego poziomu
obcigzen bankow na rzecz Funduszu.

X. Banki Spoldzielcze w oczach UKNF — wyniki inspekcji przeprowadzonych przez
UKNF w bankach spoldzielczych oraz wnioski wyplywajace z BION
o Mariusz Hajduk, Dyrektor Departamentu Inspekcji Bankowych Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego
e Bogdan Furtak, p.o. Dyrektora Departamentu Bankowosci Spotdzielczej Urzedu
Komisji Nadzoru Finansowego
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1. Przedstawione przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego wnioski z
przeprowadzonych inspekcji dotycza grupy ok 90 bankow spoétdzielczych, w ktorych takie
inspekcje zostaly przeprowadzone ze wzgledu na poziom generowanego przez te podmioty
ryzyka. Ponizej prezentowane obserwacje sg oparte na danych z lat 2017-2019 (I potowa).

2. Glowny problem, jaki zaobserwowano w blisko potowie badanych bankow
spotdzielczych, wynikat z kwestii sposobu organizacji zarzadzania ryzykiem kredytowym.
Przede wszystkim nalezy tu wskaza¢ na brak niezalezno$ci funkcji na I i II linii kontroli.
Problem ten pozostaje niezaadresowany od diuzszego czasu. Pozytywnie natomiast nalezy
oceni¢ coraz czgstsze podporzadkowanie ryzyka kredytowego pod prezesa banku
spotdzielczego.

3. W zakresie oceny zdolnosci kredytowej bardzo czgsto identyfikowane s3
nieprawidlowosci zwigzane z naruszeniem art. 70 ustawy Prawo bankowe tj. brak Iub
nierzetelna ocena kredytowa (w badanych bankach wskaznik ten wzrost z 50 do 80%). Jako
powody takiego stanu rzeczy nalezy wskazaé: brak weryfikacji danych czy prognoz
przedstawianych przez klientéw, czy brak oceny przedsiewzie¢ inwestycyjnych. Dodatkowo
wskazano na rosngca skale zjawiska nieprzestrzegania przez lokalne instytucje finansowe
zalecen UKNF w zakresie oceny kosztow (np. ponoszonych wydatkéw na gospodarstwa
domowe) przy udzielaniu kredytow detalicznych.

4. Brakiem zmiennosci wykazuje si¢ wskaznik nieprawidtowosci w zakresie przegladu i
klasyfikacji ekspozycji kredytowych (w ok 30% badanych bankach spétdzielczych wykazano
nieprawidlowos$ci). W tym miejscu przede wszystkim wskazano na braki w pozyskiwaniu
danych finansowych, problem kategorii pod obserwacja (klienci bywaja klasyfikowani do tej
grupy ze wzgledu na swojg sytuacje ekonomiczno-finansowg), stabosci w prowadzonych
analizach sytuacji ekonomiczno-finansowej klientdw, brak monitorowania realizowanych
inwestycji. Jako zaskakujace UKNF wskazat wysoki, utrzymujacy si¢ poziom (30%) braku
automatycznej klasyfikacji ze wzgledu na terminowos$¢ ekspozycji. Ta funkcjonalno$¢ jest
czesto wylaczana przez banki spotdzielcze.

5. Bardzie negatywnie nalezy oceni¢ wzrost wskaznika nieprawidtowosci dotyczacego
wyceny zabezpieczen — z 40% w 2017 r. do 80% w biezacym. W tym miejscu wskazano
czeste bezkrytyczne podejscie bankéw spoldzielczych do operatow szacunkowych dot.
zabezpieczen 1 brak ich weryfikacji. Dodatkowo w niektorych bankach niezbedne jest
dokonanie przegladu baz danych nieruchomosci. W tym miejscu UKNF zacheca banki
spotdzielcze do korzystania réwniez z miedzybankowych zbioréw informacji. Wskazano
réwniez na czesty w lokalnych instytucjach finansowych brak okre$lenia, jak rozumieja one
zabezpieczenia o charakterze szczegdlnym.

6. W zakresie restrukturyzacji klientéw, UKNF czgsto obserwuje naruszenie art 75c
ustawy Prawo bankowe. Dodatkowo wskazano na btedy w sposobie identyfikacji ekspozycji
restrukturyzowanych.

7. Duzy problem, jaki jest obserwowany w badanych bankach spétdzielczych, stanowi
ryzyko koncentracji i limitow wewnetrznych na ryzyko kredytowe, zwlaszcza w zakresie
niewlasciwych zasad identyfikacji powigzan miedzy klientami, braku precyzyjnego
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zdefiniowania apetytu na ryzyko i niespdjno$¢ procedur w tym zakresie. Limity czg¢sto sg
niedostosowane do specyfiki i dziatalno$ci bankéw spotdzielczych.

8. W zakresie testow warunkow skrajnych w 2017 r. 50%, a w 2019 r. juz 70% badanych
bankéw spotdzielczych stosowato zdaniem UKNF zbyt liberalne zatozenia. Cze¢sto pojawiaja
sie tez uwagi dotyczace przegladu i aktualizacji tych testow.

9. Kolejnym identyfikowanym przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego problemem
sa nieprawidtowos$ci w zakresie stosowania odstepstw w procedurach kredytowych (wzrost z
20% do 50%). Brakuje zasad stosowania oraz katalogu mozliwych odstepstw, a takze limitow
na ekspozycje udzielane z odstepstwami. Jednakze tu UKNF rozgranicza odstgpstwa cenowe
— wynikajace z polityki cenowej banku, a te zwigzane z zarzadzeniem ryzykiem kredytowym.
Nieakceptowalne sa natomiast odstgpstwa majace wplyw na obnizenie oceny jakosci
zdolnosci kredytowe;.

10. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego zapowiedzial udostgpnienie w najblizszym
czasie bankom spoldzielczym szczegdlowego raportu z przeprowadzonych w ostatnich latach
inspekcji. Dyrektor Mariusz Hajduk zwrocit si¢ do uczestnikoéw konferencji, wskazujac ze
podczas Forum duzo mowi si¢ o nowych technologiach i ich wykorzystaniu, jednakze zanim
banki spotdzielcze pdjda w tym zakresie do przodu, wpierw powinny rzetelnie ,,odrobi¢ prace
domow3a” z podstaw swojej dziatalnos$ci - z ryzyka kredytowego.

11. W zakresie przeprowadzonego badania i oceny nadzorczej UKNF wskazat, ze na
podstawie dotychczas przeprowadzonych analiz ocena sektora bankowosci spoldzielczej
wypadia ponizej akceptowalnego poziomu 2,5, tj. wyniosta 2,61. Nie zaobserwowano w tym
miejscu zmiany w porownaniu do wczesniejszego cyklu. Interesujace sa natomiast zmiany w
poszczegolnych komponentach oceny, ktore odzwierciedlajg trendy 1 problemy lokalnych
instytucji finansowych.

12. Pogorszeniu ulegta ocena modelu biznesowego bankéw spoétdzielczych (2,70). Wiele
bankow ponioslo straty, a w wielu odnotowano zysk ponizej 100 tys. zt. Czgéci podmiotéw
nie udato si¢ zrealizowa¢ zatozen planu finansowego na ten rok.

13. Odnotowano natomiast popraw¢ w zakresie kapitatow, plynnosci 1 ryzyka
operacyjnego, a takze pewien progres w obszarze ryzyka rynkowego - ocena 2,64.

14. Ocena ryzyka kredytowego i koncentracji rowniez wyniosta 2,64. W tym zakresie na
podstawie ubiegltorocznego badania skierowano zalecenia do ponad 300 bankow
spotdzielczych, gléwnie dot. pojedynczych limitow zaangazowania lub w przypadku
podmiotow powigzanych, a takze w zakresie konieczno$ci poprawy relacji C/I.

15. Wskazano réwniez na problem starzenia si¢ zabezpieczen, czesto na skutek
wydtuzenia si¢ procesow egzekucyjnych, powyzej okresu wskazanego w rozporzadzeniu
Ministra Finansow. Kwestia ta dotyczy m.in. duzych bankow spoldzielczych gdzie terminy
uplywaja, a rezultatow z egzekucji nie ma. W zwiagzku z tym nalezy si¢ spodziewal
pogorszenia wyniku finansowego tych instytucji w przeciggu najblizszych 2-3 lat. UKNF jest
swiadomy tego problemu.

16. UKNF poinformowat uczestnikéw Forum, ze w biezagcym roku w ramach BION
nalezy spodziewac¢ si¢ zmian w obszarze badania procesu przeprowadzania testow warunkow
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skrajnych (zgodnie z wymogami Banku Swiatowego, EBA i NIK). Ponadto podkreslono, ze
dzigki dotychczas przeprowadzonym testom warunkow skrajnych w szeregu bankéw
spotdzielczych odkryto btedy sprawozdawcze — wedtug prezentowanych sprawozdan niektore
podmioty wypadaty gorzej niz w rzeczywisto$ci wygladata ich sytuacja.

17. UKNF dotozyl staran, aby w tym roku ograniczy¢ liczbg pytan w ramach BION — od
17 (BION uproszczony) do 251 pytan (BION pelny) — w zalezno$ci od skali dziatalnosci
banku. W przysztosci Urzad Komisji bedzie doktadal dalszych staran na rzecz upraszczania
tego badania, tak aby skupiato si¢ ono na najwazniejszych aspektach dziatalnosci bankowe;j.

18. Pomimo probleméw 1 trudnosci, to jednak UKNF docenia prace bankow
spotdzielczych wykonang w ostatnich latach. Sektor wlozyt ogromny wysitek w budowe
systemow ochrony instytucjonalnej i1 pracuje nad dalsza poprawa ich efektywnos$ci. Komisja
wspiera te dzialania, zwlaszcza w kontek$cie rozwoju mechanizméw pomocowych,
mechanizmow integracyjnych i wspotodpowiedzialnosci podmiotdow uczestniczacych.

19. Niestety 3.09 br. zostata ogtoszona upadtos¢ Banku Spotdzielczego w Grebowie - jest
to trzecia upadlo$¢ podmiotu tego sektora w ostatnich latach. Dlatego tez potrzebne sg w
sektorze instytucje samodzielne, z poczuciem odpowiedzialnos$ci za los catej grupy. Moze ta
upadtos$¢ bedzie stanowita motywacje¢ do napisania nowej strategii dla bankow spotdzielczych
i zrzeszen? Dyrektor Bogdan Furtak wyrazil obawe, ze upadio$¢ nastgpnego banku moze w
konsekwencji oznacza¢, ze zostang napisane nowe zasady funkcjonowania bankowos$ci
spotdzielczej, gdyz koszty upadtosci podmiotow tej grupy w duzym stopniu poniosty banki
komercyjne, a co za tym idzie Skarb Panstwa. Obecnie UKNF doktada wszelkich staran, aby
nie dopusci¢ do upadku kolejnego banku spétdzielczego 1 nie wyobraza sobie, aby to mogto
nastgpi¢ zwlaszcza w przypadku podmiotu nalezagcego do IPS — postawitby to
funkcjonowanie systemow ochrony instytucjonalnej pod duzym znakiem zapytania.

20.Na zakonczenie tej czgsci Forum, przedstawiciele UKNF zyczyli bankom
spotdzielczym ocenionym najgorzej w BION-ie rozwaznej decyzji w kwestii mozliwosci
przeprowadzenia procesu tgczeniowego poki nie jest na to za pdzno.

21. Uczestnicy Forum mieli rowniez okazj¢ zapozna¢ si¢ z nowymi trendami rynkowymi
w sprzedazy ubezpieczen przez banki, zaprezentowanymi przez Tomasza Kromolickiego,
Dyrektor Biura Bancassurance, Concordia Ubezpieczenia.

XI. Banki spéldzielcze w spolecznosciach lokalnych — lokalne instytucje

finansowe wobec wyzwan zrOwnowazonego rozwoju

e Moderator: Arkadiusz Lewicki, Dyrektor Zespotu ds. Programow Publicznych i
Srodowisk Gospodarczych Zwigzku Bankéw Polskich

e Prezentacje wprowadzajgce:
— Magdalena Typa, Dyrektor Departamentu Programow Europejskich Banku
Gospodarstwa Krajowego
— Marcin Zielinski, przedstawiciel Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi

e Panel dyskusyjny:
— Alicja Huczynska, Prezes Zarzqdu Banku Spotdzielczego w Koronowie
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— Krzysztof Podhajski, Prezes Europejskiego Funduszu Rozwoju Wsi Polskiej
— Piotr Wozny, Prezes Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej
— Maltgorzata Sztoldman, Dyrektor Departamentu Analiz i Sprawozdawczosci Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
— Aneta Pigtkowska, Zastgpca Dyrektora Departamentu Analiz Gospodarczych
Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii

o [Instrumenty finansowe UE dla bankow spotdzielczych — Marek Ulman Koordynator
Obszaru Instrumentéw Kapitatowych, Krajowy Punkt Kontaktowy ds. Instrumentow
Finansowych Programow Unii Europejskiej

1. Ta czes$¢ obrad Forum Liderow Bankow Spotdzielczych rozpoczeta prezentacja Banku
Gospodarstwa Krajowego poswigcona roli BGK we wsparciu bankow spoétdzielczych jako
stymulatorow rozwoju lokalnego. Podkreslona zostata aktywnos$¢ banku we wszystkich
kluczowych obszarach zrownowazonego rozwoju: wzrost gospodarczy, inkluzja spoleczna,
ochrona $rodowiska, a takze bezposrednie wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego
glownie ze Srodkow UE. BGK wykonuje zadania instytucji posredniczacej/menadzera
funduszy w systemie wdrazania Funduszy UE, w celu oferowania produktéw finansowych
zidentyfikowanych w luce finansowe;.

2. Potencjalnym zadaniem lokalnych instytucji finansowych we wspoétpracy z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego jest pelnienie funkcji instytucji kredytujacej/posrednika
finansowego. Korzysci wynikajace z ww. wspotpracy BGK po swojej stronie widzi
nastgpujace: wypetnienie luki finansowej na rynku, pozyskanie partnerow o doskonatej
orientacji 1 sieci kontaktoéw na rynkach lokalnych, dotarcie z oferta do szerokiej grupy
odbiorcow na rynkach lokalnych przez placowki bankow spotdzielczych.

3. Natomiast bankom spotdzielczym wspotpraca z BGK moze przynie$¢ nastepujace
korzy$ci: uatrakcyjnienie i uzupelnienie wlasnej oferty kredytowej, kapital na akcje
kredytowa, mniejsze wymagania kapitalowe, nizsze koszty ryzyka, wynagrodzenie za obstuge
programow
w roli posrednika finansowego, wspotprace z bankiem panstwowym o ratingu A, know-how
w zakresie oferowania instrumentow finansowych ze srodkéw publicznych.

4. Marek Zielinski, przedstawiciel MRiRW zaprezentowatl szczegdlowe informacije
dotyczace Strategii Zrownowazonego Rozwoju Wsi, Rolnictwa i Rybactwa (SZRWRIiR), jej
gléwnych celow 1 zatozen. Strategia ta jest jeszcze w fazie projektowej, przed przyjeciem
przez Rad¢ Ministrow, wigc pewne zmiany moga w niej zostaé wprowadzone, jednakze nie
powinny one by¢ znaczgce. Dokument stanowi aktualizacj¢ obecnie obowigzujacego (do
2020 r.), jednakze nalezy mie¢ na wzgledzie, ze §wiat si¢ zmienia (globalizacja, zmiany
klimatyczne, cyfryzacja, demografia), zmieniaja si¢ trendy, co wymusza konieczno$¢
aktualizacji zatozenh SZRWRIR.

5. MRiRW wskazato na zapisy w SZRWRiR 2030 w zakresie rozwoju sektora
bankowego 1 instytucji finansowych. Podkre§lono wzrastajacg rolg¢ efektywnego i spolecznie
odpowiedzialnego zaangazowania $rodkoéw publicznych i instytucji finansowych w polityke
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rozwoju obszarow wiejskich, rolnictwa 1 rybactwa. Potrzebne sg wyprzedzajace dzialania
analityczne, programowe oraz systemowe, w tym w sferze organizacyjno-instytucjonalnej
przygotowujace do wdrazania programow UE w perspektywie finansowej na lata 2021-2027.

6. Do osiagnigcia celow Strategii ma przyczyni¢ si¢ zapewnienie stabilnego
finansowania rozwoju wsi 1 sektora rolno-spozywczego. Jest to warunek realizacji dziatan
rozwojowych w tych obszarach. Dotyczy to zaréwno mozliwo$ci realizacji inwestycji
publicznych, finansowanych ze $rodkéw krajowych lub europejskich, jak i realizacji
inwestycji finansowanych ze §rodkow prywatnych. Wyzwaniem na kolejne lata pozostaje
wiec podniesienie efektywnosci i1 pelniejsza koordynacja wydatkéw publicznych na rozwoj
wsi, rolnictwa 1 rybactwa. W latach 2021-2027 (2030) zwigkszy si¢ rola instytucji
finansowych, ktorych oferta w coraz wiekszym zakresie stanowi uzupelnienie wsparcia
krajowego, unijnego 1is$rodkow wilasnych rolnikow, przetworcow i przedsiebiorcow z
obszarow wiejskich.

7. Mieszkancy obszaréw wiejskich powinni w wigkszym stopniu budowac kapitat
prywatny oparty na oszczedno$ciach, poniewaz ich poziom stanowi w duzym stopniu o
mozliwos$ciach inwestycyjnych mieszkancow wsi. Oferowane instrumenty finansowe
powinny m.in. umozliwi¢ sfinansowanie wkladu wilasnego dla beneficjentéw pomocy
publicznej, ktérzy nie maja dostatecznej ilosci nakladow finansowych, przy czym zasady ich
udzielania nie mogg zagraza¢ stabilno$ci i plynnosci finansowej gospodarstw rolnych oraz
przedsigbiorstw.

8. Mowigc o mozliwosciach 1 potrzebie wspolpracy z bankami spotdzielczymi
NFOSiGW poinformowat uczestnikow Forum, ze trwaja konsultacje publiczne dot. projektu
,»Czyste Powietrze”. Dokument w tym zakresie zostal skierowany réwniez do bankow
spotdzielczych, bankow zrzeszajacych, KZBS 1 ZBP. Szczegdtowe informacje dostgpne sa na
stronach Funduszu. Program ,,Czyste Powietrze” ma na celu walke ze smogiem 1 uzyskat
aprobat¢ Komisji Europejskiej. Na terenie poszczegdlnych wojewddztw zostaty juz podjete
uchwaty antysmogowe 1 sg zaprogramowane konkretne terminy wymiany starych kottow w
prywatnych domostwach. Wedlug zatozen doprowadzi to do poprawy efektywnosci
energetycznej domow jednorodzinnych. To w sposdb oczywisty otwiera zapotrzebowanie
tych gospodarstw na instrumenty wsparcia finansowego. W celu rozpowszechnienia
programu i poszerzenia jego dystrybucji, a takze wsparcia gospodarstw domowych w procesie
przystepowania do niego, NFOSiGW widzi potrzebe wspotpracy z lokalnymi samorzadami i
instytucjami finansowymi.

9. Dodatkowo w ramach NFOSiGW prowadzone s3 r6znego rodzaju programy na rzecz
ochrony $rodowiska (np. ,,Md; Prad”). Zacheca si¢ banki spoidzielcze do wyboru 1-2
obszarow wspolpracy, ktore moglyby spotkac si¢ z zainteresowaniem w ich regionie, do
przetestowania programow i podjecia decyzji, w jaki sposob mozemy wspolnie dziata¢ na
rzecz poprawy jakosci srodowiska.

10. Ministerstwo Przedsigbiorczosci 1 Technologii przekazalo informacje¢ na temat
postepdéw we wdrazaniu ,,Agendy na rzecz zrdwnowazonego rozwoju 2030”. Istotne jest, aby
ta agenda byla postrzegana w roznych wymiarach — ekonomicznym, spolecznym,
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srodowiskowym. Deklaracj¢ podpisato 190 panstw. Zawarty jest w niej art. 21 —
zobowigzanie kazdego kraju do wdrazania agendy i odpowiedzialnosci za jej realizacjg,
jednakze z uwzglednieniem realiow, mozliwosci i rozwoju kazdego z panstw indywidualnie 1
z poszanowaniem wewnetrznych polityk. Polska realizuje priorytety polityki spoteczno-
gospodarczej i Srodowiskowej w oparciu o t¢ strategie rozwoju. Udato si¢ wyeliminowa¢ w
duzym stopniu ubdéstwo dochodowe, zwlaszcza w rodzinach z dzieémi — w wymiarach
spotecznym, energetycznym, cyfryzacyjnym, a takze w dostepie do edukacji. Mozemy tu
odnotowa¢ naprawd¢ wymierny postep. Do realizacji Agendy 2030 i jej szczytnych
priorytetdow niezbedne jest zaangazowania i wspotdziatanie wszystkich $rodowisk, w tym
administracji, bankow etc. Ministerstwo Przedsigbiorczosci i Technologii powotato
Partnerstwo na rzecz realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju w Polsce.

11. W zakresie wspotpracy ARiIMR z sektorem bankow spétdzielczych mozna pochwalié
si¢ juz 25 latami dobrego doswiadczenia. W najblizszych miesigcach uruchamiane beda
kolejne nabory w ramach Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich. Nastgpi m.in.
uruchomienie funduszy w ramach funduszy gwarancji rolnych (50 mln euro, w ramach
instrumentéw wsparcia UE) dla beneficjentow starajacych si¢ o dotacje, w formie wsparcia
tych kredytow poprzez gwarancje. To jest rzecz nowa, pilotazowa. W nowej perspektywie te
instrumenty beda obligatoryjne. Na razie zostaly uruchomione jedynie w wybranych
panstwach, w tym w Polsce. Wdrazajaca jednostka finansowa bedzie BGK.

12. W zakresie pokonywania problemow zwigzanych z suszag w naszym kraju, ARIMR
planuje dziatania na rzecz poprawy retencji wodnej na obszarach wiejskich. Agencja szykuje
si¢ do wsparcia rolnikow poszkodowanych susza. Nie jest jeszcze znana kwota wsparcia. W
tym miejscu banki spotdzielcze bedg mialy ogromng role do spetnienia, poniewaz gldownymi
odbiorcami tych dziatah beda rolnicy. Dlatego ARiIMR zwrocit si¢ z postulatem do
przedstawicieli lokalnych instytucji finansowych o podjecie dziatan przygotowawczych do
obstugi swoich klientow w ramach tej inicjatywy. Banki spoldzielcze zwrdcily si¢ natomiast z
prosba do Agencji o zaadresowanie problemu stepowienia roznych rejonéw Polski.

13. ARiIMR przypomniat jeszcze, ze nadal funkcjonuje instrument wsparcia z budzetu
krajowego, taki jak kredyty klgskowe. W tym miejscu nalezy podkresli¢ duze wsparcie ze
strony bankéw spotdzielczych.

14. Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskiej wspotpracuje z bankowoscia spotdzielcza
od poczatku swojego istnienia, czyli blisko 30 lat. Zebrane do§wiadczenie bazuje nie tylko na
podstawie uruchamianych linii kredytowych, ale réwniez pakietow obligacji bankow
spotdzielczych, czy pozyczek podporzadkowanych. W ramach tej wspotpracy oferowane sa
m.in. pozyczki dedykowane dla JST w zakresie inwestycji w kanalizacj¢, wodociagi, budynki
oswiaty.

15. Wszystkie powyzsze dziatania powinny by¢ prowadzone we wspotpracy z bankami
spotdzielczymi, gdyz czesto funkcjonuja one na terenach nie bedacych przedmiotem
zainteresowania podmiotdw komercyjnych. Ponadto potrzebne jest rowniez wspotdziatanie
administracji panstwowej, instytucji wspierajacych, sektora bankéw spotdzielczych, ZBP i
KZBS na rzecz budowy wspolnych inicjatyw, rozwigzan, edukacji klientow 1 zbierania
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informac;ji statystycznych np. w zakresie zréznicowania wielko$ci lub dochodéw gospodarstw
rolnych. Nalezy pamigta¢, ze nie jest mozliwe wypracowanie jednego modelu
wsparcia/wspotpracy pasujacej do wszystkich podmiotow.

16. Banki spotdzielcze na biezaco monitorujag mozliwo$é zaangazowania si¢ W powyzsze
programy i inicjatywy, a takze przygotowuja specjalnie dedykowane do nich instrumenty (np.
ekokredyt), wspierajace beneficjentow 1 pomagajace w absorbcji §rodkow z tych programow.
Rowniez rozwdj bankowosci elektronicznej w lokalnych instytucjach finansowych ma na celu
sprostanie temu wyzwaniu.

17. Istotng kwestig jest tu komunikacja bankow spoétdzielczych ze swoimi czlonkami i
klientami, majaca na celu przekazywanie informacji o programach umozliwiajacych rozwdj i
wdrazanie réznych innowacji. Waznym elementem jest tu tez wspotpraca z JST. Na bankach
spotdzielczych spoczywa istotna rola posrednikow — musza wywigzywaé si¢ z niej w sposob
efektywny.

18. Krajowy Punkt Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw Unii
Europejskiej przy ZBP przedstawil oferte dla bankéw spotdzielczych w ramach instrumentow
finansowych programow UE, przekazal informacje w jaki sposob funkcjonuja oraz o
mozliwo$ciach jakie one ze sobg niosg dla lokalnych instytucji finansowych. Celem
instrumentdw gwarancyjnych w ramach programoéw unijnych jest zwickszenie dostepu
przedsigbiorcow do finansowania przez: udostepnienie finansowania klientom, ktorzy nie
moga liczy¢ na ofert¢ na warunkach rynkowych (tzn. bez gwarancji) lub zwigkszenie
wolumenu finansowania dla MSP. Ww. rozwiazania niosa ze sobg pewne preferencyjne
korzysci dla przedsigbiorcow, jak: obnizenie wymogdéw dot. zabezpieczenia, wkiadu
wlasnego, okresu dzialalnos$ci, historii finansowej, zwigkszenie kwoty, wydluzenie okresu
finansowania, finansowanie projektow nietypowych / bardziej ryzykownych, obnizenie
oprocentowania / optat, czy ustugi dodatkowe (doradztwo). Ponadto charakteryzuja sie
brakiem statusu pomocy publicznej, posiadaja proste procedury, a oferta jest tatwo dostgpna.

XII.  Agile w banku spéldzielczym: kiedy i jak wdraza¢ metodyki zwinne
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e Wojciech Kosiorek, Dyrektor, Korn Ferry Hay Group Poland

1. Globalizacja wchodzi w druga faz¢ — firmy, ktéore powstaly na koncu §wiata
zaczynaja si¢ pojawiaé¢ na naszych rynkach. Proces ten jest bardzo dynamiczny. Do
tego mamy do czynienia ze zmianami demograficznymi i klimatycznymi, rozwojem
cyfryzacji, a takze konwergencji technologicznej. To wszystko wplywa na
zachowania klientow. Klient chce dosta¢ produkt dopasowany do niego personalnie.

2. Podwaling metodyk zwinnych jest manifest spisany w 2001 r., zawierajacy ich
najwazniejsze fundamenty:

- ludzie i interakcje ponad procesy i narzedzia,

- dziatajace oprogramowanie ponad obszerng dokumentacje,

- wspolpraca i utrzymywanie kontaktu z klientem ponad formalne ustalenia,
- reagowanie na zmiany ponad podazanie za planem.

3. Korzysci dla instytucji uzyskane ze stosowania Agile to mozliwos$¢ zarzadzania
zmieniajacymi si¢ priorytetami, widocznos$¢ projektu i1 zwigkszona produktywnos$¢ badanych
zespolow, szybkos¢ dostarczania produktu na rynek, zmniejszenie kosztéw projektu.

4. Wdrazanie metodyk zwinnych w instytucjach nast¢puje na trzech poziomach:

a) operacyjnym - podejscie Agile jest realizowane w matych krokach, na przyktad na
Agile Board.

b) taktycznym — zarzadzanie celami okresowymi, gdzie wdrazanie podej$cia Agile jest
przeprowadzane w zespotach projektowych za pomoca metodologii takich jak SCRUM.

c) strategicznym — weryfikacja modelu biznesowego, Swiadome budowanie strategii
organizacyjnej, ktora zalezy od weryfikacji hipotezy.
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5. Wedhlug przeprowadzonego badania, gtéwnymi barierami wdrozenia filozofii
metodyki zwinnej w instytucjach jest kultura organizacyjna stojagca w sprzecznos$ci z
podstawowymi wartosciami Agile, a takze brak wystarczajacego doswiadczenia w pracy
zespotowej oraz brak wsparcia ze strony kadry kierowniczej.

6. W praktyce Agile moze by¢ zastosowane w kazdej firmie. Nie oznacza to
zmian struktur organizacyjnych, a sposobu zmiany pracy w ramach juz istniejacych.
Agile to weryfikowanie rozwigzan wielokrotnie zanim produkt jest gotowy,
reagowanie na zmiany i dostosowanie si¢ do nich (poniewaz sa one nieuniknione, a
szybkos$¢ reakcji staje si¢ przewaga konkurencyjna), zapewnienie petnego przeptywu
informacji pomiedzy wszystkimi cztonkami zespolu i jednoczesne pozwolenie
zespolom wewnatrz instytucji na samodzielne podejmowanie decyzji, a takze
autonomiczne dzialania.

7. W firmach wdrazajacych Agile cz¢sto nadrzednym celem nie jest cigcie
kosztow, a poprawa atmosfery i sposobu pracy pracownikow.

XIII. Informacja o Strategicznej Szkole Polskiego Sektora Bankowosci Spoldzielczej

o Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes Zwigzku Bankow Polskich

o Wiodzimierz Kicinski, Wiceprezes Zwigzku Bankow Polskich

o prof. SGH dr hab. Lech Kurklinski, Dyrektor ALTERUM Osrodka Badan i Analiz

Systemu Finansowego

1. Prezes Wtodzimierz Kicinski 1 Profesor Lech Kurklinski zaprosili uczestnikow Forum
Liderow Bankow Spoldzielczych do udzialu w organizowanej przez Zwigzek Bankow
Polskich Strategicznej Szkole Polskiego Sektora Bankowos$ci Spotdzielczej. Inicjatywa ta
skierowana jest do przedstawicieli lokalnych instytucji finansowych - liderow zmian w
sektorze.

2. Zgodnie z zalozeniami jej celem ma by¢ pokazanie dobrych modeli bankowosci
spotdzielczej z uwzglednieniem raportow naukowych, wskazanie wzorcoOw zagranicznych,
ktére moga postuzy¢ przy zmianach w polskiej bankowosci spotdzielczej, a takze pokazanie
narzedzi zwigkszenia efektywnos$ci lokalnych instytucji finansowych.

3. Do udzialu w projekcie, w roli wyktadowcoéw zaproszono wybitne osobowosci,
doswiadczong kadr¢ profesorskg i praktykow w zakresie sprzedazy i budowy zespotow.
Dazeniem organizatorow jest, aby szkolenie miato charakter praktyczny, nie akademicki.
Nastawione jest na dzialanie 1 osiggnigcie konkretnych efektow, bo diagnoze problemu
bankowosci spotdzielczej juz znamy.

4. Szkolenie odbedzie si¢ w formie 2 poéltoradniowych sesji: 5-6.12 i 16-17.01. Jego
efekty zostang podsumowane 1 ocenione na kolejnym posiedzeniu Konwentu 24-25.01.2020 r.
Mozemy dziata¢ skuteczniej i wykorzysta¢ do tego najlepsze wzorce. Potrafimy wspdlnie to
zrobic!
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XIV. Banki spoldzielcze a regulacje — informacja o zmianach legislacyjnych w
zakresie restrukturyzacji gospodarstw rolnych i zmian w zakresie
mozliwo$ci dochodzenia roszczen
e Moderator: Jerzy Banka, Wiceprezes Zwigzku Bankow Polskich
e Prezentacja wprowadzajgca:
—Tadeusz Biatek, Dyrektor Zespotu Prawno -
Legislacyjnego Zwigzku Bankow Polskich

e Panel dyskusyjny:
— Alicja Huczynska, Prezes Banku Spotdzielczego w Koronowie
— Aleksander Mikotajczak, Prezes Zarzqdu Banku Spotdzielczego w Brodnicy
— Robert Typa, Radca Ministra Departamentu Wykonania Orzeczen i Probacji
Ministerstwa Sprawiedliwosci

1. Ta cze$¢ obrad rozpoczat Tadeusz Biatek, Dyrektor w Zwigzku Bankow Polskich,
prezentacja poswiecong zmianom legislacyjnym w zakresie restrukturyzacji gospodarstw
rolnych i mozliwosci dochodzenia roszczen. Projekt ustawy o restrukturyzacji zadluzenia
podmiotow prowadzacych gospodarstwa rolne ma na celu objecie restrukturyzacja dtugoéw o
charakterze pienigznym powstalych w zwiazku z prowadzeniem dziatalno$ci rolniczej
podmiotu prowadzacego gospodarstwo rolne. Odbiorca pomocy w zakresie doplaty do
oprocentowania kredytow, pozyczki, czy gwarancji KOWR beda mikro, mate 1 Srednie
gospodarstwa rolne. Duze gospodarstwa rolne, aby uzyska¢ wsparcie, beda potrzebowac
indywidualnej notyfikacji. Projekt zostal przedstawiony Komisji Europejskiej, ktora zajeta
stanowisko wskazujace, ze wkladem wlasnym moga by¢ tylko i wylacznie Srodki pieni¢zne
wlasne lub pochodzace z kredytu. ARIMR ma udziela¢ doptat do oprocentowania kredytu
restrukturyzacyjnego za posrednictwem banku na podstawie zawartej z nim umowy.

2. Zabezpieczeniem splaty kredytu restrukturyzacyjnego ma by¢ gwarancja udzielana
przez KOWR bankowi, z ktéorym podmiot prowadzacy gospodarstwo rolne zawart
warunkowa umowe kredytu restrukturyzacyjnego. Warunkiem udzielenia gwarancji jest
zawarcie odpowiedniej umowy z podmiotem prowadzacym gospodarstwo rolne, ustanowienie
hipoteki na rzecz KOWR na nieruchomosci rolnej, ktérej wiascicielem jest podmiot
prowadzacy gospodarstwo rolne, wpisanie tej hipoteki do ksiegi wieczystej oraz wniesienie
prowizji z tytutu gwarancji. Roszczenia KOWR mogg by¢ zabezpieczone wytacznie hipoteka
wpisang w ksigdze wieczystej na pierwszym miejscu. Zwigzek Bankow Polskich podczas
prac legislacyjnych nad projektem ustawy oraz pdzniej wielokrotnie wskazywal, ze powyzszy
warunek zwigzany z hipotekg na pierwszym miejscu stanowi istotng bariere dla skutecznego
wdrozenia tego rozwigzania.

3. W zakresie zmian wprowadzonych nowelizacja ustawy o ksztattowaniu ustroju
rolnego wskazano, ze obowigzujace od 2016 r. przepisy ustawy o ksztattowaniu ustroju
rolnego wplywaja niekorzystnie na obrot nieruchomos$ciami rolnymi. Uchwalona przez Sejm
nowelizacja nieznacznie zliberalizowata ww. zasady, m.in. poprzez wprowadzenie kolejnych
wyjatkéw od zasady nabywania nieruchomosci rolnych przez rolnikow indywidualnych. W
szczegOlnosci, mozliwe bedzie nabycie nieruchomosci rolnej w toku postgpowania
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egzekucyjnego 1 upadtosciowego, o co zabiegal Zwigzek Bankow Polskich podczas prac
legislacyjnych.

4. Rozporzadzenie  Ministra  Sprawiedliwosci z dnia 5 lipca 2017
w sprawie okreslenia przedmiotow nalezacych do rolnika prowadzacego gospodarstwo, ktore
nie podlegaja egzekucji wprowadzito mozliwos¢ zaliczenia do przedmiotéw niepodlegajacych
egzekucji m.in.: budynkéw gospodarczych, gruntow rolnych, a ponadto, podstawowych
maszyn, narze¢dzi 1 urzadzen rolniczych, w ilosci niezbgdnej do pracy w gospodarstwie, w tym
m.in. ciggnikdw rolniczych z maszynami i sprzetem wspolpracujacym. Zgodnie z § 6, do
postgpowan egzekucyjnych wszczetych 1 niezakonczonych przed dniem wejscia w zycie
rozporzadzenia stosuje si¢ przepisy tego rozporzadzenia. Powyzsze przeklada si¢ na ryzyko
pozbawienia rolnikow dostepu do finansowania ich dziatalnosci z uwagi na brak mozliwosci
przedstawienia wystarczajacego zabezpieczenia wierzytelnosci.

5. Zarzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci powotany zostat Zesp6l do spraw oceny
regulacji prawnych z zakresu ochrony rolnikéw indywidualnych i producentow rolnych. W
sktad Zespotu wchodza przedstawiciele Ministerstw: Sprawiedliwos$ci, Rolnictwa 1 Rozwoju
Wsi, Inwestycji i Rozwoju, a takze eksperci ze Zwigzku Bankoéw Polskich, Krajowego
Zwiazku Bankoéw Spoétdzielczych 1 Krajowej Rady Izb Rolniczych. Zespot ma za zadanie
dokona¢ analizy obowiazujacych przepiséw dotyczacych rolnikow, jako grupy spotecznej
narazonej na ryzyka zwigzane z prowadzong dzialalnos$cig produkcyjng, w kontekscie
zagrozenia skierowania egzekucji do majatku rolnika i $§rodkdéw produkcji w rolnictwie, a
takze potrzeby opracowania projektow aktéw prawnych zmierzajacych do poprawy otoczenia
prawnego rolnikdw oraz wspolpracujacych z nimi podmiotéw finansowych. Obecnie prace
Zespotu zostaty wstrzymane z uwagi na sprzeciw Ministerstwa Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi.

6. Kolejnym wskazanym tematem byla kwestia outsourcingu w sektorze bankow
spotdzielczych. Zwigzek Bankéw Polskich podjat rozmowy z Komisjg Nadzoru Finansowego
dot. nieuwzglednienia przez Wytyczne EBA specyfiki uslug $wiadczonych przez bank
zrzeszajacy na rzecz bankow spoldzielczych 1 brak odstgpstw od zasad postepowania przy
outsourcingu, gdy outsourcerem jest bank spoldzielczy a insourcerem bank zrzeszajacy.
Komisja Nadzoru Finansowego podzielita powyzsze postulaty. Nadzor nad dziatalnosciag
bankéw w zakresie outsourcingu procesow lub czynno$ci powinien uwzglednia¢ zasade
proporcjonalnosci.

7. Nalezy podkresli¢ negatywny efekt zmian regulacyjnych na sektor bankowos$ci
spotdzielczej ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci, skupiong w duzej mierze na
obstudze gospodarstw rolnych.

8. Podczas debaty wskazano, ze przepisy ustawy o restrukturyzacji zadhluzenia
podmiotow prowadzacych gospodarstwa rolne sg martwe. Wedtlug przeprowadzonych badan
rolnicy nie wykazujg zainteresowania skorzystania z mozliwosci, jakie daje ustawa. Banki
spotdzielcze wskazaly przede wszystkim na brak zastosowania regulacji dotyczacych okresu
kredytowania 1 sposobu zabezpieczen. Podkreslono, ze s3 one niezgodne z wymogami KNF
w zakresie oceny zdolnosci kredytowej rolnikow 1 zabezpieczen. Dodatkowo samo
sporzadzenie projektu restrukturyzacji jest bardzo trudne.
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9. Zwrbécono uwage na ilo$¢ i charakter obcigzen finansowych na 1 ha gospodarstwa
rolnego. Maja na to wptyw nie tylko kredyty, ale i inni wierzyciele jak np. dostawcy. Czgsto
te obcigzenia nie sg ujawniane i banki nie maja §wiadomosci ich istnienia. Natomiast rolnicy
czgsto nie zdaja sobie sprawy, ze te obcigzenia (np. w przypadku wystgpienie klesk
zywiotowych) moga mie¢ bardzo negatywny wplyw na atrakcyjnos¢ kredytowania
gospodarstwa przez banki. Mozna powiedzie¢, ze zadluzenie rolnikow jest niedefiniowalne, a
banki czesto pracuja na wnioskach kredytowych, w ktérych zawarte sg szczatkowe
informacje.

10. Niestety obecny stan prawny stawia banki spoldzielcze w niekorzystnej sytuacji
uprzywilejowujac dluznika. Regulator powinien pamigta¢, ze bank nie pozycza $rodkow
wlasnych, a pienigdze swoich klientow. W konsekwencji banki bgda musiaty usztywnié
polityke kredytowa i ograniczy¢ finansowanie, a w konsekwencji rozwoj gospodarstw
rolnych.

11.Jednoczesnie banki spotdzielcze wskazaly, ze wsrod kredytow udzielonych
gospodarstwom rolnym wystepuje niewielka skala kredytow zagrozonych. Jednakze nalezy
mie¢ $wiadomosé, ze czes¢ kredytdow w bankach spoétdzielczych jest sptacana kredytami
zaciggnigtymi w podmiotach komercyjnych. Wskazano, Ze skala zadluzenia pewnej grupy
gospodarstw rolnych moze sigga¢ nawet dwoch kolejnych pokolen.

12. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi oczekuje od bankéw spoétdzielczych
stosowania rynkowych zasad udzielania finansowania. Natomiast podkreslono, ze gdyby
lokalne instytucje finansowe nie przeprowadzaty dzialan modernizacyjnych, zmian polityki
kredytowej i czynnoS$ci restrukturyzacyjnych, to obecnie miatyby juz bardzo chory portfel.
Tylko przy udziale panstwa i wsparciu beda w stanie kontynuowa¢ finansowanie
gospodarstw rolnych. Trzeba tutaj zachowac realistyczne podejscie.

13. Ministerstwo Sprawiedliwosci podzielilo si¢ z uczestnikami Forum wnioskami z prac
Zespotu ds. oceny regulacji prawnych w zakresie ochrony rolnikéw i gospodarstw rolnych,
ktorego prace zostaly rozpoczete w zwigzku z licznymi watpliwosciami zgloszonymi do
ustawy restrukturyzacyjnej, z udziatem MRiRW, ZBP, KZBS i innymi. Zmiany ww. regulacji
sa konieczne. Wydawato si¢, ze prace Zespolu zostang zakonczone w marcu br., ale
Ministerstwo Rolnictwa znowu usztywnito swoje stanowisko. Niestety dotychczas nie udato
si¢ tych praca zakonczy¢. Dazeniem jest, aby uwzglednione propozycje zmian do ustawy
zostaty przyjete w formie rozporzadzenia. Ministerstwo Sprawiedliwosci ma nadzieje, ze
nastgpi to juz na jesieni.

14. Jezeli chodzi o liczbe egzekucji komorniczych gospodarstw rolnych, to jest ona cigzka
do ustalenia, ze wzgledu na brak przejrzystej informacji w tym zakresie. Wedtug informac;ji
pochodzacych z regionalnych izb komorniczych wynosi ona od kilkunastu do dwudziestu
kilku.

15. Kolejnym tematem byly prace nad tzw. ustawa antylichwiarskag. Ma ona na celu
rozwigzanie problemu grup przestepczych udzielajagcych finansowania i powigzanych z nimi
notariuszy. Projekt ustawy byl wzorowany na rozwigzaniach z innych panstw. Ministerstwo
Sprawiedliwo$ci wierzy, ze uda si¢ tu wypracowac najlepsze rozwigzanie.
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16. Prezes Jerzy Banka wskazal w ww. projekcie niepokojace z punktu widzenia sektora
bankowosci spotdzielczej propozycje rozwigzan, jak ograniczenie wszczynania egzekucji z
nieruchomosci w zwigzku z jej wielko$cia 1 zwrocil si¢ z postulatem do regulatoréw o
uwzglednienie uwag sektora bankowego w tym zakresie.

XV. Podsumowanie i zakonczenie obrad

o Wiodzimierz Kicinski, Wiceprezes Zwigzku Bankow Polskich

1. Konwent na rzecz Wspdipracy i Rozwoju Polskiej Bankowosci Spotdzielczej w
Jozefowie stanowi forum wymiany informacji i inicjatyw na rzecz rozwoju sektora lokalnych
instytucji finansowych, w oparciu o najlepsze doswiadczenia poszczegdlnych podmiotow.

2. Majac na wzgledzie liczne ograniczenia dzialalnosci bankéw spoldzielczych,
niezbedne jest konsekwentne dziatanie i propagowanie inicjatyw majacych na celu wzrost
efektywnosci i rozwoj polskich bankéw. W tym miejscu niezwykle istotna jest rola
wspolpracy, zarowno w ramach IPS, jak 1 miedzyzrzeszeniowa.

3. Bankowo$¢ spoldzielcza ma duzy potencjal, ale potrzebne sa nowe pomysty,
inicjatywy, a takze konsekwencja w ich wdrazaniu na szczeblu zrzeszen, jak i ich cztonkow.
Dziatalno$¢ na rzecz lokalnych $rodowisk, a takze budowa oraz utrzymywanie relacji z
klientami to odpowiedzialno$¢ bankéw spotdzielczych, warunkujaca dalszy rozwdj.

4. Niezbedny jest dialog i wola do wdrazania zmian w zycie. Jedno$¢ buduje niezgoda
rujnuje. Banki spotdzielcze musza przejs¢ od deklaracji wspolnych dziatan do ich realizacji.

5. Nastepne posiedzenie Konwentu na rzecz Wspodipracy i Rozwoju Polskiej Bankowosci
Spotdzielczej zaplanowane zostalo w styczniu 2020 r., natomiast Forum Technologii
Bankowosci Spotdzielczej odbedzie si¢ na przetomie maja-czerwca przysztego roku.

6. Prezesi Wlodzimierz Kicinski i Andrzej Wolski podzigkowali wszystkim uczestnikom
za udzial w obradach 1 dokonali oficjalnego zamknig¢cia Forum Liderow Bankow
Spotdzielczych 2019.

Opracowanie:

Katarzyna Pawlik, Doradca Zarzqdu, Zespot Ekonomiczno-Regulacyjny i Rozwoju Kadr
Bankowych, Zwigzek Bankow Polskich

Akceptacja:

Mariusz Zygierewicz, Dyrektor, Zespol Ekonomiczno-Regulacyjny i Rozwoju Kadr
Bankowych, Zwigzek Bankow Polskich
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