
 
 FORUM USŁUG PŁATNICZYCH 2023 BANK.pl/FUP #ForumUP 

NOVOTEL AIRPORT OKĘCIE, UL. 1 Sierpnia 1, Warszaw 

 

11 października 2023 r. 
Sound Garden Hotel Warsaw 

 

8:30 Rejestracja i poranna kawa 

9:00 Otwarcie konferencji: 

• Jacek Furga, Prezes Zarządu, Centrum Procesów Bankowych i Informacji 

 Wystąpienie otwierające:  
• Agnieszka Wachnicka, Wiceprezes, Związek Banków Polskich 

• Sebastian Bogdan, Dyrektor Departamentu Bankowości Równoległej, UKNF 
  

Sesja I Rynek Usług Płatniczych – innowacje, wyzwania, możliwości 
  

 9:30 Strażnicy cyfrowego portfela: Rosnąca rola sztucznej inteligencji w bezpieczeństwie płatności 
• Małgorzata Domagała, Vice President Digital Products Solutions, Mastercard Europe 

9:55 

 

Jak zapewnić swojemu bankowi utrzymanie pozycji lidera w zakresie przetwarzania płatności? 

• Jiri Sandaus, Ceo Crede Experto 

• Mirosław Tarczoń, Dyrektor, Crede Experto 

10:15 

 

Jak zapewnić klientom płatności i nie zwariować, na podstawie doświadczeń GFT 

• Aleksandra Wyrzutowicz, Senior Business Analyst, GFT 

• Dagmara Radosiewicz–Libuda, Senior Business Analyst, GFT 
  

  

10:35 

 

 

 

 

 

 

 

 

Panel dyskusyjny: 

Dzięki transformacji cyfrowej płatności są szybkie, łatwe i bezpieczne – jakie jeszcze nowe kierunki są 
możliwe?  Czy nowe modele biznesowe oparte na nowoczesnych technologiach redefiniują  
sposób płatności? 

 

Moderator:  

• Bartłomiej Nocoń, Dyrektor Zespołu Systemów Płatniczych i Bankowości Elektronicznej, Związek 

Banków Polskich 

Paneliści: 
• Małgorzata Domagała, Vice President Digital Products Solutions, Mastercard Europe 

• Joanna Erdman, Prezes, Fundacja Polska Bezgotówkowa 

• Marta Kijuk, Dyrektor ds. Rynku, Citi Handlowy 

• Wojciech Pantkowski, Wiceprezes Zarządu, KIR 

• Joanna Seklecka, Prezes Zarządu, eService 
  

11:45 Przerwa kawowa 
  

  

Sesja II Analiza behawioralna jako narzędzie wspierające działania antyfraudowe 
  

12:05 

 

Wdrożenie weryfikacji behawioralnej w bankowości internetowej, celem przeciwdziałania fraudom 

• Tomasz Chmielewski, Chief Expert Digital Ecosystem, Product Owner, ING Bank Śląski SA 

• Olga Kępińska, Fraud Expert, Centrum Eksperckie Przeciwdziałania Oszustwom, ING Bank Śląski SA 

12:25 Znaczenie analizy behawioralnej do celów antyfraudowych i jej wykorzystanie w zgodzie  

z regulacjami europejskimi 

• Maciej Jamiołkowski, Country Manager Poland, LexisNexis® Risk Solutions 
  

12:45  

 

 

Panel dyskusyjny:  

Biometria jako efektywne narzędzie wspierające walkę z transakcjami oszukańczymi 
 



 
 FORUM USŁUG PŁATNICZYCH 2023 BANK.pl/FUP #ForumUP 

 

 

 

 

 

Moderator:  

• Agnieszka Wachnicka, Wiceprezes, Związek Banków Polskich 

Paneliści: 
• Karolina Gałęzowska, Inspektor Ochrony Danych, Bank Millennium SA 

• Kate Dunckley, Head of Solutions Consulting, LexisNexis® Risk Solutions 

• Dariusz Kowalski, Koordynator ds. prawnych, Biuro Rzecznika Finansowego 

• Bartosz Wójcicki, Dyrektor Biura Usług Antyfraudowych, BIK 

• Łukasz Krzykwa, Director, Products & Solutions, Cyber & Intelligence, Mastercard Europe 

14:15 Przerwa kawowa 
  

Sesja III Wpływ nowych regulacji na sektor płatniczy 
  

14:35 

 

Pakiet PSR/PSD3 - co nas czeka? 

• Mateusz Blocher, adwokat, starszy prawnik, Sołtysiński Kawecki & Szlęzak 

14:50 

 

Panel dyskusyjny:  

Pakiet PSD3 – nowe regulacje ważne dla rynku usług płatniczych. Kolejny krok w rozwoju rynku usług 
płatniczych, czy też może krok wstecz? Kolejne możliwości, wyzwania, czy też nowe ryzyka  
i koszty dla sektora bankowego? 

 

Moderator:  

• Katarzyna Urbańska, Dyrektor Zespołu Prawno - Legislacyjnego, Związek Banków Polskich 

Paneliści: 
• Mateusz Blocher, adwokat, starszy prawnik, Sołtysiński Kawecki & Szlęzak  

• Marta Stanisławska, Radca prawny, Counsel w zespole Finance & Financial Regulatory  

i FinTech Bird&Bird 

• Krzysztof Budzich, Zastępca Dyrektora, Departament Rozwoju Rynku Finansowego,  
Ministerstwo Finansów 

• Marcin Wiśniewski, Dyrektor Departamentu, Departament Rozliczeń, BOŚ Bank 

• Tomasz Galos, Senior Cyber Security Manager, mBank 

16:05  Podsumowanie i zakończenie  
• Bartłomiej Nocoń, Dyrektor Zespołu Systemów Płatniczych i Bankowości Elektronicznej, Związek 

Banków Polskich 
  

16:20 Lunch 
  

 

 

 


