
Rejestracja:
BANK.pl/WebinariaPABWIB

Webinarium 12/2025 
12 czerwca, 

godz. 10.00-13.00

Otwarcie Webinarium

• Przedstawienie Programu Analityczno-
Badawczego WIB

• Wprowadzenie do raportu i przedstawienie 
autorów

AGNIESZKA WACHNICKA
Wiceprezes, Związek Banków Polskich

10:00

Prezentacja raportu
opracowanego w ramach 

PAB-WIB

AI W FINANSACH AI W FINANSACH 

OCZAMI KONSUMENTAOCZAMI KONSUMENTA

AI W FINANSACH 

OCZAMI KONSUMENTA

Prezentacja raportu PAB-WIB: „AI w finansach 
i bankowości oczami polskiego konsumenta” 

Świadomość wykorzystania rozwiązań AI 
w finansach i bankowości
• Świadomość wykorzystania rozwiązań AI w 

finansach i bankowości
• Postawa wobec AI
• Jak poprawić nastawienie Polaków do czatbotów 

i wirtualnych asystentów?
• Ocena dotychczasowych doświadczeń korzystania 

z rozwiązań AI w obszarze finansów
• Otwartość na korzystanie ze wsparcia asystenta AI 

w różnych obszarach funkcjonowania finansowego 

Prelegent:
PROF. UW DR HAB. KATARZYNA SEKŚCIŃSKA

10:45

Uwaga: 
radcom prawnym za udział 
w webinarze „Konsekwencje 
wprowadzenia przez eIDAS 
dokumentu 3.0 
dla umów bankowych” 
przysługują punkty szkoleniowe! 

Dyskusja, sesja pytań i odpowiedzi

Moderator:

DR TOMASZ PAWLONKA
Związek Banków Polskich 

12:00

Transmisja
www.pabwib.pl

Czy klienci banków są gotowi na rewolucję AI? 
Raport i perspektywa Kearney

Prelegent:
GAWEŁ KESLER
MANAGER, KEARNEY

10:15
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