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Skad chec wdrazania AlI*?

*modele jezykowe, uczenie maszynowe, predykcja danych
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Skad do wdrazania Al~?

Filip . 30 Aug 2023, 10:50
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Skad niechec do wdrazania Al?

Ochrona danych

Narzedzia chmurowe VS Narzedzia lokalne

c_IMS]

ITSYSTEMS



Czy wdrazac Al~
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Cdzie wdrazac Al?

c_IMS]

ITSYSTEMS



Cdzie wdrazac Al~?
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“Obieg dokumentéw z Al”
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“Obieg dokumentéw z Al”
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“Obieg dokumentéw z Al”

Wstepna analiza Na dokumencie nie znaleziono danych osobowych ani podmiotdéw trzecich.
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“Obieg dokumentow z Al”

m Weryfikacja anonimizacji (147)

Anonimizuj imiona i
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Anonimizuj PESEL
Anonimizuj adres

Anonimizuj numery
kont bankowych

Anonimizuj adresy e-
mail

Anonimizuj kody
pocztowe

Anonimizuj daty
Anonimizuj kwoty

Anonimizuj numer
dowodu osobistego

Anonimizuj numery
REGON

Anonimizuj numery
ksigg wieczystych
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“Obieg dokumentéw z Al”

Standardowe Procedury Operacyjne

14

—

Przyymij role eksperta od procesowania
dokumentow w branzy bankowosci spotdzielcze).
Przeanalizuj dokument | przekaz osobie, Ktora
wedtug Ciebie najlepiej bedzie wiedziata co z tym
dokumentem zrobic...”
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“Obieg dokumentow z Al”

Standardowe Procedury Operacyjne

£ Ustawienia procesu Warunek

Wiasciwosci Typ rozgatezienia  OR - Moze by¢ spetnionych wiele warunkéw

Eskalacje procesu

Zdefiniowanie warunku v

Zarzgdzanie jezykami
Konfiguracje procesu (Typ dokumentu) Q. =(réwne) v Reklamacja
B Dokumentacja AND (i) v (Czy klient ma aktywny produkt) Q. =(réwne) v TAK
Opis procesu _ v Q. =(réwne) v
Logi

Formularze (nowoczesne) Kolejny krok

Tabela procesu

Kolejny krok Q

Tabele podrzedne ny

Widoki tabel podrzednych Nastepny uzytkownik Q

Skrzynki odbiorcze Nastepna rola (Kierownik dziatu reklamacji) Q

c_IMS|

ITSYSTEMS




“Obieg dokumentow z Al”

6
Przekierowanie
pisma
Formularze (nowoczesne) Ko|ejny krok
Tabela procesu
Kolejny krok

Tabele podrzedne OIS E
Widoki tabel podrzednych Nastepny uzytkownik Q
Skrzynki odbiorcze Nastepna rola  (Kierownik dziatu reklamacji) Q

c_IMS|

ITSYSTEMS




“Obieg dokumentow z Al”

R O
Q

Skrzynka odbiorcza
Zastepstwo
Zakonczone
Administracja
BMW_myjnia

CAPA

CRM

Delegacje

L.i Demo e-Doreczenia

Poprzednie wiadomosci

Spis firm

OD DemoOD

OD Demo Projekty

. Dziat personalny

eTeczka
Faktury sprzedazowe
GBS - Obieg faktur

Korespondencja

1. Dekretacja pisma
2. Przygotowanie odpowiedzi
3. Weryfikacja odpowiedzi

4, Akceptacja pisma

Raport automatycznych
odpowiedzi

Tabela raportu do ChatGpt AO

=] Korespondencja przychodzaca

Dane pisma

Wprowadzajgcy *  Jakub Widerak
Data wprowadzenia * 01.10.2024 10:20:48

Zrédto * Reczne wprowadzenie

Podglad dokumentu

Dane nadawcy

Rodzaj nadawcy *

NIP * 7881989611

Nazwa firmy * g.Mms|SP.Z 0.0.

Zawartos¢ pisma

Tytut* Regulamin ustugi InPost
PAY

Znak sprawy

Parametry odpowiedzi

Szablon pisma * Szablon e-MSI Vv

Podpowiedz
Temat

nie zgadzamy sie na zmiane regulaminu

wypowiedzenie umowy

P

s JobRouter:

Weryfikacja przygotowanej odpowiedzi (280)

e-MSl | JobRouter

Kraj *
Kod pocztowy * 60-213
Miejscowos¢ * Poznan

Adres # ul. Floriana Stablewskiego 47 2N

ulica nrdomu nr lokalu

Streszczenie*

- InPost PAY to ustuga InPost, ktéra umozliwia przekierowanie Klienta, ktéry dokonuje
zakupu towaréw lub ustug w sklepie internetowym, do Aplikacji i utworzenia Koszyka v
celu dokonczenia procesu zakupowego.

- Ustuga ta umozliwia ptatnos¢ za zakupy za pomocg réznych metod w ramach Bramki
Ptatniczej. Do skorzystania z niektérych metod ptatnosci, takich jak odroczona ptatnos
moze byc¢ potrzebna akceptacja dodatkowych regulaminéw i procedur weryfikacji.

- Klientem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnyc
ktéra posiada Konto. Zatozenie Konta umozliwia korzystanie z Aplikacji i ustug w ramaq
InPost PAY.

- Za korzystanie z ustugi InPost PAY nie s uiszczane dodatkowe optaty.

- Jezeli dziatania Klienta bedg niezgodne z regulaminem, jego Konto moze zostaé
zablokowane.

- InPost PAY umozliwia szybkg sciezke zakupu w sklepie internetowym Sprzedawcy z
wykorzystaniem zapisanych przez Klienta danych dotyczacych Klienta, ptatnosci i dost:
w ramach Konta.

- InPost moze poinformowac Klienta o zapisaniu zawartos$ci Koszyka bez finalizacji
Zamowienia na podstawie komunikatow.

- Aktywacja ustugi InPost PAY wymaga wypetnienia formularza z prawdziwymi i
poprawnymi danymi. Klient moze sie takze zalogowac za pomoca konta na Facebooku
Google lub Apple ID.

Uwzgledni¢ w ponownym generowaniu odpowiedzi

25 JGVKOTc5ZGRKMTBIYTMzNWUONTAXYmViYmUwNzYOMWUONjczN;jl2YjUzMjl5Yzk3

Pismo_280 v

&t

Poznan, dnia 01-10-2024

E-MSI SP. Z O.0.
Poznan 60-213
ul. Floriana Stablewskiego 47 2N

Dotyczy: Niezgody na zmiane regulaminu
Szanowni Panstwo,

W nawigzaniu do koncepcji zmienionej tresci regulaminu firmy InPost Pay, ogtoszc
opublikowanej w dniu 30.09.2024, niniejszym pragne wyrazi¢ naszg dezaprobate v
proponowanych zmian.

Jako firma E-MSI SP. Z O.0. uwazamy, ze nowy projekt regulaminu nie spetnia nz
oczekiwan, w konsekwencji czego, nie wyrazamy zgody na jego przyjecie. Aktualn
propozycja nie odpowiada naszym potrzebom handlowym oraz strategii prowadze
dziatalnosci.

Majgc na uwadze powyzsze, informujemy, Ze podejmujemy decyzje o wypowiedze
umowy zawartej z Panstwa firmg InPost Pay. Wypowiedzenie to nastepuje z zachc
okresu wypowiedzenia okreslonego w obowigzujgcych nas umowach.

Podkreslamy, Ze nasza decyzja wynika wytgcznie z oceny proponowanych zmian
kontekscie specyfiki naszej dziatalnosci. Mamy nadzieje, ze zrozumiecie Panstwo
decyzje i liczymy na sprawnie przeprowadzony proces zakonczenia wspotpracy.

Z powazaniem,
[Imie i Nazwisko]

[Stanowisko]
E-MSI SP. Z 0.0.
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“Obieg dokumentéw z Al”
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