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Dla 0osob, ktore nie miaty okazji
zobaczy¢ prezentacji ,,Od informacji do
dziatania - jak widok 360° wspiera
doradce kazdego dnia” na FLBS 2025,
przygotowaliSmy nagranie.
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https://www.youtube.com/watch?v=FK-tU5wttGk
https://www.youtube.com/watch?v=FK-tU5wttGk
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|Klienci posiadajgcy dzieci
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|Klienci prowadzacy JDG
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Rewolucja Al

Na ile Twoj bank jest
dzis gotowy na
wdrozenie Al?
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Od informacji do dziatania

Jak widok 360°
wspiera doradce
kazdego dnia
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Scenariusz 1
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Przypomnij mi Wiadomosc

Odzrzuc Odbierz
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() Dominik Kruk
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(N ) . Berg System * *

app.bergsystem.pl

BERG

o
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Dominik Kruk
Comp.

Panel Gtowny
Zespot
Kontakty
Szanse Sprzedazy
Sprzedaz
Sprawy

Kalendarz

Panel Klienta

Szczegoty

Dominik Kruk

+ Dodaj Sprzedaz

Powigzane Kontakty

Nazwa

Marta Kowalska
¥ marta k@gmail.com

Luiza Kruk

°
Proces Sprawy

+ Dodaj Szanse Sprzedazy

Telefon

717702 227

407701702

Szanse Sprzedazy

+ Zarejestruj Sprawe

+ Powigz Osobe

Opiekun

Super Agent

. ®
Sprzedaz

luiza.k@bergsystem.pl

Super Agent

Zatgczniki

Wiece] ~

+ Powigz Firmeg

Dane Kontaktowe

Telefon

Telefon Dodatkowy

Scenariusz 1

Ankiety

Opiekun

Super Agent

L. Udostepnij

(¢ Edytuj

801701780
808 884 401

dominik.k@gmail.com

Adres
Narzedzia Marketingowe

Notatki E-Maile Historia Zmian

Rozliczenia Prowizji

Posiadane produkty + Dodaj

Pokaz Wykonane (@D

Srodki Trwate + DodajWydarzenie

Kredvt aotowkowyv
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(N ) . Berg System * *

app.bergsystem.pl

‘ @ Kontakty Powigzane Kontakty Powiaz Osobeg + Powigz Firme Dane Kontaktowe (£ Edytuj

Szanse Sprzedazy
Nazwa Telefon Opiekun Telefon 801701780

Sprzedaz
Marta Kowalska

marta.k@gmail.com

717 702 227 Super Agent Telefon Dodatkowy 808 884 401
Sprawy

E-Mail dominik.k@gmail.com
Luiza Kruk

Kalendarz 407701702 Super Agent
luiza.k@bergsystem.pl

Adres
Narzedzia Marketingowe

Notatki E-Maile Historia Zmian

Rozliczenia Prowizji Posiadane produkty + Dodaj

Srodki Trwate Dodaj Wydarzenie ‘ Pokaz Wykonane

Kredyt gotowkowy
Raporty i Statystyki
Telefon [Dominik Kruk Tel. 801701 780] Kredyt hipoteczny

Zaplanowane na 28.04.2024 14:00
Ubezp. OC/AC

Notatka

Przedstawic klientowi propozycje kredytu hipotecznego przy nastepnej rozmowie. Tagi

Nie znaleziono wiecej wynikow.
Sporty Ekstremalne Dzieci Wakacje

Zdrowie Praca Ubezpieczenie

Camarhad
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o B) BergSystem * *

app.bergsystem.pl

Dane Kontaktowe (& Edytuj

Telefon 801701780

Telefon Dodatkowy 808 884 401

E-Mail dominik.k@gmail.com

Adres
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o B) BergSystem * *

app.bergsystem.pl

Powigzane Kontakty + Powigz Osobe + Powiaz Firmeg

Nazwa Telefon Opiekun

e Marta Kawalske 717702227 Super Agent

marta.k@gmail.com

Luiza Kruk

luiza.k@bergsy

Super Agent
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o B) BergSystem * *

app.bergsystem.pl

Wydarzenia Notatki E-Maile Historia Zmian SMS-y

+ Dodaj Wydarzenie ‘ Pokaz Wykonane ()

Telefon [Dominik Kruk Tel. 801701 780]
Zaplanowane na 28.04.2024 14:00

Notatka

Przedstawic klientowi propozycje kredytu hipotecznego przy nastepnej rozmowie.

Nie znaleziono wigcej wynikow.
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Spotkanie

Dominik Krol
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® B) BergSystem * *

app.bergsystem.pl

Posiadane produkty + Dodaj

Kredyt gotowkowy Posiada

Konto firmowe Nie posiada

Ubezpieczenie OC Nie posiada




Proces reklamaciji

Umowa nr #2876382

|- kowalski@gmall.com

Dane klienta

Maotaty|

Analiza potrzeb
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Scenariusz 3
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9:41 ll'l "? -l

KONTAKT

5 }3 Dominik Kruk

| W 55 N

Potgczenie Wiadomos¢é E-mail

Timeline Powigzane Szczegdty Szanse s

Dodaj powigzane wydarzenie

Telefon = 06:30-07:00

Telefon (Daniel Kisiel tel. 647920388 mail:
d.kisiel@bergsystem.pl)

Notatka 21 mar 2024, 10:00

o Jan Nowak

Wierze, ze to otwiera przed nami nowe
perspektywy sprzedazowe. @Michat Kowalski
czekam na dalsze wsparcie i sugestie w
kontekscie rozwijania tej wspotpracy.

Najnowsza odpowiedz

+

Scenariusz 3
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9:41 all ¥ =

KONTAKT

53 Dominik Kruk

| 505 N

Potgczenie Wiadomos¢ E-mail

Timeline Powigzane Szczegoty Szanse S

-+ Dodai npowiazane wvdarzenie

Podsumowanie rozmowy

O

Notatka 21 mar 2024, 10:00

o Jan Nowak

Wierze, ze to otwiera przed nami nowe
perspektywy sprzedazowe. @Michat Kowalski
czekam na dalsze wsparcie i sugestie w
kontekscie rozwijania tej wspotpracy.

Najnowsza odpowiedz

Scenariusz 3
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Podsumowanie po rozmowie

Tresc notatki

u|""|"||mu||||||"||u|""|"||um||||| 00:20
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Scenariusz 4
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. Berg System * +

app.bergsystem.pl

B ER G E&ED Panel Klienta |+ |

Podglad Szczegoty Proces Sprawy Szanse Sprzedazy Sprzedaz Zataczniki Ankiety

Dominik Kruk

Comp. "l : , Dominik KrU k

Opiekun

Super Agent

. + Dodaj Sprzedaz ‘ + Dodaj Szanse Sprzedazy + Zarejestruj Sprawe Wiece] ~ 9. Udostepnij
Panel Gtowny J

Zespot

Kontakt
y Powigzane Kontakty + Powiagz Osobe + Powigz Firme Dane Kontaktowe (£ Edytuj

Szanse Sprzedazy

Nazwa Telefon Opiekun Telefon 801701780
Sprzedaz

@ Marta JaikC_Jl 717 702 227 Super Agent Telefon Dodatkowy 808 884 401
marta.j@gmail.com

Sprawy

. E-Mail dominik.k@gmail.com
Kalendarz g LuizaKruk 407701702 Super Agent
luiza.k@bergsystem.pl

Adres
Narzedzia Marketingowe

. : - Notatki E-Maile Historia Zmian
Rozliczenia Prowizji

Srodki Trwate Dodai Wvdarzenie Polkaz Wvkonane
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. Berg System * +

app.bergsystem.pl

. + Dodaj Sprzedaz + Dodaj Szanse Sprzedazy + Zarejestruj Sprawe Wigcej ~ O, Udostepnij
Panel Gtowny )

Zespot

Kontakty . 2 4 ;s ;
Powigzane Kontakty + Powigz Osobg + Powigz Firme Dane Kontaktowe (£ Edytuj

Szanse Sprzedazy

Nazwa Telefon Opiekun Telefon 801701780
Sprzedaz

@ Marta Jajko — SupeF Ageiit Telefon Dodatkowy 808 884 401
marta.j@gmail.com

Sprawy

E-Mail dominik.k@gmail.com

Kalendarz iy Luizs Kruk 407701702 Super Agent
luiza.k@bergsystem.pl

Adres
Narzedzia Marketingowe

; ; o Notatki E-Maile Historia Zmian
Rozliczenia Prowizji

Tagi

Srodki Trwate + DodajWydarzenie ‘ Pokaz Wykonane ()

Sporty Ekstremalne Dzieci Wakacje

Raporty i Statystyki
Telefon [Dominik Kruk Tel. 801701780] Zdrowie = Praca = | Ubezpieczenie

Zaplanowane na 28.04.2024 14:00 Samochad

Nie znaleziono wigcej wynikow.
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. Berg System * +

app.bergsystem.pl

+ Dodaj Sprzedaz + Dodaj Szanse Sprzedazy + Zarejestruj Sprawe Wiece] ~ L, Udostepnij
Panel Gtowny )

Zespot

Kontakt
! Powigzane Kontakty Powigz Osobe + Powigz Firme Dane Kontaktowe (¢ Edytuj

Szanse Sprzedazy

Nazwa Telefon Opiekun Telefon 801701780
Sprzedaz
Marta Jajko

717 702 227 Super Agent Telefon Dodatkowy 808 884 401
marta.j@gmail.com : -

Sprawy

E-Mail dominik.k@gmail.com

. Luiza Kruk
Kalendarz ) 407701702 Super Agent
luiza.k@bergsystem.pl

Adres
Narzedzia Marketingowe

. ) e Wydarzenia Notatki Historia Zmian
Rozliczenia Prowizji

Tagi

Srodki Trwate | + DodajNotatke ‘

Pokaz Wykonane

Sporty Ekstremalne Dzieci Wakacje

Raporty i Statystyki

Nie znaleziono wigcej wynikow. Zdrowie Praca Ubezpieczenie

Samochod
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® B) BergSystem * +

app.bergsystem.pl

Dodaj notatke

Tresc notatki

@Andrzej Kowalski

Skontaktuj sie prosze z klientem, bo jest
zainteresowany kredytem hipotecznym.

@ &
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Scenariusz 5
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(N ) . Berg System * *

app.bergsystem.pl

BERG

o

) 4 ".#f

Dominik Kruk
Comp.

Panel Gtowny
Zespot
Kontakty
Szanse Sprzedazy
Sprzedaz
Sprawy

Kalendarz

Panel Klienta

Szczegoty

Dominik Kruk

+ Dodaj Sprzedaz

Powigzane Kontakty

Nazwa

Marta Kowalska
¥ marta k@gmail.com

Luiza Kruk

Proces Sprawy

+ Dodaj Szanse Sprzedazy

Telefon

717702 227

407701702

Szanse Sprzedazy

+ Zarejestruj Sprawe

+ Powigz Osobe

Opiekun

Super Agent

Sprzedaz

luiza.k@bergsystem.pl

Super Agent

Zatgczniki

Wiece] ~

+ Powigz Firmeg

Dane Kontaktowe

Telefon

Telefon Dodatkowy

Scenariusz 5

Ankiety

Opiekun

Super Agent

L. Udostepnij

(¢ Edytuj

801701780
808 884 401

dominik.k@gmail.com

Adres
Narzedzia Marketingowe

Notatki E-Maile Historia Zmian

Rozliczenia Prowizji

Posiadane produkty + Dodaj

Pokaz Wykonane (@D

Srodki Trwate + DodajWydarzenie

Kredvt aotowkowyv
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o B) BergSystem * *

app.bergsystem.pl

Udostepnij kontakt

Wybierz osoby, ktore otrzymaja dostep do
tego kontaktu

Anna Kwiatkowska
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Kartoteka Klienta

Od jednej kartoteki do
catego portfela
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Kartoteka Klienta

Korzysci
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Kartoteka Klienta

Korzysci
Porzadkuje prace doradcow

Pozwala na prowadzenie dziatan marketingowych

Stanowi paliwo do wszystkich narzedzie Al

Jest wyzwalaczem procesow (wznowienia, szanse sprzedazowe)




B E R G E¥sEm

Pytanie do debaty

Czy Bank Spotdzielczy
moze dziatac jak Google
bez kartoteki klienta?
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Marcin Konopka

Poroz maWiaj my Prezes Zarzadu
przy kaWie' " m.konopka@bergsystem.pl

*48 535 950 687

m /konopka-marcin



mailto:m.konopka@bergsystem.pl
https://www.linkedin.com/in/konopka-marcin
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