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Rynek logistyki wartosci
pienieznych
jako system naczyn potaczonych

Krzysztof Kotodziejczyk
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Jeden rynek. Wiele perspektyw.

Rozne role i dosSwiadczenia uczestnikow rynku spotykajg sie w POFOG

CIT

cash processing
logistyka wartosci

OPERATORZY ATM

dostepnosc sieci
model ekonomiczny

TECHNOLOGIA / SERWIS

automatyzacja
managed services

POFOG

Rézne role. Wspdlne zaleznosci.
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Jeden system. Wspolny cel.

Dostep klienta do gotéwki zalezy od wspotdziatania wszystkich ogniw rynku

BANKI
SORTOWNIE

OPERATORZY ATM

TRANSPORT

" RETAIL

SERWIS

Sprawnos¢ catego systemu mierzy sie tym, czy dziata dla klienta.
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20 lat dziatania na rzecz rynku

Dialog branzowy, regulacje i wiedza — od wspolnego problemu do konkretnego dziatania

12 LAT
KONGRES
OBSLUGI

GOTOWKI

inicjatywa POFOG - state
miejsce debaty branzy

REGULACIJE

aktywny udziat w zmianach
dotyczacych transportu i
bezpieczenstwa wartosci
pienieznych

ATM COST
PROJECT

2023 > 2026

badanie > diagnoza -

argument w debacie rynkowej >

Il edycja

POFOG + Wydziat Zarzadzania UW

Laczenie perspektyw rynku ma sens wtedy, kiedy prowadzi do konkretnego dziatania.

POFOG



CIT - ekonomika pod coraz wiekszg presja

Zagregowane wyniki najwiekszych firm pokazujg wyrazne pogorszenie rentownosci

EKONOMIKA SYSTEMU POD PRESJA

Hajwazn|e152e trendy rentuwnuscl CIT (2021-2024)

Dane zagregow nali h podn

ZYSK ZE SPRZEDAZY - =
2023: 29,5 min =i :
ZYSK ZE SPRZEDAZY
min zt

_ -19,8 min zt rfr J

WYNIK NETTO -~
2022: +4,3 min 2

WYNIK NETTO

KOSZTY |
- = CENY KADRY
T 41‘ 3 1 3 ’ 7 WYMAGANIA
min zt presja trudna .
i - presja na model
2024:-13,7 min 2t |_ ZYSK - STRATA konkurencyjna dostepnosé ekonomiczny
AUTOMATYZACJA NOWE USLUGI INTEGRACJA

Nie chodzi o to, czy CIT bedzie potrzebny.

Chodzi o to, jaki model CIT bedzie mozliwy do utrzymania.
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ATM - jaki model sieci bedzie ekonomicznie uzasadniony?

Interchange, koszty, samoobstuga i modernizacja beda ksztattowac przysztg skale sieci

INTERCHANGE

wzrost byt potrzebny
czy obecny poziom wystarczy?

7
&

O

KOSZTY

gotéwka ¢ serwis
bezpieczenstwo ¢ odpornosé

Mniejsza sie¢ nie musi oznacza¢ mniejszej roli ATM.

POFOG

@

SAMOOBSLUGA

oddziaty bezgotéwkowe
> wieksza rola ATM

MODERNIZACJA

cash-out~> recycler
urzadzenia wielofunkcyjne

Urzadzenia z funkcja wptaty

dynamika wzrostu
2023 ~13,5% 2025 ~7,3%
2024 ~13,4% V12026 ~4,3%r/r

zrédto: Cashless.pl
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Technologia staje sie czescig szerszego modelu ustug
Globalni gracze tagczg logistyke gotéwki, technologie, ATM i retail

GARDAWORLD » SESAMI

Tidel + Gunnebo Cash Management + ARCA
CIT + technologia + cash automation + retail

BRINK’S » NCR ATLEOS

PLANOWANE PRZEJECIE
CIT + ATM + managed services + technologia +
retail

NCR > Cardtronics
wczesniejszy przyktad integracji technologii

i operatora ATM
TRADYCYIJNY MODEL POD PRESJA > SZERSZY Granice miedzy tradycyjnymi segmentami
MODEL USLUG rynku zaczynaja sie zacieraé.

» RETAIL

POFOG
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Retail - jak liczy¢ wartos¢ automatyzac;ji?

Bezposredni koszt to tylko czes¢ business case’u

KOSZT NA FAKTURZE WARTOSC CALEGO PROCESU

CENA
| }
17850 -  ? vk
= WARTOSC
= B
-y =N T — il > N . ,.,,//
N - i ‘ _ {/f/
©) )
Urzadzenie Optata miesigeczna Koszt CIT Czas Bezpieczenstwo Mniej Efektywnosc

pracownikow btedow pracy

Sposob liczenia business case’u moze zdecydowac o skali automatyzaciji.



Odpornosc¢ - koszt czy strategiczna wartosc?

Nowe regulacje mogg zmienic¢ nie tylko wymagania wobec rynku, ale rowniez znaczenie
infrastruktury gotowkowej

NOWE WYMAGANIA o = WIEKSZE ZNACZENIE

dostep do gotowki
odpornosc¢ systemu

ciggtosc¢ dziatania
bezpieczenstwo

inwestycje §trategiczne znaczenie
potencjalnie wyzsze infrastruktury
koszty wspotzaleznosc

uczestnikéw

Odpornosc¢ kosztuje. Ale moze tez zwiekszac strategiczne znaczenie gotowki i catej
infrastruktury rynku.

POFOG

09



POFOG - jaka rola na kolejne 10 lat? P@FOG

Rynek sie zmienia. Potrzeba wspotpracy pomiedzy jego uczestnikami pozostaje.

2006 > 2026 > 2036

EKONOMIKA

Jak utrzymac niezbedng infrastrukture?

ROZWO!

Gdzie sg nowe modele, ustugii zrodta

efektywnosci? Chcemy dyskutowaé o tym, jaki powinien by¢é
rynek gotowkowy w Polsce - stabilny, dostepny i odporny.

ODPORNOSC Im bardziej zmienia sie rynek, tym wazniejsze jest miejsce

., L, spotkania réznych perspektyw.
Jak zapewnic stabilnosc catego

systemu?

POFOG &
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