Transformacja zarzgdzania ryzykiem w obrocie gotowka
od momentu ptatnosci do Centrum Gotowkowego

— W jaki sposob innowacje fundamentalnie zmieniajg ekonomike, bezpieczenstwo oraz
percepcje fizycznej gotowki w jej obiegu.

info@cennox.com | www.cennox.com = Cennox




Streszczenie

’g‘ Wyzwanie Qa Transformacja @ Stan docelowy
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Gotowka wciaz jest jedna
z gtéwnych metod
pfatnosci pomimo
gwattownego rozwoju
pfatnosci cyfrowych.
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= Kazdy etap cyklu
gotowkowego niesie ze
sobg okreslone ryzyko:

= Kradzieze w sklepach

=  Btedy wewnetrzne

= Napady w transporcie

=  Ryzyka w procesing w
centrach gotowkowych

= QOpodznienia w ptynnosci i
wptyw na pracujgcy kapitat

Nowoczesne technologie
pozwalajg na:

Ochrone gotéwki w
kazdym punkcie styku
Redukcje mozliwosci
dokonania kradziezy
Cyfryzacje $ledzenia (audit
trails)

Obserwacje procesu w czasie
rzeczywistym

Wsparcie uznania w D+0,
zanim nastgpi fizyczne
inkaso

Znaczyca redukcje kosztow
ubezpieczeniowych i
operacyjnych

Wygrywajg organizacje, ktore
widzg gotowke jako
zintegrowany ekosystem
zamiast serii roztgcznych
procesow.
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Gotowka jeszcze predko nie zniknie

—  Realia Gotowki w Europie

Badanie ECB SPACE z 2024 roku informuije:

= Ptatnosci gotowka reprezentujg wcigz okoto 52%
wszystkich transakcji w punktach sprzedazy w strefie Euro

= Gotowka pozostaje najczesciej uzywang metodg ptatnosci
w fizycznych placowkach handlowych

= Niemal dwie trzecie konsumentéw uwaza, ze
zachowanie mozliwosci pfacenia gotowka jest istotne

=  Gotowka nadal dominuje w wielu transakcjach
detalicznych o niskiej wartosci i pfatnosciach
person-to person

Podsumowujac:
Pomimo wzrostu cyfrowych metod ptatnosci gotowka
pozostaje krytycznym elementem europejskiej

infrastruktury bankowej i handlowe;j.

Dla bankow, detalistow i firm CIT wyzwaniem nie jest
pytanie czy gotowka przetrwa.

Wyzwaniem jest jak obstugiwac gotodwke bezpieczniej,
efektywniej i zyskowniej.
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Tradycyjna droga gotowki

Historycznie: wielokrotne zdarzenia niosace ryzyko

(4 4 4 4

P I 1 I 2 I 3
- Konsument Szuflada Zaplecze
ptaci kasowa
gotowka
4 4 4
Sejf Inkaso CIT Bankowoz
A A y
Centrum Procesing i Uznanie
Gotowkowe weryfikacja przez Bank
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@

Czynniki ryzyka

@ Wielokrotny manualny punkt
styku
A\ Btedy ludzkie

? Kradzieze pracownicze

| Narazenie na napady z bronig

Opdznienia w rozliczeniach

Przerwy w kontroli
wzrokowej

©

$ Wysokie koszty ubezpieczenia
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Pomimo rosngcych wysitkow, przestepczosc jest wcigz na wysokim

poziomie

miliardéw GBP rocznie

=  Catkowite koszty zwigzane z
przestepczoscig w tym zakresie
oceniane na 4,2 miliarda GBP
wigczajgc koszty prewenciji.

Dane z sektora detalicznego w UK: Europa w 2024:

=  Powyzej 20 milionéw przypadkow *  Prawie 6000 fizycznych atakdw na
kradziezy bankomaty

"  Straty bezpoérednie powyzej 2,2 =  Ponad 600 z uzyciem materiatéw

wybuchowych

Straty bezposrednie oceniane na
okoto €12M, wytgczajac straty w

budynkach i infrastrukturze

Europol wciaz identyfikuje:

=  Ataki,transgraniczne” na bankomaty

=  Zorganizowane grupy ztodziejskie

=  Wyspecjalizowane operacje
napadow na gotowke

= QOrganizacje przestepcze
zainteresowane anonimowymi

wartosciami w transporcie.

Realia
» Gotdéwka przedstawia konkretng wartosc.

» Dlatego pozostaje celem przestepcow.

info@cennox.com | www.cennox.com
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Innowacje zmieniajg zasady gry

—— 0Od fizycznych zabezpieczen do inteligentnych ekosystemow gotdéwkowych

. Generacja 1 Generacja 2
E Bezpieczenstwo fizyczne Automatyzacja gotowki
= Sejfy = Smart sejfy
= Skarbce =  Automatyzacja liczenia
= Pojazdy pancerne =  Technologie walidacji
W Generacja 3 Generacja 4
E ,,Widzialnos'c'" gOtéWkl Dygita“zacja
= Pofaczenia sieciowe =  Uznanie D+0
= Raportowanie =  Kompleksowe przetwarzanie od
= Sledzenie momentu zamkniecia do otwarcia
= Analityka (kopert) — ,,seal-to-reveal”

=  Kompleksowy tancuch transportu
=  Zarzadzanie ptynnoscig w czasie
rzeczywistym

Cel przesunat sie z ochrony gotdwki na eliminacje ryzyka - Predykeyina optymalizacia gotowki

Zwigzanego z gotowka.

e
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Ochrona gotowki w punkcie sprzedazy

—— Innowacje zaczynajg sie w momencie dokonywania
transakgji

Nowoczesne punkty sprzedazy moga:
llii Minimalizowa¢ ryzyko
= Systemy zamknietego obiegu gotowki
= Technologia recyklingu

= Urzadzenia walidujgce wptate
= Automatyczne rozliczenie

ﬁ Redukowac fizyczny kontakt

= Mniej recznego przeliczania
= Mniej przenoszenia gotowki
= Automatyczne bilansowanie

E1 Tworzy¢ cyfrowe zapisy
Kazdy zdeponowany banknot tworzy:

= Zapis transakcyjny
= Sciezke audytu
= QOdpowiedzialnos¢

Rezultat
Szansa kradziezy zostaje znacznie zmniejszona, zanim jeszcze
pienigdze dotrg na zaplecze sklepu.

e goe § ; i ]
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Smart Sejf — znaczgca zmiana
——  Gdy bezpieczenstwo spotyka sie z ptynnoscia

Smart sejfy transformujg zarzadzanie gotowka.

-(©)- Innowacje bezpieczestwa & Innowacje operacyjne

S e
= Autentykacja wptaty = Automatyzacja liczenia
= Bezpieczenstwo = Raportowanie wyjgtkow
przechowania = /mniejszona
= QOdpornos¢ na manipulacje pracochtonnos¢

= Kontrola dostepu
@ Innowacje finansowe
Prawdopodobnie najbardziej znaczace:

Uznanie rachunku tego samego dnia
Handlowcy mogg otrzymac tymczasowy kredyt na zdeponowane srodki
przed ich pobraniem i przetworzeniem przez bank.

Rezultat:

=  Poprawa cash flow

=  Zmniejszone zapotrzebowanie na kapitat obrotowy
= |epsze zarzadzanie ptynnoscia

= Szybszy dostep do Srodkow

Podréz gotéwki do banku rozpoczyna sie w momencie jej
umieszczenia w sejfie.

g info@cennox.com | www.cennox.com
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Bezpieczenstwo inkasa i transportu

—— Nowe podejscie do ochrony CIT

Historycznie rzecz biorgc, konwdj CIT stanowit jeden z punktéw
najwyzszego ryzyka.
Nowoczesne innowacje obejmuijg :

3 Inteligentne pojemniki na gotowke mﬁ] Planowanie tras

= Wykrywanie manipulacji = Dynamiczne planowanie

= Technologie sledzace = Optymalizacja

= Monitorowanie fancucha harmonogramow
transportu = Mapowanie ryzyk

@ Systemy neutralizacji gotowki Integracja Cyfrowa

Monitorowanie w
czasie rzeczywistym

Gdy nastgpi atak:

= Gotowka zostaje trwale zabarwiona pomiedzy:

= Banknoty stajg sie bezuzyteczne = Detalistg

= Wartosc dla przestepcow jest zniszczona = Firma CIT
= Bankiem

= Centrum gotowkowym

Uwaga branzy przesuneta sie z ochrony gotéwki na uczynienie
kradziezy ekonomicznie nieuzasadniona.

info@cennox.com | www.cennox.com

*eCennox



Bezpieczny ekosystem gotowkowy (formuta end-to-end)

Nowoczesny model

Konsument = Zabezpieczenie [ Walidacja w Smart = Cyfrowy zapis wptaty = Natychmiastowa [
punktu sprzedazy Sejfie widocznos¢
= Uznanie = Bezpieczne inkaso CIT = Inteligentna ochrona mp |Automatyzacja procesingu W g Rozliczenie w
rachunku D+0 w transporcie centrum gotéwkowym

banku

Rezultat
Ochrona gotdwki nie jest juz pojedynczym produktem.

To zintegrowany ekosystem technologii, oprogramowania, logistyki i ustug finansowych.

o O
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Dlaczego ,,End-to-End” ma znaczenie

—— Najwieksza przemiana w branzy

=1 Historycznie:

Dzis:

il

Rézni dostawcy zarzadzali
wieloma typami ryzyk.

Klienci coraz czesciej oczekuja:
= Jednej struktury ryzyka

= Jednego tancucha odpowiedzialnosci
= Jednego ekosystemu technologicznego
= Jednego Srodowiska danych

= Jednego partnera operacyjnego

,Kto moze naprawde zabezpieczyc¢ catg droge gotowki?”
Nie tylko jeden etap. Wszystkie etapy.

f aus_ aw | ‘6@'cennox.com WWW.CENNOX.COM - < Cen nOX
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Co wyroznia lideréw rynku?

—— Poza indywidualnymi produktami

= Sejfy
=  Zaprojektowania kompletnego
" Smartsejfy ekosystemu obiegu gotowki

= Ustugi CIT = Integracji technologii pomiedzy
wieloma etapami

=  Przetwarzanie gotéwki w centrach

gotowkowych = Dostarczania catoSciowego wsparcia
Bank . = Zzarzadzania bezpieczenstwem i

o ankomaty
wynikami operacyjnymi

=  Platformy monitorujgce wa n
= Umozliwienia petnego wgladu w proces

end-to-end

Znacznie mniej firm moze je potgczyc.
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Dlaczego propozycja Cennox jest unikalna

Od Klienta do centrum gotéwkowego

Cennox zajmuje wyjatkowa pozycje ze wzgledu na mozliwosc
operowania na wszystkich etapach cyklu zycia gotowki.

Potaczone mozliwosci

g Rozwigzania g Technologia
bezpieczenstwa fizycznego & Smart Sejfow
m Do$wiadczenie w l.g Infrastruktura bankomatowa
technologiach bankowych i samoobstugowa
== Rozwigzania zarzadzania & Mozliwosci serwisowe
o g . N
gotowka w retailu
® Catosciowe wdrozenia i £} Integracja oprogramowania
MR \sparcie o I monitoringu
Przewaga strategiczna

Zamiast dostarcza¢ odizolowane technologie, Cennox moze zaprojektowac i wspierac zintegrowany
ekosystem, ktéry chroni gotdowke od momentu jej przyjecia, az do momentu dotarcia do centrum
gotowkowego.

Jest to coraz czesciej spotykane wymaganie ze strony duzych sieci handlowych, bankéw i operatoréw
1
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Przysztosc¢ zabezpieczen gotowki

—— Co dalej?

Nastepna generacja innowacji skupi sie na:

o Postepujgcej automatyzac;ji

p)

= Mhniej punktow styku
= Mniej interwencji
= Mhniejszy koszt utrzymania

Zapewnieniu wiekszej ptynnosci

)

Ce]

= Szybsze rozliczenia

= Rozwiniete modele uznania
rachunku tego samego dnia

b = Polepszony cash flow detalistow

NTG 'cennox.com WWwWw.cennox.com
L 8

Wiekszej przejrzystosci

=  Petna informacja o gotéwce w
czasie rzeczywistym

=  Petne zarzadzanie siecig

=  Predykcyjne zarzadzanie gotéwka

Wiekszej integracji

Banki, detalisci, firmy CIT
wspotpracujgce dzieki
potgczonym systemom
zarzgdzania gotowka.

*eCennox



Stowo na koniec

———  Gotdowka nie znika.

Ale ryzyko zwigzane z gotowka TAK.

Branza gotowkowa przeszfa jedng z najwiekszych

transformacji w swojej historii. Na koniec

To, co kiedys byto: Pytanie dla branzy nie brzmi juz:
= Reczne

= Wysokiego ryzyka ,Jak transportowac gotowke?”.
= Powolne

= Nieprzejrzyste Pytanie brzmi:

,Jak stworzy¢ w petni chroniony i w petni widoczny
ekosystem gotowkowy od konsumenta do centrum

Teraz moze byc¢: gotéwkowego?”

= Zautomatyzowane

= Chronione Coraz czesciej organizacje, takie jak Cennox,

= Widoczne najlepiej przygotowane do odpowiedzi na to

= Zintegrowane cyfrowo pytanie, to te, ktore potrafig potaczyc technologie,
= Finansowo efektywne ustugi i wiedze specjalistyczng niezbednga do

ochrony kazdego ogniwa w fancuchu.

nhOx com | www.cennox.com §= Ce n n OX



Dziekuje. Czy sg pytania?

8- Cennox
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Company Headquarters

Cennox

1015 Windward Ridge Parkway
Alpharetta, GA 30005
USA

T: +1 888-749-6396

Sweden Headquarters

Cennox

Maskinvdgen 13
93137
Skellefted
Sweden

T:+4691071 4100
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UK Headquarters

Cennox

Admiralty Way

Camberley, Surrey, GU15 3DT
UK

T:+44 (0)1276 607 200

Ireland Headquarters

Cennox

504a Northwest Business Park
Jamestown Road, Ballycoolin
Dublin, Ireland

T:+353 1860 4820

Europe Headquarters

Cennox

Radiatorenstraat 41 B-1800
Vilvoorde

Belgium

T:43227021111

Additional Offices

For the address details of our other in-country offices, please
contact info@cennox.com

Manufacturing Headquarters

Cennox

De Corridor9, 3621 ZA
Breukelen
The Netherlands

T:+31(0)34672 5950

Signage Headquarters

Cennox

Unit 5 & 6,Tonbridge Trade Park,
Ingot Way, Tonbridge, Kent, TN9 1GN
UK

T: +44 (0)20 8670 0011
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